SEGURO PROTEQAO VIDA VAN GOGH
CONDICOES GERAIS

A Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A. designada seguradora, e o0 Banco Santander
S.A, designado estipulante, contratam o Seguro Protecdo Vida Van Gogh, nas condi¢bes que se
seguem:

1. DEFINICOES

A

Acidente pessoal: 0 evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito, involuntario,
violento, e causador de lesao fisica, que, por si sé e independente de toda e qualquer outra causa, tenha como
consequéncia direta a morte, ou a invalidez permanente, total ou parcial, do Segurado, ou que torne necessario
tratamento médico, observando-se que:

a. incluem-se nesse conceito;

a.l. o suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizacdo, a acidente pessoal, observada
legislagdo em vigor; a.2. os acidentes decorrentes de acdo da temperatura do ambiente ou influéncia
atmosférica, quando a elas o Segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente coberto; a.3. os acidentes
decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores; a.4. os acidentes decorrentes de sequestros e
tentativas de sequestros; e a.5. os acidentes decorrentes de alteracdes anatdbmicas ou funcionais da coluna
vertebral, de origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxacdes, radiologicamente
comprovadas.

b. excluem-se desse conceito:

b.1. as doencas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que provocadas,
desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infeccles, estados
septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de acidente coberto; b.2. as
intercorréncias ou complicacdes consequentes da realizacdo de exames, tratamentos clinicos ou cirdrgicos,
guando nao decorrentes de acidente coberto; b.3. as lesdes decorrentes, Dependentes, predispostas ou
facilitadas por esforcos repetitivos ou micro traumas cumulativos, ou que tenham relacéo de causa e efeito com
0S mesmos, assim como as lesdes classificadas como: Lesdo por Esforcos Repetitivos — LER, Doencas
Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho — DORT, Leséo por Trauma Continuado ou Continuo — LTC, ou
similares que venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas consequéncias poés-
tratamentos, inclusive cirdrgicos, em qualquer tempo; e b.4. as situacdes reconhecidas por instituicées oficiais
de previdéncia ou assemelhadas, como "invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da lesdo néo se
enquadre integralmente na caracterizacéo de invalidez por acidente pessoal, definido em acidente pessoal.

Apdlice: € o documento emitido pela seguradora que formaliza a aceitacdo da cobertura solicitada
pelo estipulante do seguro.

B
Beneficiario: € a pessoa fisica ou juridica designada a receber o valor do capital segurado, na
hipotese de ocorréncia do sinistro com regular cobertura nas condi¢des firmadas para o seguro.
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C
Capital Segurado: € o valor maximo para a cobertura contratada, definido no certificado individual de
seguro, a ser pago pela seguradora na ocorréncia do sinistro coberto.

Caréncia: é o periodo em que a seguradora néo tem responsabilidade e n&o indenizara os eventos
garantidos pelo seguro, contado a partir do inicio de vigéncia do Seguro Individual.

Certificado Individual: € o documento destinado ao segurado, emitido pela seguradora quando da
aceitacdo do proponente, da renovacao do seguro ou da alteragcéo de valores de capital segurado ou
prémio. Este documento contém informac¢des particulares do seguro, coberturas contratadas, capitais
segurados, prémios, vigéncia e beneficiarios.

Coberturas: sao as garantias contratadas pelo segurado e concedidas pela seguradora, para
pagamento dos eventos indenizaveis estabelecidos nestas condi¢des gerais.

Condi¢Oes Gerais: € o conjunto de clausulas que regem um mesmo plano de seguro, estabelecendo
obrigacdes e direitos, da seguradora, dos segurados, dos beneficiarios e do estipulante.

Corretor de Seguros: é o profissional autbnomo, pessoa natural ou juridica, devidamente habilitado
e registrado na SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados) para intermediar e promover
contratos de seguros, de acordo com a Lei n° 4.594/2164 e no Decreto-lei n® 73/1966. O Segurado
podera consultar a situacao cadastral de seu corretor de seguros, no site www.susep.gov.br, por meio
do seu numero de registro na SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados), nome completo, CNPJ
ou CPF.

D

Doencas, lesdes, sequelas, e acidentes preexistente s: sdo sequelas e doencas contraidas ou
manifestadas, ou ainda, acidente sofrido pelo segurado anteriormente a contratacdo do seguro, de
conhecimento do Proponente na data da contratacdo do seguro e nao declaradas na proposta de
adesao

Doencas Graves: S&o as doencas previstas nestas condi¢cdes gerais e designadas como tal,
manifestadas, constatadas e diagnosticadas durante a vigéncia do seguro individual.

E

Endosso: é o documento expedido pela seguradora, durante a vigéncia do contrato, que formaliza
toda e qualquer alteracdo das condi¢cdes do seguro, tal como modificacdo de dados, sem contudo
alterar a cobertura basica do mesmo. Uma vez anexado as condi¢des do seguro, o endosso prevalece
sobre as condi¢des inicialmente contratadas.

Estipulante: € a pessoa fisica ou juridica que contrata apolice coletiva de seguros em nome dos
segurados, representando-os perante a seguradora.
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Evento: € o acontecimento futuro, incerto e imprevisto.

G
Grupo Segurado: é a totalidade do grupo seguravel efetivamente aceita e incluida na apdlice de
seguro.

Grupo Seguravel: é constituido pelas pessoas fisicas ligadas ao estipulante, respeitado o limite de
idade estabelecido nestas condicdes gerais.

I
Indenizacdo: € o valor a ser pago pela seguradora na ocorréncia do sinistro coberto, limitado ao valor
do capital segurado da respectiva cobertura contratada.

Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente: € o dano fisico irreversivel do segurado,
decorrente da perda, reducdo ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial de membro ou érgéo,
consequente de acidente pessoal.

P

Paciente Terminal: é o segurado portador de doenca para a qual foram esgotadas todas as
possibilidades terapéuticas para o das suas condi¢cfes de salude e manuten¢do da sobrevivéncia, ndo
havendo possibilidade ou prognéstico de cura e de manté-lo com vida.

Prémio: é o valor a ser pago pelo segurado a seguradora para custeio do seguro, em contraprestacao
as coberturas contratadas.

Prescricdo: € a perda da pretensdo para exercer um determinado direito de acdo para reclamar
direitos, obrigacoes, extingdo das obrigagdes previstas no contrato de seguro, em razéo do transcurso
dos prazos previstos em lei.

Proponente : € o interessado em contratar este seguro e suas coberturas.

Proposta de Adesdo: é o documento com a declaracéo dos elementos essenciais do interesse a ser
garantido e do risco, em que o0 proponente, pessoa fisica, expressa a intencdo de aderir & contratacao
coletiva, relativa as coberturas previstas neste seguro, manifestando pleno conhecimento das
condicOes gerais do mesmao.

Proposta de Contratacdo: € o documento com a declaracdo dos elementos essenciais do interesse
a ser garantido e do risco, em que o proponente, pessoa juridica, expressa a intencao de contratar as
coberturas previstas neste seguro, manifestando pleno conhecimento das condi¢des gerais do mesmo.
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R

Reparticdo Simples: € o regime financeiro, no qual, o que se arrecada em prémios € gasto com
sinistros, sem que haja um processo de acumulacdo de reserva para eventos futuros. Todos 0s
prémios pagos pelos segurados de um mesmo plano, em determinado periodo, destinam-se ao custeio
de indenizagbes a serem pagas por todos o0s sinistros ocorridos no préprio periodo, uma vez que 0
prémio cobrado é calculado de forma que corresponda a importancia necessaria para cobrir o valor
das indenizacbes relativas aos sinistros esperados, sendo chamado de “regime de caixa” e ndo
havendo a possibilidade de devolugdo ou resgate de prémios ao segurado, ao beneficiario ou ao
estipulante.

Risco coberto: € um evento incerto, aleatorio, possivel, concreto, licito e fortuito, causador de dano
material ou corporal que gere um prejuizo ou uma necessidade econémica, o qual sera assumido pela
seguradora mediante o pagamento do prémio por parte do segurado, desde que previsto nas
condicdes gerais do seguro.

Riscos Excluidos: s&o aqueles riscos, previstos nas condicbes gerais do seguro, que ndo serao
cobertos pelo seguro.

S
Segurado Principal: € a pessoa fisica sobre a qual se procederd a avaliagdo do risco e se
estabelecera o seguro, depois que a proposta de adeséo for regularmente aceita pela seguradora.

Segurado Dependente: € o conjuge ou companheira (0) do segurado principal que tenha sido incluido
no seguro.

Seguradora: € a pessoa juridica legalmente constituida e autorizada a funcionar como tal, a qual
garante os riscos especificados no contrato de seguro aqui, a Zurich Santander Brasil Seguros e
Previdéncia S.A.

Sinistro: € a ocorréncia de evento coberto, durante o periodo de vigéncia do seguro.

Susep: € a Superintendéncia de Seguros Privados - Autarquia Federal responsavel pela fiscalizagéo,
normatizacdo e controle dos mercados de seguro, previdéncia complementar aberta, capitalizacéo,
resseguro e corretagem de seguros.

\Y
Vigéncia do Seguro: é o prazo de duracdo da apdlice mestre emitida em favor do Estipulante.

Vigéncia do seguro individual:  é o prazo de duragédo do seguro contratado, para cada Segurado,
expresso no certificado individual.
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2. OBJETIVO DO SEGURO

2.1. O presente seguro tem por objetivo garantir ao segurado ou ao seu beneficiario, o recebimento do
capital segurado contratado e definido no certificado individual de seguro, caso venha a ocorrer um
dos eventos cobertos previstos nas coberturas contratadas pelo estipulante do seguro, durante o
periodo de vigéncia deste, respeitadas as demais clausulas destas condi¢des gerais.

3. COBERTURAS DO SEGURO

As coberturas descritas a seguir, ndo podem ser con tratadas isoladamente.

3.1. Morte: garante ao(s) beneficiario(s) o pagamento do capital segurado contratado para esta
cobertura e expresso no Certificado Individual, na ocorréncia de morte do segurado por causas
naturais ou acidentais, exceto se decorrente de riscos excluidos, = observadas as demais clausulas
destas Condi¢Oes Gerais.

3.2. Indenizacdo Adicional por Morte Acidental: garante ao(s) beneficiario(s) o pagamento do
capital segurado correspondente a 100% (cem por cento) do estabelecido para a cobertura Morte, em
caso de morte do segurado consequente, exclusivamente, de acidente pessoal, sem prejuizo do
pagamento do capital segurado relativo & cobertura de Morte, exceto se decorrente de riscos
excluidos, e desde que respeitadas as demais clausulas destas Condi¢des Gerais.

3.3. Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acid ente: Garante ao segurado o pagamento de
uma Indenizagdo de, até, 100% (cem por cento) do valor estabelecido para a cobertura Morte,
expresso no Certificado Individual de Seguro, de acordo com percentual estabelecido para a sequela
definida na Tabela de Calculo da Indenizacdo, em caso de Invalidez Permanente Total ou Parcial por
Acidente. Considera-se, para tal, a perda reducdo ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial,
de um membro ou 6rgdo, em virtude de leséo fisica causada por acidente coberto e ocorrido na
vigéncia do Seguro Individual, mediante comprovacéo por laudo médico e desde que tais lesdes sejam
insuscetiveis de reabilitacdo ou recuperacédo pelos meios terapéuticos disponiveis no momento de sua
constatacdo, observadas as demais clausulas destas Condicdes Gerais.
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SEGURO PROTEQAO VIDA VAN GOGH
CONDICOES GERAIS

3.3.1. Tabela para calculo da indenizacdo em caso d e invalidez permanente total parcial por
acidente:

SEQUELAS CONSIDERADAS COMO INVALIDEZ TOTAL

Discriminagéo % sobre o Capital
Segurado
- Perda total da visdo de ambos os olhos 100
- Perda total do uso de ambos os membros superiores 100
- Perda total do uso de ambos os membros inferiores 100
- Perda total do uso de ambas as méos 100
- Perda total do uso de um membro superior e um membro inferior 100
- Perda total do uso de uma das maos e um dos pés 100
- Perda total do uso de ambos os pés 100
- Alienacao mental total e incuravel 100
- Nefrectomia Bilateral 100

SEQUELAS CONSIDERADAS COMO INVALIZ PARCIAL

Viséo
- Perda total da viséo de um olho 30
- Perda total da visdo de um olho, quando o segurado j& néo tiver outra vista 70

Lesdes das vias lacrimais

- Unilateral 07
- Unilateral com fistulas 05
- Bilateral 14
- Bilateral com fistulas 25

Lesdes da palpebra, érbita, cornea, esclera e iris

- Ectrépio unilateral 03
- Ectropio bilateral 06
- Entropio unilateral 07
- Entropio bilateral 14
- Mé& ocluséo palpebral unilateral 03
- Mé& ocluséo palpebral bilateral 06
- Ptose palpebral unilateral 05
- Ptose palpebral bilateral 10
Audicéo

- Surdez total incuravel de ambos os ouvidos 40
- Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20
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Cabeca e Pescoco

- Fratura ndo consolidada do maxilar inferior

- Imobilidade do segmento cervical da coluna vertebral

- Imobilidade do segmento téraco-lombo-sacro da coluna vertebral

Mandibula

Maxilar inferior (mandibula) reducao de movimentos
- Em grau minimo

- Em grau médio

- Em grau maximo

- Perda total de uma orelha
- Perda total das duas orelhas

Nariz

- Perda total do nariz

- Perda total do olfato

- Perda do olfato com altera¢gdes gustativas

Sistema Respiratério

- Estenose da faringe com obstaculo a degluticao

- Lesao do es6fago com transtornos da funcédo motora
- Paralisia de uma corda vocal

- Paralisia de duas cordas vocais

-Traqueostomia definitiva

- Sequelas pés-traumaticas pleurais

Resseccao total ou parcial de um pulméo (Pneumectom  ia — parcial ou total)
- Funcao respiratoria preservada

- Reducao em grau minimo da funcao respiratoria

- Reducao em grau médio da fungéo respiratéria

- Insuficiéncia respiratoria

Membros Superiores

- Perda total do uso de um dos membros superiores

- Perda total do uso de uma das maos

- Fratura n&o consolidada de um dos umeros

- Fratura n&o consolidada de um dos segmentos radio-ulnares

- Anquilose total de um dos ombros

- Anquilose total de um dos cotovelos

- Anquilose total de um dos punhos

- Perda total do uso de um dos polegares, inclusive 0 metacarpiano
- Perda total do uso de um dos polegares, exclusive o0 metacarpiano
- Perda total do uso da falange distal do polegar

- Perda total do uso de um dos dedos indicadores

20
20
25

10
20
30

08
16

25
07
10

15
15
10
30
40
10

15
25
50
75

70
60
50
30
25
25
20
25
18
09
15
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- Perda total do uso de um dos dedos minimos ou um dos dedos médios 12
- Perda total do uso de um dos dedos anulares 09
- Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do polegar: Indenizacéo
equivalente a 5 do valor do dedo respectivo
Membros Inferiores
- Perda total do uso de um dos membros inferiores 70
- Perda total do uso de um dos pés 50
- Fratura n&o consolidada de um fémur 50
- Fratura ndo consolidada de um dos segmentos tibios-peroneiros 25
- Fratura ndo consolidada da rotula 20
- Fratura ndo consolidada de um pé 20
- Anquilose total de um dos joelhos 20
- Anquilose total de um tornozelos 20
- Anquilose total de um quadril 20
- Perda parcial de um dos pés, isto €, perda de todos os dedos e de uma 25
parte do mesmo pé
- Amputacédo do primeiro dedo 10
- amputacao de qualquer outro dedo 03
- Perda total do uso de uma falange do 1° dedo: indenizag&o equivalente a % e dos
demais dedos, equivalente a 5 do respectivo dedo
Encurtamento de um dos membros inferiores
- De 5 (cinco) centimetros ou mais 15
- De 4 (quatro) centimetros 10
- De 3 (trés) centimetros 06
- Menos de 3 (trés) centimetros Sem indenizacéo
Aparelho fonador
- Perda da palavra (mudez incuravel) 50
- Perda de substancia (palato mole e duro) 15
- Amputacéo total da lingua 50
- Amputacéo parcial da lingua (menos de 50%) 15
- amputacao parcial da lingua (mais de 50%) 30
Sistema digestorio e excretor
- Perda do baco 15
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Aparelho Urinério

Perda de um rim

- Funcéo renal preservada

- Reducdo em grau minimo da funcgé&o renal
- Reducdo em grau médio da funcéo renal
- Insuficiéncia renal

- Hérnia traumética

- No caso de cura cirargica da hérnia traumatica
- Gastrectomia parcial

- Gastrectomia subtotal

- Gastrectomia total

Intestino Delgado

- Resseccao parcial sem repercusséao funcional

- Resseccao parcial com repercussao funcional em grau minimo

- Resseccéao parcial com repercusséao funcional em grau médio

- Resseccdao parcial ou total com repercussao funcional em grau maximo

Intestino Grosso

- Colectomia parcial sem transtorno funcional

- Colectomia parcial com transtorno funcional em grau minimo
- Colectomia parcial com transtorno funcional em grau médio
- Colectomia total

- Colostomia definitiva

Reto e Anus

- Incontinéncia fecal sem prolapso

- Incontinéncia fecal com prolapso

- Lobectomia hepatica sem alteragdo funcional
- Extirpacao da vesicula biliar

Aparelho Genital e Reprodutor

- Perda de um testiculo

- Perda de dois testiculos

- Amputacéo traumatica do pénis

- Perda do utero antes da menopausa
- Perda do utero depois da menopausa

Sindromes Psiquiatricas
- Sindrome poés-concussional
- Transtorno neurético (estresse pds-traumatico)

15
25
50
75
10

Sem indenizagao

10
20
40

10
20
45
70

05
10
35
60
50

30
50
10
07

10
30
50
40
10

10
02
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Mamas
- Mastectomia unilateral 10
- Mastectomia bilateral 20

3.3.2. Alinvalidez permanente devera ser comprovada  mediante apresentacdo a seguradora de
declaracdo médica idonea a essa finalidade. A segur  adora reserva-se o direito de submeter o
segurado a exame para comprovacgao da invalidez e/ou avaliacao do nivel da incapacidade, sob
pena de ndo pagamento da indenizag&o, caso o segura  do se recuse.

3.3.3. A aposentadoria por invalidez concedida por instituicOes oficiais de previdéncia social,
assim como por 6rgdos do poder publico e por outras instituicdes publico-privadas, nao
caracteriza, por si so, a Invalidez Permanente Tota | ou Parcial por Acidente.

3.3.4. No caso de divergéncias sobre a causa, a hat ureza ou a extensao de lesbes, bem como
avaliacdo da incapacidade relacionada ao segurado, a seguradora ira propor ao segurado, por

meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data da
contestacéo, a constituicdo de uma junta médica.

3.3.4.1. A junta médica sera constituida por 3 (tré s) membros, sendo um nomeado pela
seguradora, outro pelo segurado e um terceiro desem patador, escolhido pelos dois nomeados.

Cada uma pagara os honorarios do médico que tiver d  esignado; os do terceiro serdo pagos,
em partes iguais, pelo segurado e pela seguradora.

3.3.4.2. O prazo para constituicdo da junta médica  sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar
da data da indicagdo do membro nomeado pelo segurad  o.

3.3.5. No caso de Invalidez Parcial, a indenizagdo € calculada pela aplicacdo da percentagem
prevista na tabela constante da cldusula 3.3.1.,a  indenizagéo seré estabelecida tomando-se por
base o grau da reducdo permanente da capacidade fis ica do segurado, independentemente de
sua profissao.

3.3.7. Quando de um mesmo acidente resultar nainva lidez de mais de um membro ou 6rgéo, a
indenizacdo sera calculada somando-se as porcentage  ns respectivas, cujo total ndo podera
exceder a 100% (cem por cento) do capital segurado  contratado para esta cobertura.

3.3.8. Havendo duas ou mais lesdes em um mesmo memb  ro ou 6rgdo, a soma das porcentagens
correspondentes ndo poderd exceder a da indenizacao prevista para a perda total de suas
funcodes.

3.3.9. Para efeito de indenizacdo, a perda ou redu¢ &o funcional de um membro ou 6rgdo com
sequelas em decorréncia de acidente ocorrido anteri  ormente ao inicio de vigéncia do seguro
individual, deve ser deduzida do grau de invalidez definitiva.
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3.3.10. A perda dos dentes e os danos estéticos ndo  d&o direito a indenizacao por invalidez
permanente por acidente.

3.3.11. Reconhecida a Invalidez Permanente Total po r Acidente pela seguradora, a indenizagéo
sera paga de uma uUnica vez e o segurado serd automa ticamente excluido do seguro, com a
consequente devolucdo de valores eventualmente pago s apés a data de reconhecimento da
invalidez, devidamente atualizados conforme clausul all.

3.3.12. Se, depois de paga uma indenizagao por Inva lidez Permanente por Acidente, verificar-
se a morte do segurado em consequéncia do mesmo aci  dente, a importancia ja paga por
invalidez permanente deve ser deduzida do valor do capital segurado por morte.

3.4. Doencas Graves: Garante ao segurado, o pagamento correspondente a 10% (dez por cento) do
Capital Segurado estabelecido para a cobertura Morte, e expresso no Certificado Individual de Seguro,
em caso de diagnoéstico comprovado, por Médico Habilitado e exames complementares, de uma das
doencas cobertas por este Seguro, constantes da clausula 3.4.2., destas Condi¢cbes Gerais, desde
gue manifestada e diagnosticada durante a vigéncia do Seguro Individual e apds decorrido o periodo
de caréncia de 60 (sessenta) dias, contado a partir do inicio de vigéncia individual do seguro,
observadas as condi¢cfes aqui estabelecidas.

3.4.1. Para cobertura e caracterizacdo das doencgas relacionadas no item 3.4.2., abaixo, € necessario
gue seus diagndsticos sigam os critérios estabelecidos na literatura médica mundial e aceitos pelo
Ministério da Saude e pelas respectivas Sociedades Médicas Cientificas Especializadas.

3.4.2. Para efeito deste seguro, sdo consideradas d  oencas graves:
| - DOENCA NEOPLASICA MALIGNA (CANCER OU TUMOR MALI GNO)

Defini¢ao:

E o resultado do acimulo de alteragdes genéticas ou adquiridas que transforma a célula normal em
outra estrutura diferente, promovendo o crescimento progressivo e descontrolado de células malignas,
com potencial para invadir tecidos ou oOrgdos vizinhos e disseminar-se a lugares distantes
(metastases).

Riscos Cobertos:

Estdo cobertos os portadores de neoplasia maligna com metastases a distancia, devidamente
comprovado através de exames complementares especializados. Estardo cobertos também, os
tumores malignos cerebrais, de figado, pulmonares, da cavidade oral, do aparelho digestivo (es6fago,
estdbmago e intestino), do pancreas, leucemias agudas (miel6ide e linféide), sarcomas e os linfomas
estagio Ill e IV com envolvimento de ganglios acima e abaixo do diafragma ou 6rgdos como pulméo,
figado e medula Gssea.
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Riscos Excluidos:

a. as displasias, lesGes pré-cancerigenas, os tumor  es benignos e qualquer tumor maligno de
outros orgaos e aparelhos, que nédo os especificados no item “Riscos Cobertos, da
clausula 3.4.2, I.

b. para portadores do sexo feminino, exclui-se aind  a: o carcinoma “in situ” (incluindo
displasia cervical), neoplasias malignas primarias de pele na regido das mamas,
neoplasias ndo primérias do tecido mamario naregid o anatdbmica das mamas e neoplasias
ndo primarias na regido anatémica do utero.

Il — DOENCAS CARDIOLOGICAS

Definicéo:
Séo as doencas do coracao, incidente nos musculos, nas artérias e nas valvulas deste orgéo.

Riscos Cobertos:
Estdo cobertas as doencas cardiolégicas decorrentes de coronariopatias agudas ou crénicas, doencgas
valvulares ou musculares, devidamente comprovadas e que necessitem de cirurgia cotoracotomia.

Estardo cobertas também as miocardiopatias classe funcional NYHA IlIl e IV da New York Heart
Association.

Riscos Excluidos:

Angioplastias transluminal coronariana e procedimen tos intra-arteriais (procedimentos
realizados no interior dos vasos sanguineos arteria is objetivando sua desobstrugdo e
restauracao e restabelecimento do fluxo sanguineo), como colocacéao de “stents”, as cirurgias
para implantagéo de marca passo e as cirurgias de a  blagéo.

[l - DOENCAS NEUROLOGICAS

1- ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL

Defini¢ao:

Isquemia cerebral (diminuicdo e/ou interrupcdo do fluxo sanguineo nas areas a serem irrigadas do
tecido cerebral) ou hemorragia intracraniana, resultante de problemas vasculares que produza
destruicdo do tecido cerebral e sequela neurolégica definitiva.

Riscos Cobertos:

Estdo cobertos os portadores de sequelas de AVC avaliados apés 6 (seis) meses do evento, quando
houver a persisténcia de paralisia total de pelo menos 2 (dois) membros ou distdrbios cognitivos
graves, que necessitem de Curatela.

A avaliacdo devera ser realizada por médico especialista em neurologia, comprovado com exames
complementares de imagem (Tomografias, Ressonéancia Magnética, Angioressonancia ou Doppler de
Cardtidas).
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Riscos Excluidos:
Ataques isquémicos transitérios (AIT);
2 - DOENCA DE ALZHEIMER

Defini¢ao:
Doenca de Alzheimer é uma doenca neurolégica degenerativa que geralmente se inicia com perda da
memoaria e que pode evoluir para quadro demencial grave.

Riscos Cobertos:
Estardo cobertas as doencas com quadro clinico comprovado e que apresentem distarbios cognitivos.

3 - DOENCA DE PARKINSON

Definicéo:

A Doenca de Parkinson € uma moléstia de carater progressivo de causa desconhecida com
caracteristicas motoras que incluem tremores em repouso, rigidez, lentiddo de movimentos, alteracdes
posturais e cognitivas.

Riscos Cobertos:
Estardo cobertas as doencgas clinicamente comprovadas com alteragcdes motoras e tremores em
ambos os membros superiores bem estabelecidas.

4 - ESCLEROSE LATERAL AMIOTROFICA (ELA)

Definicéo:
A ELA é uma doenca neuroldgica degenerativa que atinge o neurdnio motor periférico e clinicamente
se caracteriza com quadro de fraqueza progressiva, perda e atrofia muscular.

Riscos Cobertos:
Estar&o cobertas as doencgas clinica e laboratorialmente diagnosticadas.

IV — TRANSPLANTES DE ORGAOS VITAIS

Definicéo:
E a transferéncia de o6rgdo vital de um individuo vivo ou morto ou uso de prétese artificial em
decorréncia da perda irreversivel de sua funcao.

Risco Coberto:

Estara coberto o Segurado que necessitar do transplante caracterizado pela perda irreversivel da
funcdo dos érgaos vitais relacionados abaixo, mediante indicacdo do médico especialista na patologia
e de exames especificos:
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- Coracéo

- Figado

- Medula 6ssea.
- Pancreas

- Pulméao

-Rim

V — INSUFICIENCIA RENAL CRONICA

Definigéo:
A Insuficiéncia Renal Crénica € uma doenca que se caracteriza por perda progressiva e irreversivel
da funcéo renal.

Riscos Cobertos:
Estardo cobertos os portadores de insuficiéncia renal cronica em programa de tratamento com diélise
(hemodiélise ou dialise peritoneal).

3.4.3. Somente havera cobertura para a primeira doe  nc¢a manifestada e diagnosticada durante
a vigéncia do Seguro Individual, desde que comunica  das a Seguradora, ndo havendo, em
hipotese alguma, acumulacao de indeniza¢des, mesmo gue néo haja correlacdo entre elas.

3.4.4. O pagamento de qualquer Indenizacdo decorren te da cobertura de doencas graves
significa o cancelamento imediato desta cobertura, ndo havendo reintegracdo do Capital
Segurado ou sua renovacao em outros periodos de vig  éncia, permanecendo vigente as demais
coberturas.

3.4.5. Em caso de duvida quanto ao reconhecimento da ocorréncia de uma das doencgas previstas no
item 3.4.2., a Seguradora podera realizar pericia médica no Segurado, bem como solicitar qualquer
outro tipo de documento ou exame que julgue necessario para avaliagdo do Sinistro.

3.4.5.1. O Segurado ou sua familia deverao permitir e contribuir para que seu médico e as entidades
de prestacdo de servicos de assisténcia médico-hospitalar, que participaram no seu atendimento,
fornecam as informacgdes solicitadas pela Seguradora, a qual se compromete a zelar pela
confidencialidade das mesmas.

3.4.5.2. Os resultados apurados pela pericia realizada pela Seguradora, inclusive laudos de exames,
estardo disponiveis apenas para o Segurado e seu médico assistente.

3.4.5.3. Os gastos decorrentes da pericia médica ficardo a cargo da Seguradora.
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3.4.5.4. No caso de discordancia sobre a causa, natureza ou extensdo de uma das doencas previstas
no item 3.4.2., ou matéria médica ndo prevista expressamente neste Seguro, a seguradora ird propor
ao segurado, por meio de correspondéncia escrita, N 0 prazo de 15 (quinze) dias, a contar da
data da contestacdo, a constituicdo de uma junta médica composta de 3 (trés) médicos
especialistas, sendo um indicado pela Seguradora, outro pelo Segurado e um terceiro, desempatador,
escolhido pelos dois médicos indicados. Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que
tiver indicado; os honorarios do terceiro médico serdo pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela
Seguradora.

3.4.5.5. Reconhecida a Doenca Grave pela seguradora , a indenizacao sera paga de uma Unica
vez, podendo o segurado se manter no plano, com as demais coberturas contratadas.

3.4.6. O pagamento da indenizacdo desta cobertura, = néo é dedutivel do capital segurado das
demais coberturas deste seguro.

3.4.7. Para as doencgas descritas na clausula 3.4.2., além de respeitar o periodo de caréncia e as
demais condi¢des do seguro, o segurado somente tera direito a indenizacéo por Doencas Graves, se,
sobreviver apos 60 (sessenta) dias, contados a partir da data do diagnéstico da doenca.

3.5. Doenca Terminal: garante ao segurado, desde que este o requeira no prazo legal , a
antecipacdo de 50% (cinquenta por cento) do capital segurado da cobertura de Morte, expresso no
certificado individual do seguro, caso o segurado seja considerado Paciente Terminal, conforme
definido nestas condi¢cGes gerais e observadas suas demais clausulas, o estado clinico do paciente
dever ser devidamente comprovado por meédico habilitado.

3.5.1. Para que o segurado tenha direito a esta gar  antia, devera respeitar o periodo de caréncia
de 180 (cento e oitenta) dias, corridos, contados a partir da data de contratacdo do seguro, ou
seja, qualquer evento relacionado a constatacdo da  doenca terminal ocorrida nos primeiros 180
(cento e oitenta) dias de vigéncia do seguro, ndot  era cobertura.

3.5.2. Na hipotese de nao ficar comprovado o estado clinico grave, o seguro continuara em vigor, sem
gualquer devolucao de prémios.

3.5.3. A comprovacédo do estado clinico grave consistira na apresentacdo de declaracdo por médico
devidamente habilitado, especialista na patologia caracterizada, indicando o tempo esperado de
sobrevida do segurado, acompanhado pelo historico da patologia, diagnostico conclusivo e exames
complementares.

3.5.4. No caso de divergéncias sobre a causa, natur eza ou avaliacdo do quadro clinico do
segurado, a seguradora ir4 propor ao segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro
do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data da c ontestagdo, a constituicdo de junta médica.
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3.5.4.1. A junta médica serd constituida por 3 (tré s) meédicos, sendo um nomeado pela
seguradora, outro pelo segurado e um terceiro desem patador, escolhido pelos dois nomeados.
Cada uma das partes pagara os honorarios do medico gue tiver designado; os do terceiro serdo
pagos, em partes iguais, pelo segurado e pela segur  adora.

3.5.4.2. O prazo para constituicdo da junta médica  sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar
da data da indicagdo do membro nomeado pelo segurad  o.

3.5.5. Reconhecida a Doenga Terminal pela segurador a, a indenizagéo correspondente a 10%
(dez por cento) do capital contratado para a cobert  ura Morte, sera paga de uma Unica vez e o
segurado serd mantido no seguro, com a consequente cobranca do prémio referente as demais
coberturas.

3.5.6. A garantia de Doenca Terminal ndo se acumula  com a cobertura Morte, sendo todos os
valores pagos a titulo de indenizacdo para esta gar antia, descontados da Indenizacdo a ser
paga pela cobertura Morte.

3.6. Garantia de Auxilio Funeral: garante o reembolso das despesas gastas com o sepultamento ou
cremacdo, limitado ao capital segurado contratado para esta garantia, com a possibilidade de
substituicdo do reembolso pela prestacéo dos servigos de funeral 24 horas, na ocorréncia de morte do
segurado por causas naturais ou acidentais, exceto se decorrente de riscos excluidos , observadas
as demais clausulas destas condi¢cfes gerais.

3.6.1. Para que o segurado tenha direito a esta gar antia, no caso de morte por causa naturais,
devera ser respeitado o periodo de caréncia de 60 (  sessenta) dias, corridos, contados a partir
da data de contratacéo do seguro.

3.6.2. O plano disponibilizado aos segurados, sera o Plano Familiar, que garante 0 mesmo capital
segurado para o auxilio funeral em caso de morte do segurado, conjuge e filhos;

3.6.3.Para ser elegivel ao seguro, o Segurado Depen dente devera:

a. Conjuge: ter até 65 (sessenta) anos de idade, na  data inicio de vigéncia individual do
seguro.

b. Filhos: ter até 21 (vinte e um) anos de idade ou 24 (vinte e quatro) anos de idade se
universitario, na data inicio de vigéncia individua | do seguro. Os filhos dependentes com
incapacidade fisica ou mental para o trabalho, pode rdo ser aceitos pelo seguro
independente do limite de idade. A cobertura do seg  uro é extensiva aos filhos natimortos,
guando houver a necessidade de realizacao do funera |
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3.6.3.1. Todos os Segurados Dependentes devem estar em perfeito estado de saude fisica e
mental, quando da contratacdo do seguro

3.6.4. Da prestacao de servicos de auxilio funeral 24 horas:
Riscos Cobertos
a. garante o traslado, funeral, sepultamento ou cremacao;

b. formalidades administrativas, uma vez que, serdo tomadas todas as providéncias relativas a
documentacdo necesséria ao sepultamento, podendo a familia acompanhar tais medidas, se
assim o quiser,

c. urna funeréria, coroa de flores, ornamentagdo de uma funeraria, paramentos funerarios, mesa
de condoléncias, velorio, registro de Obito e carro funerario.

3.6.5. O sepultamento sera realizado no tumulo ou no jazigo da familia, ou a cremacéo, caso essa
opcéao tenha sido formalizada em vida pelo segurado, observando-se o seguinte:

a. caso o municipio ndo disponha do servico de cremacgéo, mas a familia venha a optar por esse
procedimento, as despesas com o traslado do corpo até o local da cremacao ficardo a cargo da
familia;

b. ndo estdo amparadas por essa garantia, as despesas com a eventual exumacao dos corpos que
ja estejam no jazigo ou tumulo, quando do sepultamento do segurado.

3.6.6. Caso a familia ndo disponha de local para o sepultamento, sera alugado um jazigo, por um
periodo de 3 (trés) anos, a contar da data do evento. A locacdo sera vélida somente para cemitérios
municipais e ocorrera conforme disponibilidade de jazigo existente no local.

3.6.7. Caso a familia opte por fazer o sepultamento na mesma localidade do evento, e ndo sendo este
0 municipio de domicilio do finado, sera providenciada passagem aérea na classe econdmica, ou
passagem rodoviaria, para que um membro da familia possa acompanhar o sepultamento.

3.6.8. Em caso de falecimento do segurado durante viagem ao exterior, serdo atendidas as
formalidades necessérias para o repatriamento/retorno do corpo, com transporte em esquife até o
municipio de domicilio do falecido.

3.6.9 Caso o 06bito ocorra no exterior e a familia opte pelo sepultamento/cremacgéo na localidade do
evento, sera providenciada uma passagem aérea (classe econdémica), para que um membro da familia
possa acompanhar o sepultamento.
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3.6.10. Caso o segurado seja o titular de mais de u m seguro que Ihe ofereca os servigcos de
assisténcia funeral, a garantia Auxilio Funeral ser & sempre Unica e limitada ao seu valor total,
conforme estabelecido no certificado individual do seguro. Assim, o valor especificado no
certificado individual ndo sera, em nenhuma hipotes e acumulado em funcdo do segurado
possuir mais de um seguro. No caso do segurado poss uir a mesma cobertura em outra
seguradora, as indenizagbes, quando ndo for acionad 0 o0 servico, ndo se acumulam,
respondendo cada seguradora pela sua parte nas desp esas, proporcional aos riscos
assumidos, até o valor de sua importancia segurada.

3.6.11. A garantia de Auxilio Funeral destina-se ex clusivamente a indenizagédo, ao reembolso
das despesas gastas com funeral, ou a prestacdo dos referidos servicos, limitados ao capital
segurado contratado para esta garantia, mediante a apresentacao dos comprovantes originais
das respectivas despesas.

3.6.12. O valor da indenizacdo da garantia de Auxilio Funeral, conforme definido no certificado
individual, serd o mesmo para cada membro da familia.
Riscos Excluidos:

3.6.13. Estédo expressamente excluidos da Garantia A uxilio Funeral, e, portanto, a seguradora
ndo indenizard ou respondera pela garantia nas segu intes situacoes:

a. Morte do segurado por causas naturais, ocorrida nos primeiros sessenta dias de vigéncia
inicial do contrato de seguro;

b. morte consequente de inundacdes, furacao, erupcd o vulcanica, tempestades, terremotos,
movimentos sismicos;

c. morte consequente da ocorréncia de irradiacdo de  corrente de transmutacdo nuclear,
desintegracao ou radioatividade, bem como casos de forca maior;

d. traslado do corpo para cremacéo desde a localida  de do evento até ouro municipio onde a
cremacao sera efetuada;

e. aquisicao de jazigo;

f. exumacédo dos corpos que estiverem no jazigo quan  do do sepultamento;
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4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. Estdo expressamente excluidos de todas as gara ntias deste seguro, e, portanto, a
seguradora ndo indenizarg, os eventos ocorridos em consequéncia:

a. de doencas, lesdes, acidentes ou sequelas preexi stentes a inclusdo do segurado no
presente seguro, ndo declarados na proposta de ades &0 e de conhecimento do segurado
el/ou estipulante;

b. de atos ilicitos dolosos praticados pelo segurad 0, pelo beneficiario ou pelo representante
legal, de um ou de outro;

c. de suicidio ou da tentativa de suicidio, se ocor  ridos nos primeiros dois anos de vigéncia
inicial do contrato de seguro;

d. do uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo a exploséo nuclear provocada,
ou ndo, bem como a contaminacdo radioativa ou expos icdo a radiacdes nucleares
ionizantes;

e. de atos ou operacao de guerra, declarada ou ndo, da guerra quimica ou bacteriolégica, de
guerra civil, de guerrilha, de revolucéo, agitacéo, motim, revolta, sedicéo, sublevacéo, atos
terroristas, ou outras perturbacdes da ordem public a e delas decorrentes, exceto se
consequente de prestacao de servigo militar ou atos de humanidade em auxilio de outrem.

f. de epidemias, endemias declaradas por 6rgdo comp  etente;

4.2. Estao expressamente excluidos das coberturas d e Morte Acidental e Invalidez Permanente
Total ou Parcial por Acidente, e, portanto, a segur  adora nao indenizara nestas coberturas, os
eventos ocorridos em consequéncia:

a. de acidentes ocorridos antes da inclusdo do segu rado no presente seguro, bem como
suas consequéncias;

b. das lesdes decorrentes, dependentes, predisposta s ou facilitadas por esforcos repetitivos
ou microtraumas cumulativos, ou que tenham relacao de causa e efeito com 0s mesmos,
assim como as lesdes classificadas como: Lesao por Esforcos Repetitivos — LER, Doencgas
Osteo-musculares Relacionadas ao Trabalho — DORT, L  eséo por Trauma Continuado ou
Continuo — LTC, ou similares que venham a ser aceit  as pela classe médico-cientifico, bem
Como as suas consequéncias pos-tratamentos, inclusi ve cirdrgicos, em qualquer tempo;

c. de doencgas (incluidas as profissionais), quaisqu er gue sejam suas causas, ainda que
provocadas, desencadeadas ou agravadas direta ou in  diretamente por acidente,
ressalvadas as infeccbes, estados septicémicos e em  bolias resultantes de ferimentos
visiveis;
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d. de intercorréncia ou complicacdes consequentes de realizacdo de exames, tratamentos
clinicos ou cirdrgicos, quando ndo decorrentes de a cidentes cobertos;

e. das perturbacdes e intoxicacdes alimentares de q  ualquer espécie, bem como as
intoxicacdes decorrentes de acao de produtos quimic 0s ou medicamentos, salvo quando
prescritos por meédico, em decorréncia de acidente ¢ oberto;

f. das moléstias ou doencas decorrentes da exposicd 0 crbnica a gazes e vapores;
g. das moléstias ou doencgas crbnicas decorrentes de picada de insetos;

h. de furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, er  upc¢des vulcanicas e outras convulsdes
da natureza,

i. da pratica, por parte do segurado, de atos contr  &rios a lei, inclusive a conducdo ou
pilotagem de veiculos terrestres, aquaticos, aéreos e similares sem a devida habilitacdo
legal ou com habilitagdo vencida e ndo renovada, a  qualquer titulo;

j. de ato reconhecidamente perigoso que ndo seja mo tivado por necessidade justificada,
exceto quando provier da utilizacdo de meio de tran  sporte mais arriscado, da prestacéo
de servico militar, da préatica de esporte ou de ato s de humanidade em auxilio de outrem;

k. de atos ilicitos dolosos praticados por seus sOcC ios controladores, dirigentes e
administradores, pelos beneficiarios, e pelos respe ctivos representantes.

5. ACEITACAO DA PROPOSTA DE ADESAO

5.1. Os componentes do grupo seguravel poderdo ser incluidos no seguro mediante a assinatura e o
preenchimento completo da proposta de adeséo ao seguro pelo proponente, por seu representante
legal ou pelo corretor de seguros, bem como apés a entrega de todos os documentos que a seguradora
julgar necessarios para analise dos riscos seguraveis.

5.1.1. A seguradora fornecera ao proponente, ao seu representante legal ou ao corretor de seguros, o
protocolo de recebimento da proposta de adesado, contendo a data e hora do recebimento da mesma.

5.1.2. Para ingresso no seguro, a idade minima € de 14 (quatorze) anos e a maxima de 65
(sessenta e cinco) anos completos, na data da entre  ga da proposta de adeséo ao seguro, desde

gue os proponentes se encontrem em perfeito estado de saude fisica e mental e em plena
atividade laborativa.
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5.2. A partir do recebimento da proposta de adesdo ao seguro pela seguradora, iniciar-se-a o prazo
de 15 (quinze) dias para a seguradora manifestar-se sobre a proposta.

5.2.1. O simples recebimento do prémio néo implica em aceitagdo do seguro por parte da seguradora.

5.2.2. A solicitacdo de documentos complementares para a analise e a aceitacdo do risco podera ser
efetuada uma Unica vez, durante o prazo previsto no item 5.2.

5.2.3. No caso de solicitagdo de documentos complementares, o prazo previsto no item 5.2., ficara
suspenso, voltando a correr na data em que se efetivar a entrega de toda a documentacao.

5.2.4. A cada segurado incluido no seguro e a cada renovacéao sera enviado um certificado individual
de seguro. O prazo para emisséo do certificado individual € de 15 (quinze) dias corridos, contados a
partir da data de aceitacdo da proposta de adeséo.

5.2.5. Caso ocorra algum sinistro coberto durante o prazo previsto no item 5.2., estando o0 risco
proposto dentro das condi¢cdes normais de aceitagdo da seguradora, a indenizacdo devida sera paga.

5.3. No caso da ndo aceitagdo da proposta de adesdo ao seguro, a seguradora deverd, no prazo de
15 (quinze) dias previsto no item 5.2., comunicar por escrito ao proponente, ao seu representante ou
ao seu corretor de seguros, justificando a recusa. O seguro estara automaticamente aceito caso a
seguradora ndo manifeste a recusa da proposta por escrito ao proponente, ao seu representante legal
Ou ao corretor de seguros no prazo previsto no item 5.2.

5.4. O seguro sera renovado automaticamente por uma unica vez, salvo manifestacdo prévia, em
contrario do segurado, do estipulante ou da seguradora no minimo 60 (sessenta) dias antes do final
de vigéncia do certificado individual.

5.5. O estipulante podera efetuar a renovagéo expressa do seguro, quando ndo implicar em 6nus ou
dever para os segurados, independente do nimero de renovacgdes

5.5.1. Caso haja na renovacao da apdélice coletiva, alteracao da apolice que impligue em dnus ou dever
dos segurados ou a reducao de seus direitos, devera haver anuéncia prévia e expressa de pelo menos
¥, (trés quartos) do grupo segurado.

5.6. Sera facultado ao segurado o direito de arrepe  ndimento da contratacdo do seguro por um
novo periodo, no prazo de 7 (sete) dias a contar do inicio de vigéncia da contratacdo deste
seguro indicada no certificado individual.

5.6.1. Nesta hipétese, serdo devolvidos todos osva  lores relativos ao prémio pago, devidamente
corrigidos conforme a clausula 11.

5.7. As condic¢Oes gerais do seguro estardo a disposicdo do proponente, ou de seu representante legal,
previamente a contratagdo do seguro.
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6. VIGENCIA E EXTINCAO DO SEGURO INDIVIDUAL

6.1. Seguro Individual:

6.1.1. O seguro individual vigorara pelo prazo de 1 (um) ano, com inicio e término de vigéncia as 24
(vinte e quatro) horas das datas indicadas no certificado individual.

6.1.1.1. Os contratos de seguro cujas propostas forem recepcionadas sem pagamento de prémio, o
inicio de vigéncia da cobertura serd a partir da data de aceitacdo da proposta de adesdo pela
seguradora ou com data distinta, desde que expressamente acordada entre as partes;

6.1.1.2. Os contratos de seguro cujas propostas forem recepcionadas com adiantamento de valor para
futuro pagamento parcial ou total do prémio, terdo seu inicio de vigéncia do seguro a partir da data de
recepcao da proposta de adeséo pela seguradora;

6.1.1.3. O final de vigéncia especificado no certif icado individual ndo podera, em qualquer
hip6tese, ultrapassar a vigéncia da apoélice mestra.  ”

6.1.2. O seguro individual ser& extinto nas seguint  es situacodes:

a. Com a morte do segurado ou com o pagamento da co  bertura de Invalidez Permanente
Total por Acidente;

b. por solicitacdo do segurado, mediante comunicaca 0 por escrito, com aviso prévio de, no
minimo, 60 (sessenta) dias;

c. se o0 prémio_do seguro nao for pago no prazo prev  isto no subitem 10.2., da clausula 10
“‘SUSPENSAO E REABILITACAO DAS COBERTURAS";

d. se o segurado ou seu representante legal agirem com dolo, praticarem ato ilicito ou
contrario a lei, cometerem fraude ou tentativa de f  raude no ato da contratacdo ou durante
toda a vigéncia do contrato, simulando ou provocand 0 sinistro ou ainda agravando as
consequéncias do mesmo para obter indenizagéo ou di ficultar a sua elucidacao;

e. se 0 segurado agir de ma fé e ndo fizer declarag 0es verdadeiras e completas, omitir
circunstancias do seu conhecimento que possam influ ir na aceitacdo, na taxagao ou no
conhecimento exato e caracterizacao do risco;

f. na hipétese de qualquer descumprimento das obrig acbes convencionadas no presente
contrato;

g. com o cancelamento ou final de vigéncia sem reno vacdo da apdlice mantida entre
estipulante e a seguradora, respeitado o periodo co  rrespondente ao prémio pago pelo
segurado;
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h. com o cancelamento do contrato de seguro em razd8 0 das circunstancias definidas nas
alineas “d” e “e”, implicando na perda do direito a 0 recebimento de qualquer restituicdo
de prémio e indenizacgao;

i. com o desaparecimento do vinculo entre o segurad 0 e o0 estipulante, e desde que o
estipulante ndo permita a manutencado do segurado no plano;

j- findo o prazo de vigéncia do seguro individual, sem que o mesmo tenha sido renovado.
k. com o desaparecimento do vinculo entre o segurad 0 e 0 dependente;

|. para os filhos ou enteados, caso deixem de ser ¢ onsiderados dependentes seja qual for a
causa, ou independente da data de contratacdo ao se  guro ao atingir a idade de 21 (vinte
e um) anos de idade ou 24 (vinte e quatro) anos  de idade se universitario.

6.1.3. Cancelado o seguro, as coberturas s6 poderdo  ser reabilitadas mediante o preenchimento
de nova proposta de adeséo e analise de aceitacdo p  or parte da seguradora.

6.2. Apdlice Mestra:

6.2.1. A apdlice vigorara pelo prazo de 5 (cinco) anos, contados da data de sua contratacdo, sendo
renovada automaticamente ao final do periodo, limitado a uma renovacao automatica.

6.2.2. As renovacgdes posteriores da apolice coletiv  a serdo feitas de forma expressa entre 0
estipulante e a seguradora, desde que ndo implique em Onus ou dever para 0s segurados ou
reducao de seus direitos.

6.2.3. Caso haja na renovacgdo da apolice coletiva, alteracdo da apodlice que implique em énus
ou dever dos segurados ou a reducdo de seus direito s, devera haver anuéncia prévia e expressa
de pelo menos % (trés quartos) do grupo segurado.

6.2.4. Terminada a vigéncia da apodlice, esta poderd  ou ndo ser renovada pela seguradora ou
estipulante, mediante aviso prévio e expressode,n 0 minimo, 60 (sessenta) dias que antecedam
o final de vigéncia da apdlice.

6.2.5. No caso de nado renovacao da apdlice coletiva , as condi¢cdes contratuais terdo sua
vigéncia estendida, pelo estipulante e pela segurad ora, até a extincdo de todos 0s riscos
cobertos relativos aos prémios ja pagos.
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6.2.6. A apodlice mestra sera extinta nas seguintes  situacdes:

a.

b.

A qualquer momento de sua vigéncia, em decorrénc  ia de acordo especifico firmado entre
a seguradora e o estipulante, desde que haja anuénc ia prévia e expressa de pelo menos ¥
(trés quartos) do grupo segurado;

pelo descumprimento de quaisquer das clausulas e  stabelecidas nestas condi¢cfes gerais
e no Contrato.

c. se houver a caracterizacdo de dolo ou praticade  fraude por parte do estipulante, no ato da

contratacdo ou durante toda a vigéncia da apodlice;

6.2.6.1. Cancelado o seguro, as coberturas somente poderdo ser reabilitadas mediante o
preenchimento de nova proposta de seguro e analise de aceitacdo por parte da seguradora.

6.2.7. Este seguro é por prazo determinado tendo a  seguradora a faculdade de nao renovar a
apodlice/certificado de seguro na data de vencimento , sem devolugédo dos prémios pagos nos
termos da apolice/certificado de seguro.

7. CAPITAL SEGURADO

7.1. Para efeito de determinacdo do capital segurado, na liquidagdo dos sinistros, sera considerado
como data do evento:

a.

C.

d.

no caso de morte do segurado, a data do acidente quando decorrente de acidente pessoal ou a
data da morte nos demais casos;

no caso de invalidez por acidente do segurado, a data do acidente;
no caso de Doenca Grave, a data da constatacdo da doenca, de acordo com o item 3.4.;

no caso de Doenca Terminal, a data da Declaragdo Médica, de acordo com o item 3.5.3.

7.2. A reintegracdo do capital segurado, no caso de indenizacdo de Invalidez Permanente
Parcial por Acidente, sera automéatica ap0s a ocorré ncia do sinistro, salvo se a invalidez
decorrer direta ou indiretamente do mesmo acidente.

7.3. Os Capitais Segurados serdo definidos na Propo sta de Adesado, obedecendo os limites
minimos e maximos comercializados pela Seguradora.
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8. CARENCIA
8.1. O segurado somente tera direito a cobertura se curitaria, ap6s cumprido o periodo de
caréncia de 60 (sessenta) dias, exceto para Doenca  Terminal, cuja caréncia sera de 180 (cento
e oitenta) dias.

8.2. O prazo de caréncia, exceto no caso de suicidi 0 ou na sua tentativa que sera de 2 (dois)
anos, nao podera exceder metade do prazo de vigénci  a previsto pelo certificado.

8.3. A caréncia terd inicio a partir do inicio de v igéncia do seguro individual.

8.4. A caréncia nado sera aplicada em caso de evento s decorrentes de Acidente Pessoal.

9. PAGAMENTO DO PREMIO

9.1. O presente seguro sera contributério, ou seja, 100% (cem por cento) do prémio sera pago pelos
Segurados.

9.2. O pagamento do prémio serd mensal.

9.3. Caso a data limite para pagamento do prémio caia em fim de semana ou feriado bancéario, o seguro
podera ser pago no primeiro dia Gtil subsequente.

9.3.1. Na ocorréncia de algum sinistro dentro do prazo de pagamento do prémio, sem que 0 mesmo
tenha sido efetuado, o direito a indenizacéo ndo estara prejudicado.

9.4. Reajuste por Idade

9.4.1. O proponente ao aderir ao seguro, automaticamente € enquadrado em uma das faixas etéarias
estabelecidas, em fungéo de sua idade no momento da contratagéo.

9.4.2. As faixas etarias consideradas neste seguro sao: até 35 anos, 36-40 anos, 41-45 anos, 46-50
anos, 51-55 anos, 56-60 anos, 61-65 anos e 66 anos em diante.

9.4.3. Uma vez aderido ao seguro, apds a primeira alteracdo de faixa etaria, anualmente e na data de
aniversario do certificado individual do seguro, ser& aplicado ao prémio comercial do seguro, além da
atualizacdo monetaria, um reajuste percentual, de acordo com a idade do segurado, no momento da
atualizacéo, conforme abaixo.

9.4.3.1. Ressalta-se que o reenquadramento do prémio puro segue a tabua biométrica do plano. A
tabela abaixo, aplicada no prémio comercial, considera reducdes na margem de lucro da seguradora
ao longo das renovacgdes. Este procedimento € uma estratégia de retencéo, ja que os segurados que
renovam o seguro pagam prémio menor do que 0s hovos segurados que ingressam no seguro.
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IDADE | TAXA IDADE | TAXA IDADE | TAXA IDADE | TAXA
36 8% 51 25% 66 9,0% 81 9,0%
37 5% 52 17% 67 9,0% 82 9,0%
38 2% 53 3% 68 9,0% 83 9,0%
39 1% 54 1% 69 9,0% 84 9,0%
40 1% 55 1% 70 9,0% 85 9,0%
41 22% 56 20% 71 9,0% 86 9,0%
42 12% 57 11% 72 9,0% 87 9,0%
43 2% 58 1% 73 9,0% 88 9,0%
44 1% 59 1% 74 9,0% 89 9,0%
45 1% 60 1% 75 9,0% 90 9,0%
46 22% 61 20% 76 9,0% 91 9,0%
47 12% 62 10% 77 9,0% 92 9,0%
48 2% 63 3% 78 9,0% 93 9,0%
49 2% 64 2% 79 9,0% 94 9,0%
50 1% 65 1% 80 9,0% 95 9,0%

10. SUSPENSAO E REABILITACAO DAS COBERTURAS

10.1. A falta de pagamento do prémio até a data do  vencimento ndo acarretarq a suspensao
automatica das coberturas e consequentemente ndo ha  verd reabilitacao.

10.2. O prazo de tolerancia para pagamento € de 3 ( trés) meses. Tendo se esgotado o prazo de
tolerancia de trés meses sem que tenha sido retomad 0 0 pagamento dos prémios, ocorrera o
cancelamento do seguro.

10.3. Havera cobertura dos sinistros ocorridos dura  nte o periodo de inadimpléncia, limitado ao
prazo previsto no item 10.2 acima, com a consequent e cobranca de prémio devido.

11. ATUALIZACAO DOS VALORES DO SEGURO

11.1. As obrigacdes pecuniarias do seguro, listadas nos itens 11.1.1. a 11.1.5., sujeitam-se a
atualizacdo monetaria pelo IGP-M/FGV - Indice Geral de Pregos para o Mercado — da Fundacéo
Getulio Vargas.

11.1.1. A atualizagdo monetéaria das obriga¢cBes pecunidrias sera efetuada com base na variacao
positiva apurada entre o Ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade e o publicado
imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacéo.

11.1.2. No caso de recusa do risco, ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias para a devolucéao do prémio
ao segurado, os valores serdo devolvidos ao proponente, devidamente atualizados, a partir da data da
formalizac&o da recusa, que € a data de exigibilidade.
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11.1.3. No caso de recebimento indevido de prémio, os valores serdo devolvidos ao segurado,
devidamente atualizados desde a data de recebimento pela seguradora, que é a data de exigibilidade.

11.1.4. No caso de cancelamento do contrato, os valores a serem devolvidos serdo atualizados
monetariamente a partir da solicitacdo de cancelamento ou da data do efetivo cancelamento, que é a
data de exigibilidade, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da seguradora.

11.1.5. Na hipétese de ndo pagamento da indenizag&o no prazo previsto na clausula 14, item 14.1.5.,
destas Condi¢Bes Gerais, o0 valor devido sera atualizado monetariamente a partir da data de ocorréncia
do evento, conforme clausula 7.

11.2. Os capitais segurados e seus correspondentes prémios sujeitam-se a atualizagéo monetaria pelo
IGP-M/FGV - Indice Geral de Precos para o Mercado — da Fundacéo Getulio Vargas.

11.2.1. A atualizacdo monetaria dos capitais segurados e seus correspondentes prémios sera efetuada
com base na variacdo acumulada dos ultimos doze meses, na forma da publicagdo procedida nos 2
(dois) meses imediatamente anteriores ao do aniversario do risco individual.

11.3. No caso de extingdo do indice estabelecido nessas condicdes gerais, devera ser utilizado o
IPC/FIPE — Indice de Pregos ao Consumidor/Fundacado Instituto de Pesquisas EconOGmicas da
Universidade de S&o Paulo.

by

11.4. O pagamento de valores relativos a atualizacdo monetaria e aos juros moratorios far-se-a
independentemente de notificacdo, protesto ou interpelacéo judicial, de uma sé vez, juntamente com
os demais valores do contrato.

12. JUROS DE MORA

12.1. O ndo-cumprimentos das obrigacOes pela seguradora e pelo estipulante ora previstas, o0s
sujeitardo aos juros de mora de 0,5% (meio por cento) ao més, mais a atualiza¢cdo monetéaria prevista
na clausula 11.

12.2. Os juros de mora serédo aplicaveis a partir do primeiro dia posterior ao término dos prazos fixados
nestas condi¢des gerais.

12.3. O pagamento de valores relativos aos juros moratorios far-se-a independentemente de
notificacdo, protesto ou interpelacdo judicial, de uma so6 vez, juntamente com os demais valores do
contrato.
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13. BENEFICIARIOS DO SEGURO

13.1. Na garantia de Morte e Morte Acidental, o segurado podera indicar, livremente e a qualquer
tempo, os beneficiarios que desejar, ressalvadas as restricoes legais.

13.2. Caso nao haja indicacdo dos beneficiarios pelo segurado principal no ato da contratacdo do
seguro, ou se por qualquer motivo ndo prevalecer a que for feita na garantia de Morte ou Morte
Acidental, o capital segurado sera pago metade ao conjuge ndo separado judicialmente e o restante
aos herdeiros do segurado, obedecida a ordem de vocacéao hereditaria.

13.2.1. O companheiro podera ser indicado como beneficiario se, no ato da contratagéo do seguro, o
segurado principal era separado judicialmente, ou ja se encontrava separado de fato.

13.3. Nas garantias de Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente, Doencas Graves e Doenca
Terminal e, o beneficiario serd o proprio segurado.

13.4. A pessoa juridica podera ser beneficiaria do segurado, se comprovar o legitimo interesse para
figurar nessa condicao.

13.5. No caso de suicidio nos primeiros dois anos d e vigéncia inicial do contrato de seguro, o
beneficiario ndo terd direito ao capital segurado, cabendo a seguradora a devolugdo dos
prémios a0 mesmo.

14. LIQUIDACAO DE SINISTROS

14.1. Em caso de ocorréncia de sinistro que possa vir a ser indenizavel por este contrato, devera o
segurado, ou quem suas vezes fizer, sob pena de perder o direito a indenizacao:

14.1.1. Comunicar o sinistro imediatamente a seguradora pelas vias mais rapidas ao seu alcance, sem
prejuizo da comunicagao por escrito, através do preenchimento e entrega do formulario denominado
“Aviso de Sinistro”.

14.1.2. Registrar a ocorréncia do sinistro junto as autoridades competentes, observada a relacdo
disposta no item 14.5., destas condi¢des gerais.

14.1.3. Fazer constar da comunicacao escrita a data, a hora, o local, os valores e as causas possiveis,
bem como todas as informagdes e esclarecimentos sobre as circunstancias associadas ao evento.

14.1.4. Aléem dos documentos citados no item 14.5., destas condi¢cdes gerais, para cada garantia, a
seguradora podera solicitar documentos complementares, em caso de duvida fundada e justificavel.
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14.1.5. O prazo maximo para pagamento da indenizacéo sera de até 30 (trinta) dias, contados da data
em que a seguradora receber todos os documentos basicos, previstos no item 14.5., destas condi¢cdes
gerais.

14.1.6. Serd suspensa a contagem do prazo, no caso de solicitagdo de nova documentacao
complementar, voltando a correr o prazo a partir do dia util subsequente a entrega de toda a
documentacéao solicitada, conforme previsto no item 14.1.5.

14.1.7. O ndo pagamento da indeniza¢do no prazo previsto no item 14.1.5., implicara na aplicacdo de
juros de mora, de acordo com a clausula 12, sem prejuizo de sua atualizacao de acordo com a clausula
11.

14.2. Para o recebimento da indenizacdo, devera o segurado e/ou beneficiarios prestar toda a
assisténcia que se fizer necessaria e provar satisfatoriamente a ocorréncia do sinistro, bem como
relatar todas as circunstancias relacionadas ao sinistro, sendo facultado a seguradora a adoc¢éo de
medidas tendentes a plena elucidacéo do fato.

14.3. Todas as despesas efetuadas com a comprovacao do sinistro e 0s documentos necessarios
correrdo por conta do segurado, salvo as diretamente realizadas pela seguradora.

14.4. Os atos ou as providéncias que a seguradora praticar, ap0s o sinistro, ndo importam, por si so,
no reconhecimento da obrigacéo de pagar o capital segurado reclamado.

14.5. Documentos necessarios para a liquidacao dos sinistros:
Legenda:

MN — Morte Natural do Segurado

MA — Morte por Acidente do Segurado

IPA — Invalidez Permanente Total ou Parcial por Aci  dente do Segurado
DG — Doencas Graves

DT — Doenca Terminal

AUX- Auxilio Funeral

DOCUMENTOS BASICOS MN | MA | IPA | DG | DT | AF
Formu_larlo original de Aviso de Sinistro de acordo com a causa x | x x | x | x
do sinistro.
Copia autenticada do RG do Segurado sinistrado X | X X X | X
«» | Copia autenticada do CPF do Segurado sinistrado X | X X | X | X
E."') Copia autenticada da Certiddo de Obito X | X
C | Cépia autenticada da Certiddo de Nascimento X | X
§ Comprovantes originais de despesas realizadas com funeral X
8 Ctt)ﬁpia autenticada da Certiddo de Casamento atualizada poés- x | x
Obito

Copia autenticada da Declaracdo de convivéncia marital
firmada em cartério com assinatura de trés testemunhas e| X | X
firmas reconhecidas (se vivia com alguém)
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Copia simples de comprovante de endereco (do Segurado

crédito em conta corrente por beneficiario

o X | X X

sinistrado)

Copia autenticada da CNH do Segurado sinistrado (caso o X

mesmo tenha sido condutor)

Copia autenticada do Boletim Ocorréncia Policial (quando a x | x

morte ocorrer na residéncia para MNP e MNC)

Cépia Autenticada da declaragéo publica de trés testemunhas

informando quantos e quais sao os herdeiros do Segurado (se | X X

houver)

Coépia autenticada do CAT (Comunicado de Acidente de X

Trabalho) para o caso de acidente na empresa

Copia autenticada do Laudo Cadavérico do Instituto Médico x | x

Legal

Copia autenticada do Laudo de Servicos de Verificacdo de

Obito (se a morte ocorreu em domicilio ou de causas| X | X

desconhecidas)

Copia autenticada de laudos e exames médicos pertinentes a X X

doenca que vitimou o segurado sinistrado

Copia autenticada do Laudo de Levantamento do Local de X

Acidente elaborado pelo Instituto de Criminalistica (se houver)

Original do RX das lesbes e exames realizados

Exames médicos da época da constatacdo da doenca

(Informando o comprometimento da autonomia funcional do

segurado)

Copia autenticada do RG dos Beneficiarios (Inclusive para x | x

menor de idade)

Copia autenticada do CPF dos Beneficiarios X | X
m | Copia Simples do comprovante de endereco dos Beneficiarios | X | X
E Copia autenticada do RG do Segurado principal X | X
m Copia autenticada do CPF do Segurado principal X | X
o) Cc_')piz_sl simples do comprovante de endereco do Segurado x | x
> | principal
X Copia autenticada da Certiddo de Nascimento X | X
© Copia autenticada da Certiddo de oObito (no caso de x | x

Beneficiario falecido)

Autorizacdo original para pagamento de sinistro mediante x | x

14.6 O pagamento da indenizacao seré realizado em parcela Unica.
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15. PERDA DE DIREITOS
15.1. O segurado perdera o direito a indenizagdo se  agravar intencionalmente o risco.

15.2. Se o segurado, seu representante ou seu corre tor de seguros fizer declara¢gfes inexatas
ou omitir circunstancias que possam influir na acei tacdo da proposta ou no valor do prémio,
ficara prejudicado o direito a indenizacéo, além de estar o segurado obrigado ao pagamento do
prémio vencido.

15.2.1. Se a inexatiddo ou a omissédo nas declaracbe s nao resultar de ma-fé do segurado, a
seguradora podera:

15.2.1.1. Na hipotese de néo ocorréncia do sinistro

a. cancelar o seguro, retendo, do prémio originalme  nte pactuado, a parcela proporcional ao
tempo decorrido;

b. mediante acordo entre as partes, permitir a cont  inuidade do seguro, apés a cobranca da
diferenca de prémio cabivel ou restringir a cobertu ra contratada.

15.2.1.2. Na hipotese de ocorréncia de sinistro com  pagamento parcial do capital segurado:

a. cancelar o seguro, apos o pagamento da indeniza¢  &o, e reter do prémio originalmente
pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao
tempo decorrido;

b. mediante acordo entre as partes, permitira cont  inuidade do seguro, apds a cobranca da
diferenca de prémio cabivel, ou deduzir esta difere  nc¢a do valor a ser pago ao segurado
ou ao beneficiario, ou restringir a cobertura contr atada para riscos futuros.

15.2.1.3. Na hipotese de ocorréncia de sinistro com  pagamento integral do capital segurado:

a. cancelar o seguro, apos o pagamento da indenizag  do e deduzir do valor a ser pago, a
diferenca de prémio cabivel.

15.3. O segurado esta obrigado a comunicar a socied ade seguradora, logo que saiba, qualquer
fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pen a de perder o direito a cobertura se ficar
comprovado que silenciou de ma-fe.

15.3.1. A seguradora, desde que o faca nos 15 (quin  ze) dias seguintes ao recebimento do aviso
de agravacao do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua deciséo de cancelar o seguro
ou, mediante acordo entre as partes, restringirac  obertura contratada ou cobrar a diferenca de
prémio cabivel.

Condicdes Gerais — Seguro Protegdo Vida Van Gogh — Versdo: 07/20 17 - Ramo 93 - Vida
Processo SUSEP n° 15414.000273/2011-21
Pagina 31 de 34



SEGURO PROTEQAO VIDA VAN GOGH
CONDICOES GERAIS

15.3.2. O cancelamento do seguro s6 sera eficaz 30  (trinta) dias apés a notificacao, devendo ser
restituida a diferenca do prémio, calculada proporc ionalmente ao periodo a decorrer.

16. RECALCULO DO PREMIO

16.1 A Seguradora se reserva o direito de recalcular o Prémio na renovacdo dos seguros ou na
emissdo de novos, caso venha a ocorrer alteragéo significativa no Grupo Segurado e que possa influir

na taxa do seguro, objetivando manter o equilibrio econémico e financeiro da apdlice.

16.2 O Prémio do seguro serarecalculado através de estudos técnico-atuariais elaborado por atuario
em funcéo de alteracdes ocorridas no Grupo Segurado no periodo de estudo.

16.3. Qualquer modificacdo em apdlice vigente depen  derd da anuéncia prévia e expressa de
segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado.

16.4. A apdlice ndo podera ser cancelada durante a vigéncia pela sociedade seguradora sob a
alegacao de alteracdo da natureza dos riscos.

17. DO ESTIPULANTE

17.1. Obrigacdes do estipulante

17.1.1. Fornecer a sociedade seguradora todas as informacdes necessarias para a analise e aceitacao
do risco, previamente estabelecidas por aquela, incluindo dados cadastrais.

17.1.2. Manter a seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos segurados, alteragcbes na
natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no futuro, resultar em sinistro,
de acordo com o definido nas condi¢des gerais do seguro contratado.

17.1.3. Informar mensalmente a seguradora a relacao individual dos segurados elegiveis ao seguro.

17.1.4. Fornecer ao segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacdes relativas ao contrato de
seguro.

17.1.5. Repassar os prémios a seguradora. Caso esse repasse ndo seja efetuado, os segurados néao
perdem o direito & indenizagdo em caso de sinistro coberto.

17.1.6. Repassar aos segurados todas as comunicagcfes ou avisos inerentes ao seguro.

17.1.7. Discriminar a razédo social da seguradora, nos documentos e comunicagdes referentes aos
seguros, objeto deste contrato.
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17.1.8. Avisar a seguradora, tdo logo tenha conhecimento da ocorréncia de qualquer sinistro ou
expectativa de sinistro.

17.1.9. Dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidagdo dos
sinistros.

17.1.10. Comunicar, de imediato, a SUSEP, quaisquer procedimentos que considerar irregulares
guanto ao seguro contratado.

17.1.11. Fornecer a SUSEP quaisquer informacdes solicitadas, dentro do prazo por ela estabelecido.
17.1.12. Informar a razao social e, se for o caso, 0 nome fantasia da sociedade seguradora, bem como
o percentual de participacdo no risco, no caso de co-seguro, em qualquer material de promoc¢éo ou
propaganda do seguro, em caréter tipografico maior ou igual ao do estipulante.

17.2. E expressamente vedado ao estipulante:

17.2.1. Cobrar, dos segurados, quaisquer valores relativos ao seguro além dos especificados pela
seguradora.

17.2.2. Rescindir o contrato sem anuéncia prévia e expressa de um numero de segurados que
represente, no minimo, trés quartos do grupo segurado.

17.2.3. Efetuar propaganda e promocdo do seguro sem prévia anuéncia da seguradora, e sem
respeitar a fidedignidade das informacdes quando ao seguro que sera contratado.

17.2.4. Vincular a contratagdo do seguro objeto destas condi¢des gerais a qualquer de seus produtos,
ressalvada a hipotese em que tal contratacao sirva de garantia direta a estes produtos.

17.3. Na hipétese de pagamento de qualquer remuneracdo ao estipulante, constara do certificado

individual, o percentual e valor deste pagamento, sendo o segurado informado sobre qualquer
alteracdo que houver.

18. DISPOSICOES GERAIS

18.1. O registro deste plano na SUSEP néo implica, por parte desta Autarquia, incentivo ou
recomendacdo a sua comercializacao.

18.2. Para os casos nao previstos nestas condi¢cdes gerais, serdo aplicadas as leis que regulamentam
0s seguros no Brasil.

18.3. O Segurado poderd consultar a situacdo cadastral de seu corretor de seguros, no site
www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF..
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18.4. Mediante a contratacdo do seguro, o segurado aceita explicitamente as clausulas limitativas dos
seus direitos que se encontram ressaltadas em negrito no texto destas condi¢des gerais.

18.5. Na hipotese de rescisdo do contrato de seguro, a qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das
partes contratantes e com a concordancia reciproca, a seguradora podera reter do prémio recebido,
além dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

18.6. Qualquer modificacao da apoélice em vigor que implique em énus ou dever para os segurados ou
a reducao de seus direitos dependera de anuéncia expressa de segurados que representem, no
minimo, % (trés quartos) do grupo segurado.

18.7. A aceitacdo do seguro estara sujeita a andlis e do risco.

19. PRESCRICAO

19.1. O direito do segurado e/ou beneficiario em pleitear indenizagao junto & seguradora prescreve
Nnos prazos previstos em lei.

20. AMBITO GEOGRAFICO DAS COBERTURAS

20.1. O presente seguro cobre sinistros ocorridos em qualquer parte do globo terrestre ou territorio
nacional, sendo que os encargos decorrentes de eventual traducdo dos documentos necessarios ao
recebimento de indenizacao correrdo a cargo da Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A.

20.2. O ressarcimento das despesas efetuadas no exterior sera realizado com base no cambio oficial
de venda da data do efetivo pagamento realizado pelo segurado, respeitando-se o limite de cobertura
estabelecido, atualizado monetariamente nos termos da legislacao especifica.

21. FORO
21.1. O foro competente para dirimir eventuais questdes oriundas do presente seguro entre o

segurado, beneficiario e a seguradora sera sempre o foro de domicilio do segurado ou beneficiario,
conforme o caso.

Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A.
CNPJ: 87.376.109/0001-06
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