REGULAMENTO DA PROMO(;AO
75K na Conta
Processo SUSEP n.° 15414.901555/2019-02

Para participar da Promocdo 75K na conta, doravante denominada "Promocao", o
Participante devera ler e aderir as condigfes previstas neste Regulamento.

Esta Promocé&o é promovida pelo:

BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A., sociedade anénima, constituida sob as leis
brasileiras, com sede na cidade e estado de Sdo Paulo, na Avenida Presidente Juscelino
Kubitschek Numero: 2041 - E 2235 - Bloco A Bairro: Vila Olimpia - CEP:04543-011, inscrita
no CNPJ sob o n°® CNPJ/ME n°. 90.400.888/0001-42, doravante denominada “Banco
Santander”, neste ato representada na forma de seus documentos societarios.

Tendo como aderente a empresa:

SAMSUNG ELETRONICA DA AMAZONIA LTDA., com sede na Avenida dos Oitis, n°
1.460, Distrito Industrial I, Manaus/AM, CEP: 69.007-002, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
00.280.273/0001-37, e filial na Avenida Doutor Chucri Zaidan, n° 1.240, 13° e 16° ao 212
andar, Condominio Edificio Morumbi Corporate, Diamond Tower (“Torre B”), Vila Sao
Francisco, Sao Paulo/SP, CEP 04711-130, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 00.280.273/0007-
22, representada na forma do seu contrato social, e, doravante designada simplesmente
como “SAMSUNG”; neste ato representada na forma de seus documentos societarios.

Samsung e Banco Santander serdo denominados conjuntamente como “Empresas”.

AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

PERIODO DA PROMOCAO:
01/02/2022 a 31/05/2022

PERIODO DE PARTICIPACAO:
01/02/2022 a 30/04/2022

1. CRITERIOS DE PARTICIPACAO

1.1. Clientes Participantes: A participacdo na Promogéao é restrita aos clientes da Samsung,
usuarios do aplicativo Samsung Pay que o utilizarem para adquirir Cartdo de crédito
Santander SX Visa ou Cartdo de débito + Conta do Banco Santander, realizarem uma
transacao de qualquer valor no cartdo (débito ou crédito) e mantiverem sua Conta aberta
durante o periodo de participagéo informado neste Regulamento.

1.2. Clientes elegiveis: Podem participar desta Promoc¢do todas as pessoas fisicas,
residentes e domiciliadas no Brasil, com no minimo 18 (dezoito) anos de idade completos,
inscritas no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Economia. Titulares que
adquirirem a Conta e Cartdo de crédito Santander SX Visa ou Cartdo de débito nas
funcionalidades crédito ou multiplo (débito e crédito), utilizarem o cartdo na funcionalidade
débito ou crédito em compras de qualquer valor, e mantiverem a conta aberta durante o
periodo de participagdo da promogao.

1.3. - Cartdes elegiveis - Cartdo de Crédito Santander SX Visa ou Cartdo de débito



Santander.

1.4. - Cartdes Participantes — S80 os CartBes Elegiveis de Clientes Elegiveis que tenham
efetuado sua solicitacdo no aplicativo Samsung Pay e estejam adimplentes durante o
Periodo de Participacdo desta Promocgéo, observadas as demais disposicdes deste
Regulamento. Sao os cartbes que efetivamente irdo participar e serdo considerados nesta
Promocéo.

1.5. Hotsite da Promocé&o — www.santander.com.br/75knaconta

1.6 - Periodo de Participagdo da Promocdo — E o periodo durante o qual os Clientes
Elegiveis poderéo realizar a aquisicdo de seu Cartdo de crédito Santander SX Visa ou
Cartdo de débito Santander e Conta através do aplicativo Samsung Pay, manter sua conta
aberta e realizar Transacfes Elegiveis que serdo consideradas para o0 respectivo sorteio
desta Promocédo, desde que atendidas as disposicfes deste Regulamento. Para esta
Promocao serdo consideradas as datas a seguir:

Periodo para Cadastro e Realizacdo de Transacoes (“Periodo de Participagdo da
Promogéao”): 01/02/2022 a 30/04/2022;

Divulgacdo dos Numeros da Sorte: 27/05/2022
Data do Sorteio — Loteria Federal: 28/05/2022
Divulgacéo dos Ganhadores: 02/06/2022

1.7. Esta € uma Promogdo com distribuicdo gratuita de prémios, por meio de sorteio
lastreado em Titulos de Capitalizacdo, nos moldes do Decreto n° 6.388, de 05 de marco
de 2008, além dos atos normativos competentes para regulamentar a matéria editados pela
SUSEP.

1.8. Serdo utilizados Titulos de Capitalizacdo da Modalidade Incentivo emitidos pela
SANTANDER CAPITALIZACAO S.A, inscrita no CNPJ/ME n° 03.209.092/0001-02, cujas
Notas Técnicas e Condi¢cdes Gerais foram aprovadas pela SUSEP por meio do Processo
SUSEP n.° 15414.901555/2019-02, cujo direito de participacdo nos sorteios sera cedido,
gratuitamente, cedendo aos clientes que preencherem as condi¢des deste Regulamento.

1.9. O resultado, para fins de premiacédo, sera apurado com base no resultado da extracéao
da Loteria Federal, na forma estabelecida nas Condi¢g6es Gerais do Titulo de Capitalizagéo,
conforme os critérios descritos no item 6 deste Regulamento.

1.10. A participacdo na Promocgdao € voluntaria, e a aceitacdo do participante as condicées
estabelecidas neste Regulamento ocorre por meio da aquisicdo de seu Cartdo de crédito
Santander SX Visa ou Cartdo de débito e Conta Santander.

2. A PROMOCAO

2.1. Os interessados em participar dessa Promocdo deverdo, entre 01/02/2022 e
30/04/2022 exclusivamente por meio do Aplicativo Samsung Pay: (i) fazer o seu login; (ii)
adquirir o Cartdo de crédito Santander SX Visa ou Cartdo de débito + Conta Santander
através do Aplicativo; (iii) aceitar as condicdes da Promocdo nos termos deste
Regulamento; (iv) realizar qualquer transacdo no cartdo de débito ou crédito do Banco
Santander, tanto fisico quanto online, durante o periodo de participagdo da promogéo , e (V)
manter a conta aberta durante o periodo de participacdo da Promocao. Neste caso, Clientes
gue solicitarem um novo cartdo titular Santander até 5 (cinco) dias Uteis antes do final do


http://www.santander.com.br/75knaconta

periodo de Participacdo da Promog&o, em caso de ndo aprovacao até o término do Periodo
de Participacdo, ndo seréo elegiveis para participacdo na Promocao.

2.1.1 Cada Participante que cumprir corretamente com os termos deste Regulamento fara
jus ao recebimento de 20 (vinte) nUmeros da sorte aleatérios, para concorrer ao sorteio
descrito neste Regulamento.

2.2. Serdo considerados como elegiveis para participar desta Promogdo apenas 0s
novos clientes do Banco Santander que cumprirem com todos 0s itens previstos na clausula
2.1 acima e realizarem as transacdes elegiveis, nos seguintes termos:

2.2.1 TransacOes elegiveis: Serdo consideradas Transacdes Elegiveis para essa
Promocao as: (i) realizadas com Cartédo de crédito Santander SX Visa ou Cartdo de débito
Santander na funcéo débito e/ou crédito; (ii) em territério nacional ou internacional; (iii) em
moeda corrente nacional (Real “BRL”) e ou em moeda estrangeira (iv) processadas e
identificadas entre 01/02/2022 e 30/04/2022, incluindo transac¢des via pagamento por
aproximacao (NFC), Samsung Pay, carteiras digitais (“wallets”) e QRCode do Way,
observadas as Transacdes que ndo serdo consideradas elegiveis, conforme estabelecido
no item abaixo.

2.2.2 Transag0Oes nao Elegiveis: Outros tipos de transa¢cfes, como por exemplo, mas néo
se limitando a, parcelamento e financiamento de fatura, SuperCrédito, pagamento de
contas, saque, lancamento de tarifas, encargos, seguros e assisténcias de qualquer
natureza, titulos de capitalizacdo e eventuais valores de compras estornadas e/ou
canceladas, tentativas de compras e compras nao autorizadas, compras sujeitas a
validagdo de informacgdes por parte do Consumidor, como por exemplo, reservas de viagem
e aluguel de carros ou compras realizadas por cartdo que tenha sido roubado, furtado,
clonado ou de qualquer outra forma ilegalmente subtraido do controle de seus titulares nao
serdo considerados para a participagdo na Promogao.

2.3. As Combinacdes para Sorteio distribuidas serdo validas para concorrer aos prémios
descritos no item 5.1 abaixo. Sobre o valor bruto da premiacao, incidira Imposto de Renda
de 25% (vinte e cinco por cento), os quais serdo retidos pela Sociedade de Capitalizagéo,
na forma da legislacéo vigente.

2.4. Nao podem participar desta Promocao as pessoas fisicas e/ou juridicas integrantes do
conglomerado econbmico-financeiro da Samsung e/ou do grupo Santander que estejam
direta ou indiretamente envolvida em qualquer aspecto desta Promocdo, bem como
gualquer pessoa fisica e/ou juridica que esteja associada a prestagdo de servigcos para a
operagdo dessa promogao.

3. OBJETIVO DA PROMOCAO

3.1. Esta Promocéo visa divulgar os produtos e servicos das Empresas, premiando os
Participantes de acordo com os critérios descritos neste Regulamento.

4. FORMA DE PARTICIPACAO

4.1. A Promocao é valida apenas no periodo de 01/02/2022 a 30/04/2022, com sorteio no
dia 28/05/2022 conforme extracdo da Loteria Federal. Serdo consideradas validas as
inscricbes realizadas entre 00h horas do dia 01/02/2022 até as 23h59min do dia
30/04/2022, considerando-se o horario oficial de Brasilia - DF. Para tanto, sera considerado
o0 horario de registro o indicado nos servidores do Santander.

4.2. Cada numero da sorte possibilitara aos Participantes concorrerem ao Sorteio de acordo



com este Regulamento, conforme correlagéo disposta no quadro do item 5.1.

4.3. O Participante poder4d acompanhar a validade de cada uma das combinacfes
recebidas, bem como os resultados em www.santander.com.br/75knaconta partir de
27/05/2022, devendo solicitar aos canais de atendimento das Empresas ap0s esse periodo.

4.4. Canais de atendimento Samsung:

a) Livechat:http:/livechat.support.samsung.com/Customer_new/BR
livechat.support.samsung.com] - atendimento em horario comercial

b) VOZ (URA): 0800-9401-729 — Atendimento 24x7 (Numero pode ser consultado no
App — Menu superior a esquerda > Configuracfes a direita superior > Fale conosco
> Atendimento ao cliente)

c) Emails n&o sé&o diretos e podem ser enviados como abaixo:

d) Pelo App, Menu superior a esquerda > Configuracbes a direita superior > Fale
conosco > item Entre em contato conosco — itens: Fazer pergunta.

e) Pela URL: https://help.content.samsung.com/cswebl/ticket/createQuestionTicket.do
[help.content.samsung.com]

4.5. Os Participantes manifestam sua total e incondicional aceitacdo ao disposto neste
Regulamento.

5. PREMIACAO

5.1 Serao distribuidos os seguintes prémios nesta Promoc¢do, com base no sorteio da
Loteria Federal, realizados na data indicada;:

Periodo de
Prémios DR . e AQUI,SI.QaO Contemplados |Valor liquido unitario
Sorteio (horério de
Brasilia — DF)
1° Prémio 01(um) R$_ 75.000,00 (setenta
e cinco mil reais)
Das 00hOO de
01/02/2022 as
28/05/2022 23h59 de
o 0 30/04/2022 i
2 _ao 11 10 (dez) R$ 15.000,00 (quinze
Prémios mil reais)

5.2. A premiacao descrita no item 5.1 acima sera paga em moeda corrente via depésito em
conta, conforme item 5.6, para o Cliente ganhador.

5.3. Os Participantes ganhadores serdo contatados, a principio, por meio de telefonema
para solicitar documentos que deverdo ser apresentados em até 15 (dias) dias corridos da
data de solicitacdo. Os Participantes deverdo apresentar os documentos conforme
orientagdes informadas no momento do contato. Serdo necessérias copias legiveis dos
seguintes documentos: CPF e cédula de identidade validos no territério nacional e
comprovante de residéncia atualizado (anterior ha 180 dias), deverao também informar a
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profissdo e a renda mensal, e seu enquadramento como pessoa politicamente exposta,
tudo conforme determina a Circular SUSEP n° 612/2020.

53.1 A SANTANDER CAPITALIZACAO efetuara o pagamento do prémio aos
Participantes ganhadores no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos contados da data
de entrega da documentacdo completa descrita acima.

5.4. A responsabilidade das Empresas, da SANTANDER CAPITALIZACAO e/ou quaisquer
outras empresas vinculadas a Promoc¢do perante o Participante ganhador encerra-se no
momento da entrega do prémio.

5.5. Os prémios serdo entregues livres e desembaracados de quaisquer 6nus para o
participante ganhador.

5.6. O Participante ganhador, ao receber o prémio, concorda em aceitéd-lo sem direito a
futuras reivindicagdes, bem como concorda em isentar as Empresas, a SANTANDER
CAPITALIZACAO e/ou qualquer empresa envolvida na Promogdo, suas companhias
coligadas, subsidiarias e afiliadas, inclusive seus respectivos funcionarios, representantes,
prestadores de servicos e agentes ou qualquer outra pessoa ou organizacdo envolvida
diretamente ou indiretamente nesta Promocao, de toda e qualquer demanda ou acgéo legal
consequente de sua participagdo na Promocdo ou recebimento e utilizacdo de qualquer
prémio.

6.  APURACAO

6.1. Durante a vigéncia desta Promocdo o Sorteio ocorrerd conforme a data descrita na
tabela do item 5.1 acima.

6.2 Cada participante/cliente receber4d 20 (vinte) numeros da sorte, aleatérios e nao
repetidos na mesma série de titulos, ordenados em série de 250.000 (duzentos e
cinquenta mil) titulos, compostos de 6 algarismos compreendidos entre (inclusive)
000.000 e 999.999.

6.3 O numero da sorte tera direito de participar de 1 (um) sorteio, concorrendo a 11
(onze) prémios. A probabilidade minima de um numero da sorte ser sorteado é de
0,0044%, por sorteio.

6.4 A sociedade de Capitalizacdo concorrera aos numeros da sorte ndo distribuidos ou
cancelados.

6.5 Apuracdo dos numeros sorteados sera realizada com base na Extracdo da Loteria
Federal do Brasil do ultimo sdbado do primeiro més de vigéncia.

6.6 Respeitado o disposto nestas Condi¢cdes Gerais, o0 nUmero da sorte concorrera aos
sorteios, conforme definidos a seguir:

1° prémio: Sera contemplado o nimero da sorte que coincidir com o nimero formado pela
dezena simples do primeiro prémio seguido pelas unidades simples do primeiro ao quinto
prémio da Loteria Federal lidos verticalmente do 1° ao 5° prémio, ou seja, de cima para
baixo.

2° prémio: Sera contemplado o nimero da sorte que coincidir com 0 nimero posterior ao
apurado no 1° prémio.

3° prémio: Sera contemplado o nimero da sorte que coincidir com 0 niUmero posterior ao
apurado no 2° prémio.

4° prémio: Sera contemplado o niUmero da sorte que coincidir com o nimero posterior ao
apurado no 3° prémio.

5° prémio: Sera contemplado o nimero da sorte que coincidir com 0 niUmero posterior ao



apurado no 4° prémio.

6° prémio: Sera contemplado o nimero da sorte que coincidir com o nimero posterior ao
apurado no 5° prémio.

7° prémio: Sera contemplado o nimero da sorte que coincidir com 0 nimero posterior ao
apurado no 6° prémio.

8° prémio: Sera contemplado o niumero da sorte que coincidir com o nimero posterior ao
apurado no 7° prémio.

9° prémio: Serd contemplado o nimero da sorte que coincidir com o nimero posterior ao
apurado no 8° prémio.

10° prémio: Sera contemplado o nimero da sorte que coincidir com o nimero posterior ao
apurado no 9° prémio.

11° prémio: Sera contemplado o nimero da sorte que coincidir com o nimero posterior ao
apurado no 10° prémio.

6.6.1. Fica estabelecido que o niUmero posterior ao 999.999 ser4 000.000

6.7 Exemplo de premiacao: se na extragdo da Loteria Federal os 5 primeiros prémios forem:

Dezena Unidade | Centena Dezena Unidade

de milhar | de milhar | Simples Simples Simples
1% prémio 4 0 1 9
Extracdoda | 2° prémio | 5 5 I 2 4
Loteria 3° prémio | 1 7 6 5 3
Federal 4° prémio | 5 7 2 9 0
5% prémio | 0 7 2 5] 5

6.7.1 Neste exemplo, os clientes sorteados serdo aqueles que contiverem um dos nameros
para sorteio coincidentes com:

1% prémio: 194 305 6° prémio: 194310
2" prémio: 194 306 77 prémio: 194 311
3° prémio: 194 307 8° prémio: 194 312
4° prémio: 194 308 9° prémio: 194 315
5° prémio: 194 309 10° prémio: 194 316

6.8. Caso néo ocorra extracdo da Loteria Federal do Brasil em uma das datas previstas,
para efeito de apuracdo substitutiva, sera considerado o niamero apurado com base na
proxima extracdo da Loteria Federal de quarta-feira que venha a ser realizada,
prevalecendo os demais critérios de apuragdo dos nimeros sorteados descritos no item 6.8.

6.9 Cessando os sorteios da Loteria Federal do Brasil ou havendo alteragéo sistematica nos
mesmos, de modo a torna-los incompativeis com a forma de apuracdo deste titulo, a
Sociedade de Capitalizacdo os promovera em suas dependéncias em até 30 dias da data
original, ap6s ampla divulgacdo, com a presenca de auditoria independente e com acesso
garantido aos Subscritores e Titulares deste plano.

7. DIVULGACAO
7.1. O ganhador ser4 comunicado por meio de telefonema e terd seu nome divulgado no

website: www.santander.com.br/75knaconta.
7.2. Fica o participante ciente que o prazo para reclamacdo do direito ao prémio pelo
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contemplado € aquele estabelecido pela legislacdo em vigor. O valor ndo exigido dentro do
prazo prescricional acarretard a perda desse direito.

7.3. O Regulamento esta disponivel para consulta por qualquer interessado no website
www.santander.com.br/75knaconta.

8. DISPOSIGOES GERAIS

8.1. Os Participantes autorizam a coleta, armazenamento, tratamento, utilizacdo e
compartilhamento, entre as Empresas e terceiros eventualmente necessarios, dos dados
estritamente necessarios para a operacionalizacdo e divulgacdo da propria Promocao e
entrega do prémio e seu usufruto pelos contemplados, nos limites do Cadigo de Defesa do
Consumidor e da legislacdo pertinente ao tratamento de dados pessoais, sem nenhum
onus. Os ganhadores concordam em autorizar as Empresas a enviarem mensagens de
cunho publicitario para o endereco de e-mail cadastrado e em ceder neste ato,
gratuitamente, os direitos de uso do seu nome, imagem e voz as Empresas, em quaisquer
midias (impressa ou eletrbnica, CD, DVD, revistas, jornais, websites internet, redes sociais,
TV aberta ou fechada, além de radios), para uso exclusivo na divulgacdo desta Promocéo,
pelo periodo de 1 (um) ano ap6s a data de recebimento do prémio.

8.2. Os Patrticipantes serado desclassificados automaticamente desta Promogéo em caso de
(i) fraude, podendo ainda responder por crime de falsidade ideol6gica ou documental; (ii)
nao preenchimento dos requisitos previamente determinados; (iii) uso de dados cadastrais
falsos e/ou (iv) informagdes incorretas ou equivocadas ou, ainda, insuficientes, de acordo
com as regras deste Regulamento.

8.3. Em momento algum poderdo as Empresas ou a Santander Capitalizagdo e/ou
quaisquer outras empresas vinculadas a Promocao serem responsabilizadas por inscricdes
perdidas, atrasadas, enviadas erroneamente, incompletas, incorretas, invalidas ou
imprecisas. As Empresas ou a Santander Capitalizagdo ndo serdo responsaveis por
problemas, falhas ou erro técnico, de qualquer tipo, em redes de computadores, servidores
ou provedores, equipamentos de computadores, hardware ou software, ou erro, interrupgao,
defeito, atraso ou falha em operac¢des ou transmissdes para o correto processamento de
inscrigdes, incluindo, mas nao se limitando, a transmisséo imprecisa de inscri¢cdes ou falha
das Empresas em recebé-las, em razdo de problemas técnicos, congestionamento na
internet ou no site ligado & Promocdao, virus, falha de programacgéo (bugs) ou violagéo por
terceiros (hackers).

8.4. As Empresas se reservam ao direito de desclassificar qualquer Participante que néo
atenda aos requisitos desta Promocéo ou que pratique qualquer ato que possa configurar
em manipulacdo da operacao desta Promocéao e/ou que, de qualquer forma, viole os termos
e condicbes dispostos neste Regulamento.

8.5. Também néo serdo as Empresas ou a Santander Capitalizagdo e/ou quaisquer outras
empresas vinculadas a Promocado responsaveis por dados extraviados, incompletos ou
danificados que impossibilitem a entrega dos prémios.

8.6. Cabera exclusivamente as Empresas, por meio de uma comissao independente,
avaliar e decidir sobre os casos omissos e as duvidas suscitadas durante a realizacédo da
Promocao, sendo suas decisfes soberanas e irrecorriveis.

8.7. A simples participacdo pressupbe total conhecimento e concordancia com as
disposicdes deste Regulamento. Os Participantes reconhecem e aceitam expressamente
gue as Empresas e a Santander Capitalizagdo e/ou quaisquer outras empresas vinculadas
a Promocédo nao poderao ser responsabilizadas por qualquer dano ou prejuizo oriundo da
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participacdo nesta Promocao ou da eventual aceitacdo do prémio.

8.8. A aprovacao dos titulos pela SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, em incentivo
ou recomendacdo a sua aquisicdo, representando, exclusivamente, sua adequacdo as
normas em vigor.

8.9. As Empresas obrigam-se a identificar todos os Participantes, cessionarios dos direitos
dos eventuais Titulos integralmente cedidos, bem como os ganhadores dos prémios de
sorteio.

8.10. No caso de o Participante contemplado vir a falecer antes da entrega do prémio, o
prémio serd entregue ao respectivo espolio, ha pessoa de seu inventariante, que devera
comprovar tal condicdo e exercer o seu direito até o periodo de prescricdo do prémio.

9. DO FORO

9.1. Fica eleito o Foro da Comarca do domicilio do Participante para dirimir quaisquer
guestbes oriundas deste Regulamento.

10. TERMO DE CESSAO DE DIREITOS DE SORTEIO

10.1. Pelo presente termo, o0 BANCO SANTANDER (BRASIL) S/A é o Promotor da
Promocéo e a Samsung é Aderente e detentores dos titulos de capitalizacdo da modalidade
incentivo, cede voluntaria e gratuitamente ao participante que aderir a Promoc¢do 75K na
conta o direito de participacdo em sorteios relativos aos nimeros da sorte, conforme regras
definidas no Regulamento da Promog¢do. Os sorteios estdo lastreados por Titulos de
Capitalizacdo emitidos pela SANTANDER CAPITALIZACAO S.A., aprovados conforme
processos Processo SUSEP n.° 15414.901555/2019-02 A., inscrita no CNPJ/ME sob o
n° 03.209.092/0001-02
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