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A Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A., designada Seguradora, institui o presente
seguro denominado Seguro Protecdo Perda de Renda, nas condigbes que se seguem:

1. DEFINICOES E TERMINOLOGIAS DO SEGURO

A

Acidente pessoal: o evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito,
involuntario, violento, e causador de lesao fisica, que, por si s6 e independente de toda e qualquer
outra causa, tenha como consequéncia direta a morte, ou a invalidez permanente, total ou parcial, do
segurado, ou que torne necessario tratamento médico, observando-se que:

a. incluem-se nesse conceito:

a.l. o suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizacéo, a acidente pessoal,
observada legislagao em vigor;

a.2. os acidentes decorrentes de acédo da temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando
a elas o segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente coberto;

a.3. os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;

a.4. os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e

a.5. os acidentes decorrentes de alteracdes anatdomicas ou funcionais da coluna vertebral, de origem
traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxagées, radiologicamente comprovadas.

b. excluem-se desse conceito:

b.1. as doencas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que provocadas,
desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infec¢des, estados
septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de acidente coberto;
b.2. as intercorréncias ou complicacdes consequentes da realizacdo de exames, tratamentos clinicos
ou cirdrgicos, quando ndo decorrentes de acidente coberto;

b.3. as lesbes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos repetitivos ou
microtraumas cumulativos, ou que tenham relagéo de causa e efeito com 0s mesmos, assim como as
lesdes classificadas como: Lesdo por Esforcos Repetitivos — LER, Doencas Osteo-musculares
Relacionadas ao Trabalho — DORT, Leséo por Trauma Continuado ou Continuo — LTC, ou similares
gue venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas consequéncias pos-
tratamentos, inclusive cirargicos, em qualquer tempo; e

b.4. as situacBes reconhecidas por instituicbes oficiais de previdéncia ou assemelhadas, como
"invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da lesdo ndo se enquadre integralmente na
caracterizacao de invalidez por acidente pessoal, definido em acidente pessoal.

Agravacdo de Risco: sdo circunstancias que aumentam a intensidade ou a probabilidade da
ocorréncia do risco assumido pela Seguradora, independente ou ndo da vontade do Segurado e, dessa
forma indicam um aumento de taxa ou alteracao das condi¢bes normais de seguro.
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Apolice de Seguro: é o documento emitido pela Seguradora que formaliza a aceitacéo da cobertura
solicitada pelo Segurado do seguro.

Aviso de Sinistro: é a comunicacao da ocorréncia de um sinistro que o Segurado € obrigado a fazer
a Seguradora, assim que tenha o seu conhecimento.

B

Beneficiario: € a pessoa fisica ou juridica, quando esta que comprovar o legitimo interesse para
figurar nessa condicdo, designada a receber o valor do capital segurado, na hipotese de ocorréncia do
sinistro com regular cobertura nas condi¢fes firmadas para o seguro

C
Capital segurado: € o valor minimo e maximo para a cobertura contratada, definido na apdlice de
seguro, a ser pago pela Seguradora na ocorréncia do evento coberto.

Caréncia: € o periodo de tempo ininterrupto, contado da data do inicio de vigéncia da apdlice de
seguro ou do aumento do capital, durante o qual o Segurado permanece no seguro sem ter direito as
coberturas contratadas, sem prejuizo do pagamento dos prémios individuais. A caréncia podera ser
total ou parcial, abrangendo todas as coberturas ou algumas delas, exceto as coberturas de acidente
pessoal.

Coberturas do Seguro: sédo as garantias contratadas pelo Segurado e concedidas pela Seguradora,
para pagamento dos eventos indenizaveis estabelecidos nestas condi¢cfes gerais.

Condicdes Contratuais: € o conjunto de disposi¢cdes que regem a contratacdo, incluindo as
constantes, das condi¢des gerais e especiais, do contrato, da apdlice, do endosso, e da proposta de
contratacao.

Condicdes Especiais: é o conjunto de clausulas que especificam as diferentes modalidades de
cobertura que possam ser contratadas dentro de um mesmo plano de seguro.

Condicdes Gerais: € o conjunto de clausulas que regem um mesmo plano de seguro, estabelecendo
obrigacdes e direitos, da Seguradora, do Segurado, e dos Beneficiarios.

Corretor de Seguros: é o profissional autbnomo, pessoa natural ou juridica, devidamente habilitado
e registrado na SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados) para intermediar e promover
contratos de seguros, de acordo com a Lei n°® 4.594/2164 e no Decreto-lei n® 73/2166. O Segurado
podera consultar a situacéo cadastral de seu corretor de seguros no site www.susep.gov.br, por meio
do seu numero de registro na SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados), nome completo, CNPJ
ou CPF.
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D
Data do evento: data da ocorréncia do evento/risco coberto.

Doencas, lesdes, sequelas e acidentes preexistentes: sdo as doencas ou lesdes, inclusive as
congénitas, contraidas pelo Segurado, anteriormente a data de inicio de vigéncia do seguro,
caracterizando-se pela existéncia de sinais, sintomas e quaisquer alteragdes evidentes do seu estado
de saude, e que eram de seu prévio conhecimento na data da contratacéo de seguro e ndo declaradas
na proposta de contratacdo ao seguro. Caracteriza-se, ainda, quando o Segurado omite tratamento
realizado na contratacdo do seguro. A omissao dessas doencas ou lesdes, por ocasido da contratacéo
do seguro, podera ensejar a perda de direito ao seguro.

Declaracdo Pessoal de Saude e Atividade: é o documento integrante da proposta de contratacéo,
contendo informacdes prestadas por escrito pelo proponente e que diz respeito as suas condi¢des de
salde atuais e pregressas, bem como sua principal ocupac¢éo e/ou atividade profissional, que serdo
consideradas pela Seguradora na avaliacao da aceitacdo do seguro.

E

Endosso: € o documento expedido pela Seguradora, durante a vigéncia do contrato, que formaliza
toda e qualquer alteracdo das condicfes do seguro, tal como modificacdo de dados, sem, contudo
alterar a cobertura basica do mesmo. Uma vez anexado as condi¢des do seguro, o endosso prevalece
sobre as condicfes inicialmente contratadas.

Evento Coberto: é o acontecimento futuro e incerto, previsto nas coberturas do seguro, ocorrido
durante sua vigéncia e ndo excluido nestas condi¢des gerais do seguro, capaz de acarretar obrigacdes
pecuniarias a Seguradora em favor do Segurado ou de seus Beneficiarios.

F
Franquia: é o periodo de tempo em cada evento coberto, contado da data de ocorréncia do sinistro,
durante o qual ndo ha cobertura pelo seguro, suportando o Segurado as suas consequéncias.

I
Indenizacdo: é o valor a ser pago pela Seguradora na ocorréncia de sinistro caracterizado como
evento coberto, limitado ao valor do capital segurado da respectiva cobertura contratada.

M

Médico Assistente: & o profissional legalmente licenciado para a pratica da medicina,
obrigatoriamente inscrito no CRM (Conselho Regional de Medicina). Nao serdo aceitos como Médico
Assistente o préprio Segurado, parentes consanguineos ou afins, com vinculo de dependéncia
econdmica ou ainda que residam sob o mesmo teto.

Condigdes Gerais - Seguro Protecédo Perda de Renda — Versdo 01_122015 - Ramo 87 — Perda de Renda
Processo SUSEP n° 15414.901453/2015-55
Péagina 5 de 38



[NDICE
@ ZURICH

ZURICH SANTANDER - SEGUROS E PREVIDENCIA

SEGURO PROTEQL&O PERDA DE RENDA
CONDICOES GERAIS

Meios Remotos: aqueles que permitam a troca de e/ou 0 acesso a informacdes e/ou todo tipo de
transferéncia de dados por meio de redes de comunica¢ao envolvendo o uso de tecnologias tais como
rede mundial de computadores, telefonia, televisédo a cabo ou digital, sistemas de comunicacéo por
satélite, entre outras.

P

Prémio: € o valor a ser pago a Seguradora em contraprestacdo as coberturas contratadas. O
pagamento em dia do prémio é imprescindivel para que o Segurado ou os Beneficiarios possam fazer
jus as coberturas deste seguro.

Prescricdo: € a perda da pretensdo para exercer um determinado direito de acdo para reclamar
direitos, obrigag0es, extingdo das obrigacfes previstas no contrato de seguro, em razao do transcurso
dos prazos previstos em lei.

Proponente: é a pessoa fisica cuja adeséo ao seguro € solicitada por meio fisico ou eletronico, e que
passara a condicdo de Segurado somente apds a sua aceitacdo pela Seguradora.

Proposta de Contratacao: € o documento com a declaracdo dos elementos essenciais do interesse
a ser garantido e do risco, em que o proponente, pessoa fisica, expressa fisica ou eletronicamente
(por meio de login e senha ou certificado digital ou outro meio remoto) a intencdo de contratar as
coberturas previstas neste seguro, manifestando pleno conhecimento das condi¢cbes gerais e
especiais do mesmao.

R

Reparticdo Simples: é o regime financeiro, no qual, 0 que se arrecada em prémios € gasto com
sinistros, sem que haja um processo de acumulacdo de reserva para eventos futuros. Todos os
prémios pagos pelos Segurados de um mesmo plano, em determinado periodo, destinam-se ao
custeio de indenizacdes a serem pagas por todos os sinistros ocorridos no préprio periodo, uma vez
gue o prémio cobrado é calculado de forma que corresponda a importancia necessaria para cobrir 0
valor das indenizagdes relativas aos sinistros esperados, sendo chamado de “regime de caixa” e nédo
havendo a possibilidade de devolugéo ou resgate de prémios ao Segurado, ou ao Beneficiario.

Renovacdao: é a continuidade da cobertura de um seguro, geralmente por meio da emissédo de nova
apolice, nas mesmas condi¢des que vigoravam anteriormente ou sob novas condi¢des, neste ultimo
caso sempre que tenha havido alteragdes no objeto do seguro, no interesse Segurado ou nas bases
tarifarias do seguro.
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Risco Coberto: € um evento incerto, aleatorio, possivel, concreto, licito e fortuito, causador de dano
material ou corporal que gere um prejuizo ou uma necessidade econbmica, que nao esteja
expressamente indicado como Risco Excluido e que ndo se enquadre em uma das hipoteses de perda
do direito & cobertura do seguro, o qual ser4 assumido pela Seguradora mediante o pagamento do
prémio por parte do Segurado, desde que previsto nas condi¢cdes contratuais do seguro.

Riscos Excluidos: sdo aqueles riscos, previstos nas condi¢des gerais e especiais do seguro, que nao
serao cobertos pelo seguro.

S
Segurado: € a pessoa fisica sobre a qual se procedera a avaliacdo do risco e se estabelecera o
seguro, depois que a proposta de contratagao for regularmente aceita pela Seguradora.

Seguradora: é a pessoa juridica legalmente constituida e autorizada a funcionar como tal, a qual
garante os riscos especificados no contrato de seguro aqui, a Zurich Santander Brasil Seguros e
Previdéncia S.A.

Sinistro: € a ocorréncia de um acontecimento futuro e incerto, durante o periodo de vigéncia do
seguro.

Susep: € a Superintendéncia de Seguros Privados - Autarquia Federal responsavel pela fiscalizacao,
normatizacao e controle dos mercados de seguro, previdéncia complementar aberta, capitalizacao,
resseguro e corretagem de seguros.

\Y
Vigéncia do seguro: é o prazo de duracdo do seguro contratado, e expresso na proposta de
contratacao e na apélice de seguros.

2. OBJETIVO DO SEGURO

2.1. O presente seguro tem por objetivo garantir ao Segurado ou ao(s) seu(s) Beneficiario(s), o
recebimento do capital segurado contratado, e definido na proposta de contratacdo e na apdlice de
seguro, caso venha a ocorrer um dos eventos cobertos previstos nas coberturas contratadas pelo
Segurado, durante o periodo de vigéncia deste, respeitadas as demais clausulas destas condi¢cdes
gerais.

3. COBERTURAS DO SEGURO

3.1. As coberturas deste seguro mencionadas abaixo poderdo ser contratadas isoladamente, desde
gue, respeitadas as conjugactes disponibilizadas pela Seguradora e os riscos excluidos destas
condigcOes gerais e das condi¢cdes especiais, descritos por cobertura:
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3.1.1. Cobertura Basica

Perda de Renda - PR

3.1.2. Cobertura Adicional

Diaria de Internacédo Hospitalar por Acidente — DIHA

3.2. A definicdo de cada uma das coberturas acima, seus respectivos objetivos, riscos excluidos,
capital segurado e demais disposi¢cdes estdo determinados nas condigdes especiais correspondentes
as respectivas coberturas.

3.3. Independente da conjugacao disponibilizada pela Seguradora sera obrigatério a contratacdo da
cobertura basica.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. Estdo expressamente excluidos de todas as coberturas deste seguro, e, portanto, a
Seguradora ndo indenizara, os eventos ocorridos em consequéncia:

a. as doencas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que
provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente,
ressalvadas as infeccfes, estados septicémicos e embolias, resultantes de ferimento
visivel causado em decorréncia de acidente coberto;

b. as intercorréncias ou complicagdes consequentes da realizacdo de exames, tratamentos
clinicos ou cirurgicos, quando nao decorrentes de acidente coberto;

c. as lesfes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos repetitivos
ou microtraumas cumulativos, ou que tenham relac&o de causa e efeito com 0s mesmos,
assim como as lesdes classificadas como: Lesdo por Esforcos Repetitivos — LER,
Doencas Osteo-musculares Relacionadas ao Trabalho — DORT, Lesdo por Trauma
Continuado ou Continuo — LTC, ou similares que venham a ser aceitas pela classe
médico-cientifica, bem como as suas consequUéncias poés-tratamentos, inclusive
cirurgicos, em qualguer tempo;

d. as situacdes reconhecidas por instituicdes oficiais de previdéncia ou assemelhadas,
como "invalidez acidentaria", nas quais o evento causador da lesdo ndo se enquadre
integralmente na caracterizagao de invalidez por acidente pessoal, definido em acidente
pessoal.
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e. da pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados por
necessidade justificada, excetuando-se 0s casos que provierem da utilizacdo de meios
de transporte mais arriscados, de prestacao de servi¢co militar, da pratica de esporte ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

f. de atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro, conforme previsto no art. 762 do Codigo Civil
vigente, inclusive a conduc¢do ou pilotagem de veiculos terrestres, aguaticos, aéreos e
similares sem a devida habilitacdo legal ou com habilitacdo vencida e ndo renovada, a
qualquer titulo;

g. de atos ou operacédo de guerra, declarada ou néo, da guerra quimica ou bacterioldgica,
de guerracivil, de guerrilha, de revolucao, agitacdo, motim, revolta, sedicdo, sublevacéo,
atos terroristas, ou outras perturbacdes da ordem publica e delas decorrentes, exceto se
consequente de prestacdo de servico militar ou atos de humanidade em auxilio de
outrem;

h. de epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo, assim declaradas por
orgéao publico competente;

i. de suicidio ou a tentativa de suicidio, se ocorridos nos 02 (dois) primeiros anos de
vigéncia do contrato de seguro;

j. do uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo a exploséo nuclear provocada,
ou ndo, bem como a contaminacdo radioativa ou exposicdo a radiacfes nucleares
ionizantes; e

k. em consequencia de inundacdes, furacéo, erupc¢éo vulcanica, tempestades, terremotos,
movimentos sismicos.

5. AMBITO TERRITORIAL DAS COBERTURAS

5.1. O ambito geografico das coberturas esta determinado nas condi¢cdes especiais correspondentes
as respectivas coberturas.

5.2. Os encargos decorrentes de eventual tradugdo dos documentos necessarios ao recebimento de
indenizacao correrdo a cargo da Seguradora.
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6. CARENCIA E FRANQUIA

6.1. A caréncia e a franquia serdo determinadas nas condicbes especiais correspondentes as
respectivas coberturas e constardo da proposta de contratacdo e da apolice de seguro.

6.2. Para os eventos decorrentes de acidentes pessoais ndo sera aplicada caréncia, exceto nos casos
de suicidio ou sua tentativa ocorrida nos 02 (dois) primeiros anos, contados, ininterruptamente, da data
de contratacdo do seguro, ou na data de sua reconducgéo depois de suspenso, conforme disposi¢coes
do Cadigo Civil ou, ainda, na data do aumento do capital segurado (ocasido em que sera considerado
0 capital segurado anterior ao aumento).

7. ACEITACAO E INCLUSAO NO SEGURO

7.1. Poderdo contratar este seguro os proponentes com idade minima entre 16 (dezesseis) anos e a
idade maxima de 65 (sessenta e cinco) anos completos, na data da formalizacdo da contratacao
do seguro e estejam em perfeito estado de saude fisica, mental e em plena atividade laborativa.

7.1.1. Os proponentes com idade entre 16 (dezesseis) anos e 18 (dezoito) anos, na contratacao
do seguro deverdo ser assistidos por seu representante legal

7.1.2. A contratacdo do seguro serda realizada mediante a assinatura e o preenchimento completo da
proposta de contratacdo e da declaracdo pessoal de saude, por meio fisico ou por meio de login e
senha, ou por certificacdo digital, formalizada pelo proponente, por seu representante legal ou pelo
corretor de seguros, bem como apés a entrega de todos os documentos que a Seguradora julgar
necessarios para andlise dos riscos seguraveis.

7.1.3. A Seguradora fornecera ao proponente, ao seu representante legal ou ao corretor de seguros,
0 protocolo de recebimento da proposta de contratagcéo, contendo a data e hora do recebimento da
mesma.

7.1.4. Para adesao ao seguro por meio remoto é necessario que o proponente esteja cadastrado
previamente em ambiente seguro.

7.2. A partir do recebimento da proposta de contratacdo pela Seguradora, iniciar-se-a o prazo de 15
(quinze) dias para a Seguradora manifestar-se sobre a aceitagéo ou recusa da proposta.

7.2.1. O simples recebimento do prémio de seguro ndo implica em aceita¢cdo do seguro por parte da
Seguradora.
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7.2.2. A Seguradora podera solicitar documentos complementares para aceitacdo do seguro. A
solicitacdo de documentos complementares para a andlise e a aceitagdo do risco poderé ser efetuada
uma unica vez, durante o prazo previsto no item 7.2.

7.2.3. No caso de solicitacdo de documentos complementares, o prazo previsto no item 7.2 ficara
suspenso, voltando a correr na data em que se efetivar a entrega de toda a documentagédo a
Seguradora.

7.2.4. A cada Segurado incluido no seguro, sera enviada a apolice de seguro. O prazo para emissao
da apdlice de seguro é de 15 (quinze) dias corridos, contados a partir da data de aceitacdo da proposta
de contratacao.

7.2.5. Caso ocorra algum sinistro coberto durante o prazo previsto no item 7.2. estando o risco proposto
dentro das condi¢Bes normais de aceitagdo da Seguradora, a indenizacédo devida sera paga.

7.3. No caso da ndo aceitacdo da proposta de contratacdo ao seguro, a Seguradora devera, no prazo
de 15 (quinze) dias previsto no item 7.2., comunicar por escrito ao proponente, ao seu representante
Ou ao seu corretor de seguros, justificando a recusa. O seguro estara automaticamente aceito caso a
Seguradora ndo manifeste a recusa da proposta por escrito ao proponente, ao seu representante legal
Ou ao corretor de seguros no prazo previsto no item 7.2.

7.3.1. Em caso de recusa do risco, em que tenha havido adiantamento de valor para futuro pagamento
parcial ou total de prémio, o valor do adiantamento € devido no momento da formaliza¢do da recusa e
sera restituido ao proponente, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, integralmente ou deduzido
da parcela “pro rata temporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura. Neste
caso, 0 proponente terd cobertura do seguro entre a data de recebimento da proposta com
adiantamento do prémio e a data da formalizacao da recusa.

7.4. Na contratacdo do seguro, o proponente podera em até 7 (sete) dias corridos da data de
formalizacdo da proposta desistir da sua contratacdo, mediante formalizagcdo por escrito
entregue a Seguradora ou através de meio remoto disponibilizado para tal fim.

7.4.1. Nesta hipotese, serdo devolvidos todos os valores relativos ao prémio pago, devidamente
corrigido conforme item 15.

7.5. A aceitacdo do seguro estara sujeita a analise do risco pela Seguradora.

8. VIGENCIA DO SEGURO

8.1. A vigéncia do seguro sera de 1 (um) ano, com inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e quatro)
horas das datas indicadas na proposta de contratacéo e na apdlice de seguro. Respeitado o periodo
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correspondente ao prémio pago, a cobertura de cada segurado cessa automaticamente no final do
prazo de vigéncia da apdlice, se esta nédo for renovada.

8.1.1. Para a proposta de contratacdo recepcionada sem pagamento de prémio, o inicio de vigéncia
da cobertura sera a partir da data de aceitacdo da proposta pela Seguradora ou com data distinta,
desde que expressamente acordada entre as partes.

8.1.2. A proposta de contratacao recepcionada com adiantamento de valor para futuro pagamento
parcial ou total do prémio, tera o inicio de vigéncia do seguro a partir da data de recepc¢éo da proposta
pela Seguradora.

9. RENOVACAO DO SEGURO

9.1. A apdlice de seguro sera emitida pelo prazo indicado na proposta de contratacdo e podera ser
renovada automaticamente, por igual periodo, uma Unica vez, caso nao haja expressa desisténcia
do Segurado ou da Seguradora até 60 (sessenta) dias antes do término da vigéncia. As
renovacdes posteriores a primeira, deverdo ser efetuadas de forma expressa entre o Segurado
e a Seguradora.

9.1.1. Caso a Seguradora nado tenha interesse em renovar a apolice, devera comunicar ao
Segurado mediante aviso prévio de, no minimo, 60 (sessenta) dias que antecedam o final de
vigéncia da apolice.

9.2. No final do prazo de vigéncia da apolice, se esta ndo for renovada, a cobertura cessara
automaticamente, respeitado o periodo correspondente ao prémio integralmente pago para 0s riscos
em vigor, observando-se que seu término se dara automaticamente, sem restituicdo dos prémios
pagos.

9.3. A cada renovacao sera emitida uma nova apoélice de seguro pela Seguradora.

9.4. Este seguro é por prazo determinado, tendo a Seguradora a faculdade de ndo renovar a
apélice na data do vencimento, sem devolucdo dos prémios pagos nos termos do seguro.
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10. CAPITAL SEGURADO

10.1. O capital segurado a ser pago pela Seguradora na ocorréncia do evento coberto sera definido
a cada cobertura contratada obedecendo os valores minimos e maximos comercializados pela
Seguradora e constardo da proposta de contratacao e da apélice de seguro.

11. TAXA DO SEGURO

11.1. A taxa deste seguro sera determinada de acordo com a taxa média atuarial estabelecida pela
Seguradora e constara das condi¢cfes contratuais do seguro.

11.2. A Seguradora anualmente, no aniversario da apdlice ira recalcular a taxa em funcéo da natureza
do risco do seguro tornar-se inviavel ou prejudicar o equilibrio financeiro-atuarial. Havendo alteracéo
a Seguradora apresentara ao Segurado as novas condicdes.

12. PAGAMENTO DO PREMIO
12.1. Os prémios deste seguro serdo custeados integralmente pelo Segurado.

12.2. O pagamento do prémio do seguro podera ser mensal ou anual e constara da apélice de seguro.

12.3. Caso a data limite para pagamento do prémio caia em fim de semana ou feriado bancario, o
seguro podera ser pago no primeiro dia util subsequente.

12.3.1. Na ocorréncia de algum sinistro dentro do prazo de pagamento do prémio, sem que 0 mesmo
tenha sido efetuado, o direito a indenizacédo néo estara prejudicado, conforme item 13.

13. FALTA DE PAGAMENTO DO PREMIO

13.1. A falta de pagamento do prémio ndo acarretara a suspensdo automética das coberturas.

13.1.1. Tendo se esgotado o prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir do primeiro prémio
vencido e ndo pago, e sem que tenha sido efetuado o pagamento dos prémios em atraso, o
seguro sera automaticamente cancelado.

13.2. Havera cobertura dos sinistros ocorridos durante o periodo de inadimpléncia, limitado ao
prazo previsto no item 13.1.1, com a consequente cobranca de prémio devido.

13.3. O ndo pagamento do prémio na data de seu vencimento pelo Segurado, sujeitardo a
aplicacdo de juros de mora previsto no item 16.1. destas condi¢gdes, mais a atualizagao
monetéria prevista no item 15.
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14. CANCELAMENTO DO SEGURO

14.1. Este seguro poderd ser cancelado a qualquer tempo, mediante acordo entre as partes,
respeitado o periodo de vigéncia correspondente ao prémio pago pelo Segurado.

14.2. O seguro sera cancelado ainda nas seguintes condicdes:

a. por falta de pagamento, confome item 13.1.1;

b. com a morte do Segurado;

c. por solicitacdo do Segurado;

d. se o Segurado ou seu representante legal agirem com dolo, praticarem ato ilicito ou
contréario alei, cometerem fraude ou tentativa de fraude no ato da contratacdo ou durante
toda a vigéncia do seguro, simulando ou provocando sinistro ou ainda agravando as
consequéncias do mesmo para obter indenizac&o ou dificultar a sua elucidacgéo;

e. se 0 Segurado agir de méa fé e nédo fizer declaracbes verdadeiras e completas, omitir
circunstancias do seu conhecimento que possam influir na aceitacéo, na taxagdo ou no

conhecimento exato e caracterizagao do risco;

f. na hipétese de qualquer descumprimento das obrigagcdes convencionadas no presente
contrato;

g. com o cancelamento ou final de vigéncia sem renovacdo da apdlice, respeitado o
periodo correspondente ao prémio pago pelo Segurado;

h. com o cancelamento do contrato de seguro em razao das circunstancias definidas nas
alineas “d” e “e”, implicando na perda do direito ao recebimento de qualquer restituicao
de prémio e indenizacao; e

i. findo o prazo de vigéncia do seguro, sem que o mesmo tenha sido renovado.

14.3. Cancelado o seguro, a apdlice somente podera ser reabilitada mediante o preenchimento
de nova proposta de contratacdo e analise do risco pela Seguradora.
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15. ATUALIZACAO DOS VALORES DO SEGURO

15.1. Os capitais segurados, seus correspondentes prémios e as obrigacdes pecuniarias do seguro,
listadas dos itens 15.1.1.a 15.1.5, sujeitam-se a atualizacdo monetaria pelo IPCA/IBGE (Indice de
Precos ao Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de Geogréfia e Estatistica).

15.1.1. A atualizacdo monetéaria das obriga¢cfes pecuniarias sera efetuada com base na variacédo
positiva apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade e o publicado
imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacao.

15.1.2. No caso de recusa do risco, ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias para a devolucao do prémio
os valores serdo devolvidos ao proponente, devidamente atualizados, a partir da data da formalizac&o
da recusa, que é a data de exigibilidade.

15.1.3. No caso de recebimento indevido de prémio, os valores serdo devolvidos ao proponente,
devidamente atualizado desde a data de recebimento pela Seguradora, que € a data de exigibilidade.

15.1.4. No caso de cancelamento do contrato, os valores a serem devolvidos serdo atualizados
monetariamente a partir da solicitacdo de cancelamento ou da data do efetivo cancelamento, que é a
data de exigibilidade, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora.

15.1.5. Na hipétese de ndo pagamento da indeniza¢do no prazo previsto no item 18, item 18.1.5,
destas Condicfes Gerais, 0 valor devido sera atualizado monetariamente a partir da data de ocorréncia
do evento.

15.2. A atualizacdo monetaria dos capitais segurados e seus correspondentes prémios sera efetuada
com base na variacdo acumulada dos ultimos doze meses, na forma da publicacdo procedida nos 2
(dois) meses imediatamente anteriores ao do aniversario do risco individual.

15.3. No caso de extincdo do indice estabelecido nessas condi¢cdes gerais, devera ser utilizado o
IPC/FIPE (indice de Precos ao Consumidor/Fundagdo Instituto de Pesquisas Econdmicas da
Universidade de Séo Paulo).

15.4. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetéria e aos juros moratorios far-se-a
independentemente de notificacdo, protesto ou interpelacdo judicial, de uma so vez, juntamente com
os demais valores do contrato.
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16. JUROS DE MORA

16.1. O ndo-cumprimento das obrigacées pela Seguradora, e pelo Segurado, ora previstas, 0s
sujeitardo aos juros de mora de 0,5% (meio por cento) ao més, mais a atualizacdo monetéria prevista
no item 15.

16.2. Os juros de mora serdo aplicaveis a partir do primeiro dia posterior ao término dos prazos fixados
nestas condi¢cfes gerais.

16.3. O pagamento de valores relativos aos juros moratérios far-se-a independentemente de
notificacdo, protesto ou interpelacéo judicial, de uma sé vez, juntamente com os demais valores do
contrato.

17. BENEFICIARIOS DO SEGURO

17.1. O(s) Beneficiario(s) do seguro sera(do) determinado(s) em cada uma das coberturas
especiaficadas nas condi¢des especiais.

18. LIQUIDACAO DE SINISTROS

18.1. Em caso de ocorréncia de sinistro, devera o Segurado, ou seus Beneficiarios:

18.1.1. Comunicar o sinistro imediatamente a Seguradora pelas vias mais rapidas ao seu alcance, sem
prejuizo da comunicacgao por escrito, através do preenchimento e entrega do formulario denominado
“Aviso de Sinistro”.

18.1.2. Registrar a ocorréncia do sinistro junto as autoridades competentes, observada a relacdo de
documentos constante das condi¢cdes especiais de cada cobertura contratada.

18.1.3. Fazer constar da comunicacao escrita a data, a hora, o local, os valores e as causas possiveis,
bem como todas as informacdes e esclarecimentos sobre as circunstancias associadas ao evento.

18.1.4. Em caso de duvida fundada e justificavel a Seguradora podera solicitar outros documentos,
além daqueles estabelecidos nas condi¢bes especiais para cada cobertura contratada, inclusive,
informacgdes ou esclarecimentos complementares. Neste caso, o prazo de 30 (trinta) dias previsto no
item 18.1.5. serd suspenso, voltando a correr a partir da data do recebimento pela Seguradora da
documentacdo complementar.

18.1.5. O prazo maximo para pagamento da indenizacéo € de até 30 (trinta) dias, contados da data
em que a Seguradora receber todos os documentos, previstos nas condi¢cdes especiais do seguro.

Condigdes Gerais - Seguro Protecédo Perda de Renda — Versdo 01_122015 - Ramo 87 — Perda de Renda
Processo SUSEP n° 15414.901453/2015-55
Péagina 16 de 38



[NDICE
@ ZURICH

ZURICH SANTANDER - SEGUROS E PREVIDENCIA

SEGURO PROTEQL&O PERDA DE RENDA
CONDICOES GERAIS

18.1.6. Serd suspensa a contagem do prazo, no caso de solicitacdo de nova documentacao
complementar, voltando a correr o prazo a partir do dia util subsequente a entrega de toda a
documentacéo solicitada, conforme previsto no item 18.1.4.

18.1.7. O ndo pagamento da indeniza¢@o no prazo previsto no item 18.1.5. implicara na aplicacéo de
juros de mora, de acordo com o item 16, sem prejuizo de sua atualizacdo de acordo com item 15,
destas Condic¢des Gerais.

18.2. Para o recebimento da indenizacdo, devera o Segurado e/ou Beneficiario(s) prestar toda a
assisténcia que se fizer necessaria e provar satisfatoriamente a ocorréncia do sinistro, bem como,
relatar todas as circunstancias relacionadas ao sinistro, sendo facultado a Seguradora a adocao de
medidas tendentes a plena elucidacao do fato.

18.3. Todas as despesas efetuadas com a comprovacao do sinistro e os documentos necessarios
correrdo por conta do Segurado, salvo as diretamente realizadas pela Seguradora.

18.4. JUNTA MEDICA

18.4.1. No caso de divergéncias sobre a causa, natureza, diagndstico ou extensao das lesdes
ou da doenca, bem como a avaliagcdo da incapacidade relacionada ao Segurado, a Seguradora
ird propor ao Segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze)
dias, a contar da data da contestacéo, a constituicdo de junta médica.

18.4.2. A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela Seguradora,
outro pelo Segurado e, um terceiro, desempatador, escolhido pelos dois nomeados. Cada uma das
partes pagara os honorarios do médico que tiver designado; os do terceiro serdo pagos, em partes
iguais, pelo segurado e pela Seguradora.

18.4.3. O prazo para constituicdo da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar da
data da indicagdo do membro nomeado pelo Segurado.
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18.5. PERICIA DA SEGURADORA

18.5.1. A Seguradora reserva-se o direito de solicitar pericias em todos os casos em que houver
davida fundada e justifichAvel para comprovar a ocorréncia da hospitalizacdo nos termos destas
Condicdes Gerais.

18.5.2. O Segurado autoriza expressamente seu Médico Assistente e as entidades de prestacado de
assisténcia médico hospitalar, envolvidas em seu atendimento, a fornecerem as informacdes
solicitadas pelo perito da Seguradora, a qual se compromete a zelar pela confidencialidade das
mesmas.

18.5.3. Comprovado algum tipo de irregularidade, a Seguradora suspendera o pagamento da
Indenizacao, cancelara o respectivo contrato de seguro e iniciard os procedimentos legais objetivando
0 ressarcimento de eventuais despesas incorridas e Indeniza¢des pagas, sem prejuizo das acbes
penais cabiveis.

18.5.4. Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar, apés o sinistro, ndo importam, por si S0,
no reconhecimento da obrigacéo de pagar o capital segurado reclamado.

19. PERDA DE DIREITOS

19.1. O Segurado perdera o direito a indenizagao se agravar intencionalmente o risco.

19.2. Se o0 Segurado, seu representante ou seu corretor de seguros fizer declaragdes inexatas
ou omitir circunstancias que possam influir na aceitacdo da proposta ou no valor do prémio,
ficard prejudicado o direito aindenizacdo, além de estar o Segurado obrigado ao pagamento do
prémio vencido.

19.2.1. Se a inexatiddo ou a omissdo nas declaragcfes nédo resultar de ma-fé do Segurado, a
Seguradora podera:

19.2.1.1. Na hip6tese de ndo ocorréncia do sinistro:

a. cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao
tempo decorrido;

b. mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, apds a cobranca da
diferenca de prémio cabivel ou restringir a cobertura contratada.

19.2.1.2. Na hipdtese de ocorréncia de sinistro com pagamento parcial do capital segurado:
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a. cancelar o seguro, apés o pagamento da indenizacéao, e reter do prémio originalmente
pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao
tempo decorrido;

b. mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, ap0s a cobranca da
diferenca de prémio cabivel, ou deduzir esta diferenca do valor a ser pago ao Segurado
ou ao Beneficiéario, ou restringir a cobertura contratada para riscos futuros.

19.2.1.3. Na hipétese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital segurado:

a. cancelar o seguro, apés o pagamento da indenizacdo e deduzir do valor a ser pago, a
diferenca de prémio cabivel.

19.3. O Segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato
suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a cobertura se ficar
comprovado que silenciou de ma-fé.

19.3.1. A Seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso
de agravacdao do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisédo de cancelar o seguro
ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada ou cobrar a diferenca de
prémio cabivel.

19.3.2. O cancelamento do seguro so seré eficaz 30 (trinta) dias apds a notificacdo, devendo ser
restituida a diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

20. ALTERACOES DA APOLICE

20.1. O presente seguro podera ser alterado, a qualquer tempo, mediante acordo entre as partes
contratantes, desde que obedeca aos termos, condicfes e estrutura do plano contratado.

21. SUB-ROGACAO

21.1. A Seguradora ndo se sub-roga em eventuais direitos e acdes do Segurado ou do(s)
Beneficiario(s) contra o causador do sinistro.

22. TRIBUTOS

22.1. O pagamento dos tributos que incidam ou venham a incidir sobre os prémios ou capital segurado,
deverd ser efetuado por quem a legislacao especifica determinar.
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22.2. Na hipétese de mudancas na legislacéo tributaria que resultem em alteracdo dos encargos
incidentes sobre este tipo de seguro, as disposi¢cdes serdo adaptadas as novas normas.

23. DISPOSICOES GERAIS

23.1. O registro deste plano na Superintendencia de Seguros Privados - SUSEP né&o implica, por parte
da Autarquia, incentivo ou recomendacao a sua comercializacao.

23.2. Para 0s casos nao previstos nestas condi¢cdes gerais e nas condi¢cdes especiais, serdo aplicadas
as leis que regulamentam os seguros no Brasil.

23.3. O Segurado poderd consultar a situacdo cadastral de seu corretor de seguros, no site
www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

23.4. As condi¢Oes contratuais / regulamento deste produto encontram-se registradas na Susep de
acordo com 0 numero de processo constante da apolice/proposta e poderdo ser consultadas no
endereco eletrénico www.susep.gov.br.

23.5. Mediante a contratacao do seguro, o Segurado aceita explicitamente as clausulas limitativas dos
seus direitos que se encontram ressaltadas em negrito no texto destas condicfes gerais.

23.6. Na hipotese de resciséo do contrato de seguro, a qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das
partes contratantes e com a concordancia reciproca, a Seguradora podera reter do prémio recebido,
além dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

23.7. Este seguro € por prazo determinado tendo a Seguradora a faculdade de ndo renovar a apdlice
na data de vencimento, sem devolucdo dos premios pagos nos termos da apdlice.

23.8. A aceitacdo do seguro estara sujeita a analise do risco.

23.9. As condicBes gerais do seguro estardo a disposicdo do proponente, ou de seu representante
legal, previamente a contratacdo do seguro.

24. PRESCRICAO

24.1. O direito do Segurado e/ou Beneficiario em pleitear indenizagao junto a Seguradora prescreve
Nnos prazos previstos em lei.
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25. FORO

25.1. O foro competente para dirimir eventuais questdes oriundas do presente seguro entre o
Segurado, Beneficiario e a Seguradora sera sempre o foro de domicilio do Segurado ou Beneficiario,
conforme o caso.
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26. CONDICOES ESPECIAIS - COBERTURA DE PERDA DE RENDA

1. DEFINICOES E TERMINOLOGIAS DO SEGURO

A

Acidente pessoal: o evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito,
involuntario, violento, e causador de lesao fisica, que, por si s6 e independente de toda e qualquer
outra causa, tenha como consequéncia direta a morte, ou a invalidez permanente, total ou parcial, do
segurado, ou que torne necessario tratamento médico, observando-se que:

a. incluem-se nesse conceito:

a.l. o suicidio, ou a sua tentativa, que ser& equiparado, para fins de indenizacéo, a acidente pessoal,
observada legislacdo em vigor;

a.2. os acidentes decorrentes de a¢do da temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando
a elas o segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente coberto;

a.3. os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;

a.4. os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e

a.5. os acidentes decorrentes de alteragdes anatomicas ou funcionais da coluna vertebral, de origem
traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxacdes, radiologicamente comprovadas.

b. excluem-se desse conceito:

b.1. as doencas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que provocadas,
desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infec¢des, estados
septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de acidente coberto;
b.2. as intercorréncias ou complicacfes consequentes da realizacdo de exames, tratamentos clinicos
ou cirargicos, quando ndo decorrentes de acidente coberto;

b.3. as lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esfor¢os repetitivos ou micro
traumas cumulativos, ou que tenham relacdo de causa e efeito com os mesmos, assim como as lesées
classificadas como: Leséo por Esforcos Repetitivos — LER, Doencas Osteomusculares Relacionadas
ao Trabalho — DORT, Lesé&o por Trauma Continuado ou Continuo — LTC, ou similares que venham a
ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas consequéncias pds-tratamentos, inclusive
cirdrgicos, em qualquer tempo; e

b.4. as situagBes reconhecidas por instituicbes oficiais de previdéncia ou assemelhadas, como
"invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da lesdo ndo se enquadre integralmente na
caracterizacao de invalidez por acidente pessoal, definido em acidente pessoal.
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Autbénomos e profissionais liberais: para fins deste seguro, serdo considerados como profissionais
liberais e autbnomos, aqueles que possam comprovar que recebem pagamentos por prestacao de
servico sem qualquer vinculo empregaticio, sendo esta a forma principal de seus rendimentos. A
comprovacdo da atividade autdonomol/liberal serd feita pela GRPS (Guia de Recolhimento da
Previdéncia Social), RPA (Recibo de Pagamento a Autbnomo) e o Imposto de Renda.

E

Empresérios: assim considerados, individuais, rurais ou sécios e/ou participantes de conselhos de
administracdo de sociedade empresarial, conforme definicdo prevista na legislacéo civil e comercial
em vigor;

Elegibilidade: critérios necessarios para ter direito a cobertura do seguro.

F

Funcionarios publicos: temporarios ou que tenham cargo/mandato de elei¢cdo publica, assessores e
outros nomeados cujos contratos de trabalho nédo estiverem regidos pela Consolidagéo das Leis do
Trabalho (CLT) e/ou por estatuto (lei) especifico.

Funcionarios CLT: para fins deste seguro, serdo considerados como funcionario CLT, aquele
profissional que exerce atividade remunerada formalizada por contrato de trabalho registrado em
Carteira Profissional de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) e que receba pagamentos peridédicos
com jornada de trabalho minima de 30 (trinta) horas semanais.

I

Incapacidade Fisica Total e Temporéaria por Acidente: é o dano fisico causado por acidente coberto,
gue, temporariamente, cause ao Segurado uma incapacidade total para o exercicio de toda e qualquer
atividade laborativa, sendo imprescindivel manter por recomendacdo médica, afastado de suas
atividades laborativas. A incapacidade devera ser comprovada por laudos médicos e exames
complementares.

P
Periodo de Aquisicdo de Direitos: € o intervalo de tempo entre uma indenizacao e outra, durante a
vigéncia do seguro, o qual, o Segurado devera cumprir para ter direito a cobertura do seguro.
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2. OBJETIVO DA COBERTURA

2.1. Perda de Renda — PR: Garante o recebimento do capital segurado contratado para esta
cobertura, em caso Perda de Renda do Segurado ocasionada por evento coberto de acordo com sua
gualificacédo profissional, exceto se decorrentes de riscos excluidos, desde que respeitadas as
demais clausulas destas condi¢des especiais e das condi¢cdes gerais.

2.2. A Perda de Renda estabelecida nestas condi¢cdes poderd ocorrer em caso de Desemprego
Involuntario do Segurado em virtude de rescisdo do contrato de trabalho registrado em Carteira
Profissional de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) por vontade e iniciativa do empregador e que
nao tenha sido motivada por justa causa, ou em caso de Incapacidade Fisica Total e Temporaria por
Acidente do Segurado, causada Unica e exclusivamente por acidente pessoal coberto, caracterizado
pela impossibilidade continua e ininterrupta de exercer a sua profissdo ou ocupacéo, durante o periodo
em que se encontrar sob tratamento médico.

3. ELEGIBILIDADE AO SEGURO

3.1. Sdo elegiveis a este seguro, 0s proponentes que na data de contratagcdo do seguro se
enquadrem em uma das seguintes qualificacdes profissionais:

3.1.1. VINCULO EMPREGATICIO

a. ser trabalhador formal, contratado por meio de contrato de trabalho registrado em
carteira profissional (CTPS) no regime da Consolidacdo da Leis Trabalhistas, e
comprovar jornada de trabalho de no minimo de 30 (trinta) horas semanais;

b. ser funcionéario publico concursado ou temporéarios ou que tenham cargo/mandato de
eleicdo publica, assessores e outros nomeados cujos contratos de trabalho né&o
estiverem regidos pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) e/ou por estatuto (lei)
especifico; e

Cc. que nadatadacontratacdo do seguro, o proponente esteja em plena atividade laborativa.
3.1.2. PROFISSIONAL LIBERAL, AUTONOMO OU EMPRESARIO

a. ser profissional liberal ou profissional autbnomo, sendo esta a forma principal de seus

rendimentos, comprovada a renda através de GRPS (Guia de Recolhimento da

Previdéncia Social), RPA (Recibo de Pagamento a Autbnomo) ou Declaragdo de Imposto
de Renda;
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b. ser empresarios individuais, rurais ou sécios e/lou participantes de conselhos de
administragdo de sociedade empresarial, conforme definigcdo prevista na legislac¢éo civil
e comercial em vigor; e

C. que nadatadacontratacdo do seguro, o proponente esteja em plena atividade laborativa.

3.3. Para ter direito ao recebimento do capital segurado o Segurado deve ter um periodo de
permanéncia minima de 12 (doze) meses de trabalho ininterruptos, comprovados através de
Carteira Profissional por Tempo de Servico ou comprovada a renda através de GRPS (Guia de
Recolhimento da Previdéncia Social) ou RPA (Recibo de Pagamento a Auténomo) ou Declaragéo de
Imposto de Renda, respeitado o periodo de caréncia e franquia estabelecidos nos itens 6 e 7 destas
condicdes.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. Além dos riscos excluidos paratodas as coberturas do seguro constante na clausula 4 das
condicbes gerais, estdo expressamente excluidos desta cobertura, e, portanto, a Seguradora
nao indenizara os eventos ocorridos em consequéncia de:

a. de lesOes, acidentes, traumas, sequelas ou doencas preexistentes a inclusdo do
Segurado no presente seguro, ndo declarados e de conhecimento do Segurado;

b. de suicidio ou a tentativa de suicidio, se ocorridos nos 02 (dois) primeiros anos de
vigéncia do contrato de seguro;

c. das lesbGes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos
repetitivos ou micro traumas cumulativos, ou que tenham relagcéo de causa e efeito com
0S mesmos, assim como as lesdes classificadas como: Lesdo por Esforcos Repetitivos
- LER, Doencgas Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho - DORT, Leséo por Trauma
Continuado ou Continuo - LTC, ou similares que venham a ser aceitas pela classe
médica-cientifica, bem como as suas consequéncias poés tratamentos, inclusive
cirargicos, em qualquer tempo;

d. de doencas (incluidas as profissionais), quaisquer que sejam suas causas, ainda que
provocadas, desencadeadas ou agravadas direta ou indiretamente por acidente,
ressalvadas as infec¢fes, estados septicémicos e as embolias resultantes de ferimentos
visiveis;

e. deintercorréncias ou complicacdes consequentes de realizacdo de exames, tratamentos
clinicos ou cirurgicos, quando nao decorrentes de acidentes cobertos;
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f. das perturbacdes e intoxicagcbes alimentares de qualquer espécie, bem como das
intoxicacdes decorrentes de acao de produtos quimicos ou medicamentos, salvo quando
prescritos por médico, em decorréncia de acidente coberto;

g. das moléstias ou doencas crbénicas decorrentes de picadas de insetos;

h. detratamento para esterilidade, fertilidade, mudancga de sexo e procedimentos que visem
controle da natalidade;

i. de cirurgias plasticas, exceto aquelas restauradoras decorrentes de lesdes provocadas
por acidente pessoal coberto;

j. de tratamento estético e de tratamento para obesidade em quaisquer modalidades, bem
como cirurgia(s) e periodo(s) de convalescenca a ele relacionados;

k. de anomalias congénitas e doencas psiquiatricas e mentais, com manifestacdo em
gualguer época, quaisquer que sejam as causas,

. de tratamentos dentarios, intervencdes por razdes reparadoras ou estéticas, salvo
aquelas decorrentes em consequéncia de acidentes ocorridos durante a vigéncia da
apolice;

m. do periodo em que o Segurado se encontrar em tratamento fisioterapico, ainda que a
necessidade do tratamento decorra de acidente coberto.

n. renuncia ou pedido de demissao voluntéria do trabalho;
0. demissao por justa causa do Segurado;
p. pensao, jubilacdo, ou aposentadoria do trabalhador Segurado;

g. adesdo, pelo Segurado, a programas de demissdo voluntaria de seu empregador ou
aposentadoria por tempo de servico (facultativa ou compulséria) do Segurado;

r. estagios e contratos de trabalho temporarios;

s. perda de emprego resultante de faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial do
empregador do Segurado;
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t. campanhas de demissdes em massa. Caracteriza-se, para fins desta clausula, demissao
em massa quando empresa demite mais de 10% (dez por cento) de seu quadro de pessoal
no mesmo més ou periodo de 6 (seis) meses de um mesmo empregador;

u. rescisao do contrato de trabalho negociada entre Segurado e seu empregador;

V. prestacdo de servi¢co militar;

w. extingcdo automatica ou término de contrato de trabalho quando o contrato do Segurado
tiver prazo determinado (contrato a termo);

x. dispensa com imediata admissdo em empresa, seja ela pertencente ou ndo ao mesmo

grupo econémico da empresa, coligada, filiada, associada, subsidiaria e/ou acionista da
empresa que promoveu a dispensa do Segurado.

4.2. Para funcionarios de empresas privadas ou publicas que trabalham sob o regime da CLT —
Consolidacdo das Leis Trabalhistas ou sob o regime do Estatuto do Servidor Publico Municipal,
Estadual ou Federal:

a. Recebimento de Jubilacéo, pensao ou aposentadoria do trabalhador Segurado;

b. programas de demisséo voluntéaria (PDV), incentivados pelo empregador do Segurado;

c. renUncia ou pedido de demisséao voluntaria do trabalho;

d. estagios e contratos de trabalho temporéario em geral;

e. demissdo por justa causa do trabalhador Segurado, exceto em caso de reversdao de
demissao por justa causa pelo Poder Judiciario;

f. faléncia da empresa na qual trabalha o Segurado;

g. campanhas de demissfes em massa. Considera-se “demissao em massa” o caso de
empresas que demitam mais de 10% (dez por cento) de seu quadro de pessoal no mesmo
més;

h. demissdes decorrentes do encerramento das atividades do empregador;

i. transferéncias entre empresas, decorrentes de fusdes, aquisicdes e/ou parcerias;
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j. desemprego ocorrido dentro do periodo de caréncia estabelecido nestas condicdes;
k. perda de um dudnico vinculo empregaticio, quando houver mais de um vinculo

empregaticio do Segurado no mesmo periodo.

4.3. Além das exclusdes constantes da clausula 4.2. estdo expressamente excluidos da garantia
Desemprego Involuntéario, e, portanto, a Seguradora ndo indenizard, para os funcionérios
publicos os eventos ocorridos em consequéncia de:

a. improbidade administrativa;

b. ofensa fisica, em servico, a servidor ou a particular, salvo em legitima defesa prépria ou
de outrem;

c. aplicagao irregular de dinheiros publicos;
d. revelacéo de segredo do qual se apropriou em razdo do cargo;

e. lesdo aos cofres publicos e dilapidacdo do patrimdnio nacional,;
f. corrupcao;

g. acumulacéo ilegal de cargos, empregos ou funcdes publicas;
h. demissédo consequente de:

i. valer-se do cargo para lograr proveito pessoal ou de outrem, em detrimento da
dignidade da funcdo publica;

Ii. participar de geréncia ou administragao de sociedade privada, personificada ou néo
personificada, exercer o comércio, exceto na qualidade de acionista, cotista ou
comanditério;

iii. atuar,como procurador ou intermediario, junto areparticbes publicas, salvo quando
se tratar de beneficios previdenciarios ou assistenciais de parentes até o segundo
grau, e de conjuge ou companheiro;

iv. receber propina, comissédo, presente ou vantagem de qualquer espécie, em razao de
suas atribuicoes;

V. aceitar comissao, emprego ou pensao de estado estrangeiro;
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vi. praticar usura sob qualquer de suas formas;

vii. utilizar pessoal ou recursos materiais da reparticdo em servicos ou atividades
particulares;

5. AMBITO TERRITORIAL DA COBERTURA
5.1. Este seguro abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
6. CARENCIA

6.1. O Segurado somente ter& direito a cobertura securitaria, apés cumprido o periodo de caréncia
estabelecido a seguir:

6.2. Havera caréncia de 60 (sessenta) dias para Desemprego Involuntario. A contagem do
periodo de caréncia tera inicio a partir data de inicio de vigéncia do seguro.

6.3. Nao héa caréncia para Incapacidade Fisica Total e Temporaria por Acidente.
6.4. O periodo de caréncia se inicia ha data de contratacdo ao seguro pelo Segurado.
7. FRANQUIA

7.1. Haveré franquia de 30 (trinta) dias corridos para Perda de Renda em caso de Desemprego
Involuntéario, contados a partir da data de ocorréncia do evento.

7.1.1. A contagem da franquia para Perda de Renda em caso de Desemprego Involuntério tera
inicio na data do desligamento do Segurado.

7.2. Havera franquia de 15 (quinze) dias corridos para Perda de Renda em caso de Incapacidade
Fisica Total e Temporéria por Acidente, contados a partir da data de ocorréncia do evento.

7.2.1. A contagem da franquia para Perda de Renda por Incapacidade Fisica Total e Temporéaria
por Acidente tera inicio na data do afastamento médico, atestado pelo médico que assistiu o
Segurado.

7.3. A cada novo evento sera aplicada uma nova franquia.
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8. CAPITAL SEGURADO

8.1. O capital segurado seré estabelecido obedecendo os valores minimos e maximos comercializados
pela Seguradora e constarao da proposta de contratacéo e da apdlice de seguro.

8.2. Para efeito de determinacéo do capital segurado, na liquidacdo dos sinistros, sera considerada

como data do evento, a data em que fique caracterizado a Perda de Renda do Segurado por
Desemprego Involuntario ou por Incapacidade Fisica Total e Temporaria por Acidente.

8.3. Reconhecida a Perda de Renda pela Seguradora, aindenizagéo sera paga de uma unicavez
€ 0 seguro serd automaticamente cancelado, com a consequente devolucdo de valores
eventualmente pagos apés a data da constatacdo da perda de renda, devidamente atualizados
monetariamente.

9. BENEFICIARIO DO SEGURO
9.1. Para esta cobertura o Beneficiario do seguro sera sempre o Segurado.

9.2. Na impossibilidade de pagamento da indenizacdo ao Segurado, fica estabelecido que esta sera
paga conforme determina a legislacdo em vigor.

10. LIQUIDACAO DE SINISTROS

10.1. Documentos necessarios para liquidacéo de sinistros:

10.1.1. Evento de Perda de Renda por Incapacidade Fisica Total e Temporéria por Acidente.
a. Aviso de Sinistro formulario fornecido pela Seguradora (formulario original);

b. RG (registro geral) ou do RNE (registro nacional para estrangeiros), do CPF (cadastro de
pessoa fisica) do Segurado (c6pia simples);

c. Comprovante de endereco do Segurado (copia simples);
d. RG e CPF dos Beneficiarios (quando houver) (copia simples);

e. Autorizacdo para pagamento da indenizagdo mediante crédito em conta corrente (formulario
original fornecido pela seguradora);
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f. CNH do Segurado sinistrado (caso 0 mesmo tenha sido o condutor em acidente automobilistico
gue o vitimou) (c6pia simples);

g. Laudo de Levantamento do Local de Acidente elaborado pelo Instituto de Criminalistica (se
houver) (copia simples);

h. comprovante de recolhimento do INSS ou Recibo de Pagamento Autbnomo (RPA) - os trés
ultimos anteriores ao afastamento (copia autenticada);

i. comprovacdo contabil/fiscal da atividade profissional nos 3 (trés) meses que antecedem ao
afastamento (copia autenticada);

j. exames e laudos médicos que confirmem o acidente pessoal coberto (cOpia simples).
10.1.2. Evento de Perda de Renda por Desemprego Involuntério.
a. Aviso de Sinistro formulario fornecido pela Seguradora (formuléario original);

b. RG (registro geral) ou do RNE (registro nacional para estrangeiros), do CPF (cadastro de
pessoa fisica) do Segurado (c6pia simples);

c. Comprovante de endereco do Segurado (c6pia simples);
d. RG e CPF dos Beneficiarios (quando houver) (cépia simples);

e. Autorizacdo para pagamento da indenizacdo mediante crédito em conta corrente (formulario
original fornecido pela seguradora);

a. copias autenticada das seguintes paginas da carteira de trabalho (CTPS): pagina da foto,
pagina da qualificacdo civil, pagina do ultimo contrato de trabalho (pagina da admisséo e
dispensa e pagina posterior, e da pagina que comprove o recebimento do seguro desemprego
da Caixa Econdmica Federal (quando houver). A autenticacdo devera ocorrer apos o prazo de
periodo de franquia estabelecido no contrato;

b. cépia autenticada do termo de rescisdo de contrato de trabalho devidamente homologado no
TRT (Tribunal Regional do Trabalho) ou sindicato com a discriminagao das verbas rescisorias;

C. cOpia autenticada da autorizacdo de movimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS);
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10.2. Além destes documentos a Seguradora podera solicitar documentos complementares em
caso de duvida fundada e justificavel.

11. DISPOSICOES GERAIS

11.1. Aplicam-se a esta cobertura todas as disposi¢cdes constantes das condi¢des gerais, da qual esta
faz parte integrante, desde que ndo contrariem o disposto nestas condi¢cdes especiais, que Sao
complementadas pelo contrato de seguro.

11.2. As normas constantes nestas condi¢bes especiais prevalecem sobre quaisquer dispositivos
existentes nas condicdes gerais do seguro.
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27. CONDICOES ESPECIAIS - COBERTURA DE DIARIA DE INTERNACAO HOSPITALAR POR
ACIDENTE

1. DEFINICOES E TERMINOLOGIAS DO SEGURO

A

Acidente pessoal: o evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito,
involuntario, violento, e causador de lesao fisica, que, por si s6 e independente de toda e qualquer
outra causa, tenha como consequéncia direta a morte, ou a invalidez permanente, total ou parcial, do
segurado, ou que torne necessario tratamento médico, observando-se que:

a. incluem-se nesse conceito:

a.l. o suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizacédo, a acidente pessoal,
observada legislagao em vigor;

a.2. os acidentes decorrentes de acdo da temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando
a elas o segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente coberto;

a.3. os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;

a.4. os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e

a.5. os acidentes decorrentes de alteracdes anatdomicas ou funcionais da coluna vertebral, de origem
traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxagdes, radiologicamente comprovadas.

b. excluem-se desse conceito:

b.1. as doencas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que provocadas,
desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infec¢des, estados
septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de acidente coberto;

b.2. as intercorréncias ou complicacdes consequentes da realizacdo de exames, tratamentos clinicos
ou cirdrgicos, quando ndo decorrentes de acidente coberto;

b.3. as lesbes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos repetitivos ou
microtraumas cumulativos, ou que tenham relagéo de causa e efeito com 0s mesmos, assim como as
lesGes classificadas como: Lesédo por Esforcos Repetitivos — LER, Doencas Osteo-musculares
Relacionadas ao Trabalho — DORT, Lesé&o por Trauma Continuado ou Continuo — LTC, ou similares
gue venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas consequéncias pés-
tratamentos, inclusive cirdrgicos, em qualquer tempo; e
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b.4. as situacBes reconhecidas por instituicbes oficiais de previdéncia ou assemelhadas, como
"invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da lesdo ndo se enquadre integralmente na
caracterizacao de invalidez por acidente pessoal, definido em acidente pessoal.

H

Hospital: é o estabelecimento legalmente habilitado, constituido e licenciado no Brasil ou no exterior,
devidamente instalado e equipado para tratamento médico, clinico e/ou cirdirgico de seus pacientes.
N&o se entende como estabelecimento hospitalar, casa de saude, ambulatorios, centro de diagnose,
laboratérios, “day hospital”’, clinicas, creches, casas de repouso ou casas de convalescenca para
idosos ou local que funcione como centro de tratamento para drogas e/ou éalcool, exceto casos
previamente autorizados pela Seguradora.

I

Internacdo Hospitalar: € a internacdo em hospital em periodo superior a 24 (vinte e quatro) horas,
comprovada por meio de notas fiscais, pedido médico de internacdo acompanhado de relatério
médico, declaracédo do hospital onde ocorreu a internagao ou qualquer instrumento legal de cobranca.

2. OBJETIVO DA COBERTURA

2.1. Garante ao Segurado o recebimento do capital segurado em caso de internacdo hospitalar
decorrente de acidentes pessoais, correspondente ao niumero de diarias utilizadas em cada periodo
de internacdo hospitalar, em caréater estritamente emergencial, entendo-se como tal, todas as
internacdes que ndo sejam eletivas e exclusivamente para tratamentos clinicos ou cirargicos
gue ndo possam ser realizados em regime ambulatorial, domiciliar ou em consultério, exceto
se decorrente de riscos excluidos, observadas as demais clausulas destas condi¢cdes especiais
e das condicdes gerais.

2.1.1. SO fica configurada a Internacdo Hospitalar, para fins deste seguro, quando ocorrer
internacdo em hospital por periodo superior a 24 (vinte e quatro) horas.

3. RISCOS EXCLUIDOS
3.1. Além dos riscos excluidos para todas as coberturas do seguro constante na clausula 4 das
condicOes gerais, estdo expressamente excluidos desta cobertura, e, portanto, a Seguradora

nao indenizara, 0os eventos ocorridos em consequéncia:

a. as doencas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que
provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente,
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ressalvadas as infeccfes, estados septicémicos e embolias, resultantes de ferimento
visivel causado em decorréncia de acidente coberto;

b. as intercorréncias ou complicagdes consequentes da realizacdo de exames, tratamentos
clinicos ou cirurgicos, quando nao decorrentes de acidente coberto;

c. as lesbes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos repetitivos
ou microtraumas cumulativos, ou que tenham relagc&o de causa e efeito com 0s mesmos,
assim como as lesdes classificadas como: Lesdo por Esforcos Repetitivos — LER,
Doencgas Osteo-musculares Relacionadas ao Trabalho — DORT, Lesdo por Trauma
Continuado ou Continuo — LTC, ou similares que venham a ser aceitas pela classe
médico-cientifica, bem como as suas consequéncias pés-tratamentos, inclusive
cirargicos, em qualquer tempo;

d. as situagcdes reconhecidas por instituicoes oficiais de previdéncia ou assemelhadas,
como "invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da lesdo ndo se enquadre
integralmente na caracterizagao de invalidez por acidente pessoal, definido em acidente
pessoal.

e. da pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados por
necessidade justificada, excetuando-se 0s casos que provierem da utilizacdo de meios
de transporte mais arriscados, de prestacao de servi¢co militar, da pratica de esporte ou
de atos de humanidade em auxilio de outrem;

f. de atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro, conforme previsto no art. 762 do Codigo Civil
vigente, inclusive a conduc¢édo ou pilotagem de veiculos terrestres, aquaticos, aéreos e
similares sem a devida habilitacdo legal ou com habilitacdo vencida e ndo renovada, a
qualquer titulo;

g. de atos ou operacédo de guerra, declarada ou néo, da guerra quimica ou bacterioldgica,
de guerracivil, de guerrilha, de revolucao, agitacdo, motim, revolta, sedicéo, sublevacéo,
atos terroristas, ou outras perturbacdes da ordem publica e delas decorrentes, exceto se
consequente de prestacdo de servico militar ou atos de humanidade em auxilio de
outrem;

h. de epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo, assim declaradas por
o6rgdo publico competente;

i. de suicidio ou a tentativa de suicidio, se ocorridos nos 02 (dois) primeiros anos de
vigéncia do contrato de seguro;
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j. do uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo a exploséo nuclear provocada,
ou ndo, bem como a contaminacao radioativa ou exposi¢cdo a radiagcbes nucleares
ionizantes; e

k. em consequencia de inundacdes, furacéo, erupc¢éo vulcanica, tempestades, terremotos,
movimentos sismicos.

4. AMBITO TERRITORIAL DA COBERTURA

4.1. Este seguro abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

5. CARENCIA

5.1. Nao héa prazo de caréncia para esta cobertura.

6. FRANQUIA

6.1. Sera aplicada franquia de 1 (um) dia em cada periodo de internacéo.

6.2. A franquia sera contada a partir da configuracdo da Internacéo Hospitalar, observado o item 6.2.1.

6.2.1. SO fica configurada a Internacdo Hospitalar, para fins deste seguro, quando ocorrer
internacdo em hospital por periodo superior a 24 (vinte e quatro) horas.

7. CAPITAL SEGURADO

7.1. O capital segurado sera estabelecido obedecendo os valores minimos e maximos comercializados
pela Seguradora e constarao da proposta de contratacéo e da apolice de seguro.

7.2. O capital segurado corresponde a cada diaria de hospitalizacdo, devendo o seu valor ser
multiplicado pelo periodo de dias de internacéo, observados o limite maximo de diarias indenizaveis.

7.3. Considera-se como data do evento, para efeito de determinacédo do capital segurado, a data do
acidente pessoal coberto.

7.4. O limite de diarias sera estabelecido na proposta de contratacao do seguro, respeitado 0 maximo
de 365 (trezentos e sessenta e cinco) diarias por evento, independentemente de renovacgéo da apolice.

7.5. O capital segurado relativo a esta cobertura sera totalmente reintegrado, de forma automatica,
apos ocorréncia de cada evento coberto, sem cobranca de prémio adicional.
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7.5.1. Serédo considerados como mesmo evento, os afastamentos decorrentes do mesmo diagndstico
e cujo intervalo seja inferior a 90 (noventa) dias contado da data do ultimo retorno as atividades
laborativas.

8. BENEFICIARIO DO SEGURO
8.1. Para esta cobertura o Beneficiario do seguro sera sempre o Segurado.

8.2. Na impossibilidade de pagamento da indenizacdo ao Segurado, fica estabelecido que esta sera
paga conforme determina a legislagdo em vigor.

9. LIQUIDACAO DE SINISTROS

9.1.0 capital segurado ser& pago por dia de internacao, respeitado o limite maximo de 365 (trezentos
e sessenta e cinco) diarias.

9.1.1. Para internacdo com periodo inferior a 30 (trinta) dias, a Seguradora efetuara o pagamento da
indenizacao em parcela Unica, proporcionalmente ao periodo de internacdo do segurado. No caso de
internacdo com periodo superior a 30 (trinta) dias, a indenizacdo sera paga em lotes de 30 (trinta)
diarias, proporcionalmente ao periodo de internacdo do segurado.

9.2. Para o recebimento da indenizacdo, devera o Segurado prestar toda a assisténcia que se fizer
necessaria e provar satisfatoriamente a ocorréncia do sinistro, bem como relatar todas as
circunstancias relacionadas ao sinistro, sendo facultada a Seguradora a adocdo de medidas tendentes
a plena elucidacao do fato.

9.3. Todas as despesas efetuadas com a comprovacao do sinistro e os documentos necessarios
correrdo por conta do Segurado, salvo as diretamente realizadas pela Seguradora.

9.4. Os atos ou as providéncias que a Seguradora praticar, ap0s o sinistro, ndo importam, por si so,
no reconhecimento da obrigacdo de pagar a Diaria por Internacdo Hospitalar ou o capital segurado
reclamado.
9.5. Documentos necessarios para liquidacao de sinistros:

a. formuléario original de Aviso de Sinistro fornecido pela Seguradora;

b. coépia simples do RG e CPF — Segurado;

c. copia simples do comprovante de residéncia do Segurado;
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d. copia do CNH do Segurado sinistrado (caso o mesmo tenha sido o condutor em acidente
automobilistico que o vitimou);

e. Laudos e exames meédicos pertinentes a doenca ou lesdes que vitimaram o Segurado
sinistrado;

f. Laudo de Levantamento do Local de Acidente elaborado pelo Instituto de Criminalistica (se
aplicavel);

g. Laudo do exame toxicologico (se aplicavel);

h. Declaracéo da entidade hospitalar constando: nome do Segurado, data da internacéo e da alta
meédica, diagnostico detalhado, descricdo do procedimento, tratamento ou cirurgias realizadas
e identificagcdo do médico assistente.

i. Relatorio detalhado do médico assistente atestando o tratamento realizado;

J. Nota Fiscal/Fatura Originais do Hospital com o Recibo de Quitacao;

k. Resultado do exame de dosagem alcodlica (se aplicavel).

9.6. Além destes documentos a Seguradora podera solicitar documentos complementares, em caso
de duvida fundada e justificavel.

10. DISPOSICOES GERAIS
10.1. Aplicam-se a esta cobertura todas as disposi¢cdes constantes das condi¢des gerais, da qual esta
faz parte integrante, desde que ndo contrariem o disposto nestas condi¢cdes especiais, que Sao

complementadas pelo contrato de seguro.

10.2. As normas constantes nestas condicfes especiais prevalecem sobre quaisquer dispositivos
existentes nas condi¢des gerais do seguro.
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