Produto

24 e 31/12

Conta Corrente

Movimentagdes serdo realizadas no dia 24/12/2021 normalmente, porém as movimentagdes do dia 31/12/2021,
ocorrerdo com data de 03/01/2022.

Consolidacao de Contas /

Cash Balance

No dia 24/12/2021 o funcionamento serd normal, porém entre os dias 31/12/2021 e 01/12/2022 n&o havera
consolidagao dos saldos.

PIX (IB ou Mobile Online)

Nos dias 24 e 31/12/2021, o fucionamento ocorrera normalmente, porém a data de movimentagao para
31/12/2021 ocorrerd com data de 03/01/2022

TED (IB ou Mobile Online)

No dia 24/12/2021 o recebimento e envio estara disponivel até as 12hs.
No dia 31/12/2021 podera ser enviada até as 11h20, apos esse horario devera ser agendada para o préximo dia
atil, 03/01/2022.

DOC (IB ou Mobile Online)

No dia 24/12/2021 o envio de DOC sera até as 16h00, e crédito recebido ocorrera as 16hs.
No dia 31/12/2021 n&o havera processamento de DOC, devera agendar para 03/01/2022

Pagamento a Fornecedores
(Arquivo ou Aba PagFor no IB)

Dia 24/12/2021 para as seguintes modalidades o funcionamento tera horario reduzido:

- Boleto VR: Incluséo e Autorizagdo até 10:30 para pagamento as 11hs.

- TED: Incluséo e Autorizagdo até as 11:00 para pagamento as 11:30.

- PIX - funcionamento normal.

- Demais Modalidades (Tributos, Credito em conta e boletos): Incluséo e Autorizagdo até as 14h30 para pagamento
até 15hs.

Dia 31/12/2021 para as seguintes modalidades o funcionamento tera horario reduzido:

- TED: Incluséo e Autorizagdo até as 10:30 para pagamento até 11hs.

- Crédito em Conta Corrente e Poupanga: Inclusdo a e Autorizagdo até as 13:00 para pagamento até 13:30.

- PIX - funcionamento normal

- Tributos agendados até 30/12 com data de pagamento para 31/12 serdo automaticamente antecipados para
pagamento em 30/12.

Se o agendamento de tributos ocorrer em 31/12 para pagamento na mesma data, seréo rejeitados.
Para as demais modalidades de 1to, ndo havera liquidagao para esta data, deverao ser agendadas

para 03/01/2022.

Pay

Obs: Horario de Brasilia.

Folha de Pagamento

Dia 24/12/2021: Crédito em Conta Corrente/Poupanga/Salario/OP/Portabilidade: para pagamento no dia, a
inclusdo/autorizagdo devera ser realizada até 10h40 para pagamento e portabilidade externa, se necessario.

Pagamentos autorizados entre as 11hs e 14:30 para pagamento no mesmo dia serdo aceitos, porém portabilidades
externas serdo efetivadas no dia 27/12.

Pagamentos enviados ap6s as 13h para pagamento no mesmo dia seréo recusados.

Dia 31/12/2021: Convénios para pagamento no dia util subsequente, 03/01/2021, serdo debitados em 31/12/2021.
Crédito em Conta Corrente/Poupanga/Salério/Portabilidade: para pagamento no dia, a inclusdo/autorizagéo devera
ser realizada até 11hs, os créditos serdo realizados em 31/12/2021 com data de 03/01/2022.

OP: Serédo efetivados em 03/01/2022

Pagamentos autorizados entre 11hs e 13:00 para pagamento no mesmo dia serdo aceitos e creditados nas contas
do Santander, porém portabilidades externas serdo efetivadas no dia 03/01.

Pagamentos enviados apds as 13:00 para pagamento no mesmo dia serdo recusados.

Pagamento de Boleto

Pagamento fias agéncias, de acords com 6 horaric dé fuicionaments das agencias da régias
Pagamento nos Canais Online e agendamento para o proprio dia

No dia 24/12/2021, nos canais digitais, 0 pagamento de boletos de outros bancos poderéo ser pagos até as
16h00*.
Pagamento de boletos Santander funcionamento normal até as 23h00*.

Agendamento para dias posteriores - podem ser realizados sem limitagdo horario.
No dia 31/12/2021, Agéncias estardo fechadas

Pagamento/agendamento para o préprio dia nos Canais online - Inferior a R$ 250 mil

Boleto Santander.: Ndo permitido pagamento nem agendamento para 31/12/2021 e 01/01/2022. Boletos com
vencimento nessas datas poderdo ser pagos em 03/01/21 sem incidéncia de juros e/ou multa.

Boletos de Outros Bancos:

Inferior a R$ 250 mil -> Permitido pagamento nos dias 31/12/2021 e 01/01/2022 com data contabil de
03/01/2022, sem incidéncia de juros e/ou multa.

A partir de R$ 250 mil -> poderéo ser pagos ou agendados para 03/01/22 sem incidéncia de juros e multa

*Hararin.de Rrasilia




Cobranca

Recepgdo de arquivos magnéticos, registro de boletos online (XML ou IB) serdo processadas normalmente, bem
como as solicitagdes de instrugdo e ocorréncias.

Cartdrio: as instrugdes de protestar e sustagdo de protesto processadas nos dias 23/12/2021 e 30/12/2021, serdo
encaminhadas para cartério a partir dos dias 27/12/2021 e 03/01/2022 respectivamente.
Nos dias 24/12/2021 e 31/12/2021 ndo ha envio de instrugdo ou protesto aos Cartérios.

Arrecadacao

Dia 24/12/2021, os pagamentos de tributos e contas de concessionarias ((agua, luz, telefone, gas, etc) nas agéncias,
de acordo com o horério de funcionamento da regido

Canais Online
Os créditos de repasses dos Orgéos conveniados o horario sera antecipado até as 10:00.

Dia 31/12/2021, os repasses as empresas/6rgédos conveniados ocorrerdo normalmente.

Pagamento de Taxas e Contas de Concessionarias (agua, luz, telefone, gas, etc) ndo poderao ser realizados no dia
31/12/2021, devem ser agendados para o dia 03/01/2022 se for permitido o recebimento sem acréscimos, caso
contrario devem ser antecipados para o dia 30/12/2021.

O pagamentos de Tributos com vencimento em 31/12/2021 e 01/01/2022 deverdo ter seus pagamentos
antecipados para 30/12/2021.

Recarga de Celular Pré-Pago: Funcionamento normal - 24 horas

Adquiréncia

No dia 24/12/2021 :

Para antecipacdo de recebiveis (GETNET e outras credenciadoras): das 08h00 as 10h15.

Os pagamento de Cartéo de Crédito e Débito - Ocorrera até as 8h50

As antecipagdes realizadas diretamente na Credenciadora serdo creditadas entre 08h30 e 12h15.

em 31/12/2021:
Pagamento de Cartdo de Crédito e Débito - Ocorrera até as 8h50

As antecipagdes realizadas diretamente na Credenciadora serdo creditadas entre 08h30 e 12h15.

Antecipacao de recebiveis de cartdes: Getnet e Demais Credenciadoras - néo permitido

Confirming

Dia 24/12/2021 O processamento acontecera somente as 10:30 e 11:00.
O sistema efetuara os débitos dos compromissos programados na data conforme o saldo do cliente.

Banco Liquidante

Dia 24/12/2021 e 31/12/2021:
Liquidagéo financeira das operages de Débito e Crédito: havera apenas um ciclo de liquidagao as 5:40.

Liquidagéo financeira das Antecipagdo de Recebiveis de cartdes: a grade de liquidagao das operagdes de
antecipagéo abrira as 6:40 e fechara as 11:40. Apds as 11:40, as liquidagdes nao efetivadas serdo canceladas.

Débito Automatico

Dia 24712720271 0s débitos serao etetivados durante o dia de acordo com o envio do agendamento.
Para os débitos agendados para o dia 25/12/2021 serao efetivados em 27/12/2021.
Os débitos agendados para 31/12/2021 e 01/01/2022, serao efetivados em 03/01/2022.

Compromissos de Parcelamento do Governo Federal, SEFAZ SP e Prefeitura de SP com débito previsto para

21/12/2021. serdn.antecinadas.nela. resnactivo. Araia.nara.n.dia.20/12/2021

Extrato Eletrénico

Dia 24/12/2021 e 25/12/2021 disponibilizagdo do arquivo normalmente, inclusive intraday para o dia 24/12.
Arquivo do dia 30/12/2021, disponibilizado em 31/12/2021 ocorrera normalmente.

Em 31/12/2021 e 01/01/2022 n&o havera envio de arquivos de extrato e intraday.

ocT

Depésito Identificado e OCT:

Em 24/12/2021 recebimento normal, de acordo com a abertura das agéncias.

No dia 31/12/2021 nao sera possivel a realizacdo de OCT e Depdsito Identificado na rede de Agéncias por ndo
haver expediente bancario nesta data.

Pagamento Identificado

No dia 24/12/2021 os pagamentos poderao ser realizados normalmente, de acordo com a modalidade (OCT,
Boleto ou Débito em conta corrente)

No dia 31/12/2021 estara disponivel apenas consultas, ndo sendo possivel efetuar agrupamento e/ou pagamentos
de compromissos.

Portal Cash

Modulo Antecipagao de Recebiveis (Confirming):

Em 24/12/2021, as operagbes deveréo ser formalizadas até as 10h45*,

Dia 31/12/2021 indisponivel em periodo integral.

As notas estardo disponiveis para simulagdo e antecipagdo a partir de 03/12/2021.

Modulo Pagamento Identificado:
Indisponivel em 24/12/2021 a partir das 10h45* e em 31/12/2021 indisponivel em periodo integral.

Recolhimento de Valores - Crédito

Em 24/12/2021 créditos referente as coletas de 23/12/2021 ocorrerdo normalmente. Se houver Recolhimento em
24/12/2021 o crédito ficara para 27/12/2021.
Em 31/12/2021 nao crédito e recolhimento.




Recolhimento de Valores - Solicitacio de Numerario

N/A

Recolhimento de Valores - Cofre Inteligente

Em 24/12/2021 créditos referente as coletas do dia ocorrerdo normalmente.
Em 31/12/2021 ndo haverad movimentagao de numerario, realizando o crédito para 03/01/2022.

Dia 24/12/2021 disponivel para pagamento até as 23hs.

Siscomex Dia 31/12/2021 o sistema ficara “indisponivel” no dia 31/12/2021, nenhum importador/despachante conseguira
realizar transagdes neste dia. Orientem as empresas a preparar o fluxo de pagamentos para antecipar os
desembaracos aduaneiros em 30/12/2021.
No dia 24/12/2021 e 31/12/2021 Cash Jud funcionara normalmente.

Cash Jud

Atengdo para horario reduzido de envio/recebimento de TEDs para bloqueios em conta corrente.

Custodia de Cheques

Dia 24/12/2021 o envio de Remessa para Custddia - até as 22h00
Entrega de Cheque nas agéncias devem respeitar os horarios de atendimento ao publico, conforme regiao
Compensacao de cheques: sera antecipada e realizada até as 16h00.

Em 31/12/2021 para Envio de Remessa, Entrega de Cheques na Agéncia e Compensacéo - Nao havera
processamento no dia 31/12/21.

Cheques Devolvidos: Débito em conta ocorrera normalmente

Instrugdes de Baixa, alteragdo de data boa e captura de chques néo sera permitido no dia 31/12/21.

Corban

Dia 24/12/2021: O pagamento de titulos, tributos e contas de concessionarias estara disponivel até as 16:00.

Dia 31/12/2021: Os boletos com vencimento nessa data poderdo ser pagos sem encargos financeiros no dia
03/01/2022.

O pagamento de Taxas e Contas (agua, luz, telefone, gas, etc) com vencimento nessa data poderao ser pagos sem
encargos financeiros no dia 03/01/2022.

O pagamentos de Tributos com vencimento nesta data deverdo ser antecipados em 30/12/2021




