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RESULTADOS DO QUARTO TRIMESTRE DE 2016

Trés eixos de atuacao estratégica com resultados para negdcios, sociedade e meio ambiente

Indus3o Sodial e Financeira Gestao e Negddos Socioambientais

Microcrédito Santander Universidades Financiamentos socioambientais

crédito e orientagdo financeira para Somos a Instituigcao Financeira no Mais de RS 1,26 bilhdes em crédito para

. . . ) . 2 . oge 4
microempreendedores de baixa renda Brasil mais ativa nesse segmento projetos de sustentabilidade

Mais de 148 mil bolsas de

RS 3,8 bilhdes estudos concedidas pelo g
e tidod Santander Universidades Brasil® 100% de agéncias
com iluminagdo LED
@’M‘M‘M‘ beneficiados'’ Programa Escola Brasil
/k'k'M‘/M'k 394 mil 3 e Desde 2014, o Banco possui 0
+ de 9 mil Voluntarios™ 2
Netcurso Prevencao e
183 Escolas parceiras® Combate a Corrupgao, com
96% dos funcionarios
treinados

1 Desde 2002 | 2 Em 2015, o Grupo Santander foi considerado a empresa que mais investe em educagéo no mundo pelo estudo Business Backs Education, realizado pela Fundagdo Varkey e pela Unesco. | * Desde 2005,
incluindo Bolsas Projetos, Bolsas Nacionais e Bolsas Internacionais | “Desde janeiro de 2016. 5 Em relagéo ao trimestre anterior, estamos somando voluntarios que atuaram pontualmente



RESULTADQOS DO QUARTO TRIMESTRE DE 2016

Governang¢a, Compromissos e Reconhecimentos

Governanga

Comité Global de Sustentabilidade do Grupo Santander
= Principal érgao de alcance global no tema

Comité de Sustentabilidade e Sociedade

= Coordenado por Jesus Zabalza, Vice-presidente do Conselho de
Administragdo e mais 3 membros independentes

= QObjetivo: analisar, informar e propor ao Conselho de
Administragdo sobre atuacdo da Companhia em
sustentabilidade

Area de Sustentabilidade do Santander Brasil

= apoio técnico a todas as areas do Banco no avancgo e na
execucdo das estratégias

= elaboragdo das estratégias locais de sustentabilidade

Compromissos Voluntarios

= Principios de Investimento Responsavel (PRI)

= Principios do Equador

=  UNEP Finance Initiative

= Global Reporting Initiative

= Pacto Nacional pela Erradicagao do Trabalho Escravo
= Programa Brasileiro GHG Protocol

= Carbon Disclosure Project

* Empresa Pro-Etica

= Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS)

Reconhecimentos 2016 Santander Brasil

= 79ano consecutivo no indice de Responsabilidade Social e
Sustentabilidade Empresarial da BM&Fbovespa;

= Guia Exame de Sustentabilidade: promovido pela revista Exame,
da editora Abril. O Banco foi uma das empresas-destaque da
publicacdo;

= Prémio Camara Espanhola de Sustentabilidade: o case do
Microcrédito foi reconhecido na categoria Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da ONU;

= O Santander foi reconhecido como uma das empresas lideres no
ranking do Carbon Disclosure Projec.

Reconhecimentos Grupo Santander

= Em 2016 o Grupo Santander foi incluido no Financial Services
Gender-Equality Index, criado pela Bloomberg, que reconhece
a gestdo das entidades para incentivar a igualdade e
diversidade de género;

= Ha 16 anos no indice de Sustentabilidade Dow Jones World e
Dow Jones Europa, o mais importante indice internacional que
mede o comportamento sustentdvel das empresas.

Saiba mais em: https://sustentabilidade.santander.com.br/en/Governance/Paginas/default.aspx




