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RESULTADQOS DO SEGUNDO TRIMESTRE DE 2016

Trés eixos de atuacdo estratégica com resultados para negdcios, sociedade e meio ambiente

Indusao Social e Ananceira

Microcrédito

crédito e orientagao financeira para
microempreendedores de baixa renda

RS 3,5 bilhdes

Investidos’

pRARARS
bbb bbb

beneficiados’

369 mil

~

Educacao

SantanderUniversidades

Somos a Instituicao Financeira no
Brasil mais ativa nesse segmento?

Mais de 140 mil bolsas de
estudos concedidas pelo
Santander Universidades Brasil®

Programa Escola Brasil

1.466 Voluntarios*

183 Escolas parceiras®

Gestao e Negocios Socioambientais

Financiamentos socioambientais

+ de RS 354 milhées em créditopara
projetos de sustentabilidade*

100% de agéncias
com iluminag¢do LED

Desde 2014, o Banco possui o
Netourso Prevengao e Combate a
Cormupgdo, com 94% dos

funcionarios treinadas

" Desde 2002 | 2Em 2015, o Grupo Santander foi considerado a empresa que mais investe em educagdo no mundo pelo estudo Business Backs Education, realizado pela
Fundag&o Varkey e pela Unesco. | * Desde 2005, incluindo Bolsas Projetos, Bolsas Nacionais e Bolsas Internacionais | *Valores referentes ao primeiro semestre de 2016.
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Governanga, Compromissos e Reconhecimentos

Governanc¢a

Comité Global de Sustentabilidade do Grupo Santander
=Principal 6rgdo dealcanceglobal no tema

Comité de Sustentabilidade e Sociedade

=Coordenado por Jesus Zabalza, Vice-presidente do Conselho de
Administracdo e mais 3 membrosindependentes

=Objetivo: analisar, informar e propor ao Conselho de
Administracdo sobre atuagdo da Companhia em sustentabilidade

Area de Sustentabilidade do Santander Brasil

=apoio técnico atodas as areas do Banco no avancgo e na execugao
das estratégias

=elaborac¢do das estratégias locais de sustentabilidade

Compromissos Voluntarios

= Principios deInvestimento Responsavel (PRI)

= Principiosdo Equador

= UNEP Financelnitiative

= Global Reporting Initiative

= Pacto Nacional pela Erradicacdo do Trabalho Escravo
= ProgramaBrasileiro GHG Protocol

= Carbon Disclosure Project

* Empresa Pro-Etica

= QObjetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Saiba mais em: https://sustentabilidade.santander.com.br/en/Governance/Paginas/default.aspx

Reconhecimentos Santander Brasil

+ 62ano consecutivo no indice de Sustentabilidade Empresarial da
BM&Fbovespa(de 2011 a2016)

* Em 2015, o Santander foi apontado como uma das dez melhores
empresas do ranking brasileiro do Climate Disclosure Leadership
Index (CDLI), organizado pelo Carbon Disclosure Project

* Organizado pela Amcham, o Santander venceu o Prémio ECO
2015 nacategoria “Praticas de Sustentabilidade, Produtos ou
Servigos” com o modelo de financiamento paraincentivar o uso
da energia fotovoltaica no pais

+ Prémio Epoca Empresa Verde 2015: o Banco venceu na categoria
Mudangas Climaticas - Servigos e Finangas e um dos destaques
foi o trabalho desenvolvido no Programa Reduza e Compense

* GuiaExame de Sustentabilidade 2015: destacou a adoc¢do de
medidas para melhorar os canais de relacionamento do Banco e
a concessao de financiamento para ainstalagdo de painéis
solares fotovoltaicos no pais

Reconhecimentos Grupo Santander

= Em 2016 o Grupo Santander foi incluido no Financial Services
Gender-Equality Index, criado pela Bloomberg, que reconhece
a gestdo das entidades para incentivar aigualdadee
diversidade de género

* H4 16 anos no indice de Sustentabilidade Dow Jones World e
Dow Jones Europa, o maisimportanteindiceinternacional que
mede o comportamento sustentavel das empresas




