DOCUMENTOS

DE IMPORTACAO

E EXPORTACAO
ANTECIPADOS
PODEM TER MUITA
BUROCRACIA.

MAS UM
EMAIL RESOLVE.

Criamos um endereco de email exclusivo,
cambiopagamentoantecipado@santander.com.br,
para o envio dos comprovantes de embarque.

Apds o embarque ou nacionalizagao da mercadoria, envie
os documentos comprobatdrios de operacdes de Cambio
Pronto de Importacao e Exportagao Antecipada por email.
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Veja o que fazer em cada caso:

PAGAMENTO ANTECIPADO DE IMPORTACAO (PAI)

Envie os documentos ou a relagdo de Declaragdo de Importacao (Dls) para

o email cambiopagamentoantecipado@santander.com.br em até 180 dias apds

a data do fechamento do cAmbio.

PAGAMENTO ANTECIPADO DE EXPORTACAO (PAE)

Envie os documentos, a relacdo de Registro de Exportacao (REs) ou a Declaragao

Unica de Exportacdo (DUEs) para o email cambiopagamentoantecipado@santander.com.br

em até 360 dias ap6s a data do fechamento do cambio.

Caso os documentos nao sejam apresentados dentro do prazo estipulado, contate

imediatamente seu Gerente de Relacionamento para que receba esclarecimentos

sobre as consequéncias da falta de apresentacao.

ESTAMOS CONECTADOS 24 HORAS, 7 DIAS POR SEMANA
APLICATIVO SANTANDER EMPRESAS

APLICATIVO GETNET

SANTANDER.COM.BR

TWITTER: @SANTANDER_BR

FACEBOOK: SANTANDER BRASIL

& Santander

Central de Atendimento Empresarial: 4004 2125 (capitais e regides metropolitanas), 0800 726 2125 (demais localidades),
0800 723 5007 (pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala). Das 8h as 20h, de segunda a sexta-feira. Central de Atendimento Getnet:
4002 4000 / 4003 4000 (capitais e regides metropolitanas), 0800 648 8000 (demais localidades). 24h por dia, todos os dias. SAC:
0800 762 7777 e para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 771 0401. Ouvidoria - Se nao ficar satisfeito com a solucao
apresentada: 0800 726 0322 e para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 771 0301. Das h as 18h, de segunda a sexta-feira,
exceto feriados.



