S _ CONDIGOES GERAIS DE CESSAQ DE CREDITOS DE RECEBIVEIS
Santander DE CARTOES DE CREDITO SEM COOBRIGAGAO - DEMAIS CREDENCIADORAS
(“ANTECIPAGAO SEM COOBRIGAGAO - DEMAIS CREDENCIADORAS”)

BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A., CNPJ sob n°90.400.888/0001-42, com sede na Avenida Juscelino Kubitschek, 2.041
e 2.235, Bloco A, Vila Olimpia, Sdo Paulo/SP (“SANTANDER").

1. DEFINICOES. Estas Condicdes Gerais definem as regras para a contratagdo de operagdes de cesses de crédito de
recebiveis de cartdes de crédito sem coobrigagéo e utilizam os termos abaixo com os seguintes significados:
1.1. BANDEIRAS: séo as bandeiras indicadas pelo CEDENTE no momento da contratagao, instituidoras de arranjos de
pagamento, que criam e estabelecem as regras e s&o responsaveis pelo correto funcionamento dos seus arranjos.
1.2. CEDENTE: é a pessoa fisica ou juridica titular de CREDITOS que pretende ceder, oriundos das vendas realizadas
para aquisicdo de bens e/ou servigos, que adere por meio de instrumento especifico a estas Condigbes Gerais.
1.3. CREDENCIADORAS: sdo as credenciadoras indicadas pelo CEDENTE no momento da contratagéo, instituigdes de
pagamento que processam e liquidam transagdes e credenciam estabelecimentos comerciais para aceitagéo de cartoes
de crédito como meios de pagamento na aquisi¢do de bens e/ou servigos, devedoras dos CREDITOS.
1.4. CREDITOS: sdo os créditos liquidos, processados e confirmados eletronicamente pelas CREDENCIADORAS
decorrentes de transagdes de vendas de bens e/ou servigos a clientes, portadores de cartdes de crédito, que foram
previamente registrados pelas CREDENCIADORAS em um SISTEMA DE REGISTRO.
1.5. SISTEMA DE REGISTRO: é um sistema destinado ao registro de ativos financeiros operado por entidade registradora
autorizada pelo Banco Central do Brasil.

2. OBJETO. O SANTANDER podera adquirir os CREDITOS que 0 CEDENTE pretenda ceder.
2.1. As cessdes de CREDITOS incluem todos os direitos, prerrogativas e garantias que o acompanham, respondendo o
CEDENTE pela existéncia e correta formalizagdo dos CREDITOS.
2.2. O CEDENTE declara que é o titular dos CREDITOS cedidos a que se refere esta operagdo e que, portanto, ndo
cedeu, transferiu, empenhou ou de qualquer outra forma ofereceu em garantia tais créditos.
2.3. As solicitagdes de cessdo do CEDENTE estdo sujeitas a aprovagao pelo SANTANDER.
2.3.1. O CEDENTE nao cederd ao SANTANDER créditos que tenham sido originados de relagbes comerciais
realizadas entre 0 CEDENTE e suas coligadas, controladas, empresas que possuam identidades de socios e/ou
direcao, direta ou indiretamente, ou que sejam derivados de relagdes entre 0 CEDENTE e sécios integrantes de seu
quadro social, diretores, ou qualquer pessoa fisica ligada, direta ou indiretamente.
2.3.2. Eventual recusa do SANTANDER na cessdo de determinados CREDITOS néo implica rescisdo destas
Condigdes Gerais, que permanecerao validas e wgentes com relagao a0s outros eventuais CREDITOS cedidos.
2.4. A cessdo aprovada sera formalizada nos canais de comunicagdo disponiveis, em instrumento especifico, que
integrara estas Condigbes Gerais, e no qual constaréo as condigdes pactuadas, tais como: taxa e Prego da Cess&o, as
datas de vencimento dos CREDITOS cedidos e a especificagio dos CREDITOS cedidos.
2.5. O SANTANDER, na qualidade de cessionario, recebera diretamente das CREDENCIADORAS, nas datas de seus
respectivos vencimentos, os valores dos CREDITOS cedidos.

3. PRECO. A cada operagdo de cessdo serd aplicada a Taxa da Cessdo conforme as politicas de precificagdo do
SANTANDER vigentes a época e condicdes estabelecidas entre as Partes. Quando o CEDENTE for pessoa juridica, sera
devida também a Tarifa de Contratagao de acordo com o valor vigente a época, se aplicavel.
3.1. A Taxa da Cess&o incidira da data da operagao de cess&o até a data de pagamento de cada CREDITO originalmente
acordada com as CREDENCIADORAS (“Data de Vencimento do CREDITO").
3.2. O SANTANDER creditara o Prego da Cess&o na conta indicada pelo CEDENTE no momento da contratagéo, que
corresponde ao Valor Total dos CREDITOS, ja deduzida a Taxa da Cess&o e a Tarifa de Contratagdo, quando for devida,
servindo o langamento a crédito como plena, geral e irrevogavel quitagdo do CEDENTE ao SANTANDER.

4. EXISTENCIA DO CREDITO. O CEDENTE responde pela legalidade, veracidade, legitimidade e existéncia dos CREDITOS
cedidos e, portanto, no caso de anulagéo, cancelamento ou estorno das transagdes que originaram os CREDITOS, de modo
a acarretar 0 n3o pagamento dos CREDITOS pelas CREDENCIADORAS, o CEDENTE se obriga a reembolsar o
SANTANDER pelo valor de face dos respectivos CREDITOS, acrescido de IOF (Imposto sobre Operagdes de Crédito,
Cambio e Seguro, ou relativas a Titulos ou Valores Mobiliarios) incidente sobre o valor correspondente ao Pre¢o da Cesséo
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até a data de pagamento do referido imposto e, se posterior & Data de Vencimento do CREDITO, seréo acrescidos, ainda,
multa de 2% e juros moratorios de 1% ao més, estes calculados sobre o valor da obrigag&o vencida acrescido da multa.
4.1. DEBITO EM CONTA. Nessa hipotese, caso o CEDENTE seja titular de conta no SANTANDER, ele podera, se
disponivel, autorizar o débito em sua conta, por tempo indeterminado, dos valores em aberto em raz&o da inexisténcia
do crédito pelos motivos descritos na clausula 4 acima, podendo eventual limite de crédito associado a conta indicada
pelo CEDENTE ser utilizado para realizagao de tal débito.
4.1.1. Caso a autorizacao prevista na clausula 4.1. ndo seja concedida, o SANTANDER poderd, a seu critério, emitir
boleto ao CEDENTE ou disponibilizar outros meios para o pagamento do valor nela mencionado.
4.2. O CEDENTE responde integralmente por quaisquer despesas, inclusive de cobranga e honorarios advocaticios,
perdas ou prejuizos que 0 SANTANDER vier a sofrer ou a realizar, em decorréncia de medidas judiciais ou extrajudiciais,
em razao das transagdes a que se referem os CREDITOS. Da mesma forma, o CEDENTE sera ressarcido das despesas
que incorrer caso tenha que recorrer a procedimento extrajudicial ou judicial para que 0 SANTANDER cumpra as
obriga¢des assumidas neste contrato.
4.3. Ainda nesta hipotese de inexisténcia dos CREDITOS, as CREDENCIADORAS poderao assumir a obrigacao de pagar
ao SANTANDER os valores dos CREDITOS cedidos e manteréo o direito de ressarcirem-se junto ao CEDENTE dos
pagamentos feitos por elas ao SANTANDER, podendo, inclusive, efetuarem a cobranga por todos os meios legais
admitidos e realizar a compensagao com quaisquer outros creditos que venham a ser devidos ao CEDENTE.
4.4. A exclusio de um dos CREDITOS por ocasido de ma formalizacdo ou constituicdo ndo afeta o restante dos
CREDITOS objeto da cess&o.

5. CESSAO AUTOMATICA. Se disponivel, o CEDENTE poderé optar pela cessdo automatica de CREDITOS, na qual, por
meio de uma Unica formalizagdo, todos os CREDITOS decorrentes de transagdes das BANDEIRAS e capturados pelas
CREDENCIADORAS selecionadas pelo CEDENTE serao cedidos automaticamente ao SANTANDER pelo prazo de vigéncia
destas Condigbes Gerais. A cessao automatica esta sujeita a aprovagdo do SANTANDER e podera ser revogada a qualquer
momento por qualquer uma das Partes.

6. VIGENCIA. Estas Condicdes Gerais vigorarao por prazo indeterminado e poderéo ser rescindidas, por qualquer das partes,
a qualquer tempo e sem qualquer 6nus, mediante comunicagéo com 30 dias de antecedéncia. Nesta hipotese, todas as
clausulas e condigdes continuarao apllcave|s as cess6es dos CREDITOS que, até entéo, ja tiverem sido contratadas até final
pagamento dos CREDITOS ao SANTANDER.

7. DISPOSICOES GERAIS. O SANTANDER poder4, a qualquer tempo, alterar estas Condicdes Gerais, mediante aviso
prévio ao CEDENTE.
7.1. O SANTANDER podera ceder, transferir, empenhar ou, por qualquer outra forma, alienar ou dispor dos direitos e
garantias referentes a estas Condicdes Gerais, independentemente de prévia comunicagdo ao CEDENTE.
7.2. Nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/18), o CEDENTE reconhece que 0 SANTANDER
podera realizar o tratamento de Dados Pessoais com finalidades especificas e de acordo com as bases legais previstas
na respectiva Lei, tais como: para o devido cumprimento das obrigaces legais e regulatérias, para o exercicio regular de
direitos e para a protecdo do crédito, bem como, sempre que necessario, para a execugdo dos contratos firmados com
seus clientes ou para atender aos interesses legitimos do SANTANDER, de seus clientes ou de terceiros. Para qualquer
outra finalidade, para a qual o consentimento do titular deve ser coletado, o tratamento estara condicionado a
manifestagéo livre, informada e inequivoca do titular. Para fins do quanto disposto nesta clausula, “Dados Pessoais” se
refere a todas as informagdes relacionadas aos representantes legais do CEDENTE, bem como dos eventuais Devedores
Solidarios.
7.2.1. O CEDENTE esta ciente de que o SANTANDER, na condi¢do de controlador de dados nos termos da
legislacéo aplicavel, podera, quando for o caso, tratar, coletar, armazenar e compartilhar com as sociedades sob
controle direto ou indireto do SANTANDER, bem como sociedades controladoras, coligadas ou sob controle comum
(“Sociedades do Conglomerado Santander”), sempre com a estrita observancia a Lei, os Dados Pessoais e
informagdes cadastrais, financeiras e de operagdes ativas e passivas e servigos contratados para: (i) garantir maior
seguranca e prevenir fraudes; (ii) assegurar sua adequada identificacédo, qualificagdo e autenticacéo; (iii) prevenir
atos relacionados a lavagem de dinheiro e outros atos ilicitos; (iv) realizar anélises de risco de crédito; (v) aperfeigoar
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o0 atendimento e os produtos e servigos prestados; (vi) fazer ofertas de produtos e servicos adequados e relevantes
aos seus interesses e necessidades de acordo com o perfil da empresa; e (vii) outras hipdteses baseadas em
finalidades legitimas como apoio e promog&o de atividades do SANTANDER e das Sociedades do Conglomerado
Santander ou para a prestagao de servicos em beneficio do CEDENTE para concessao de beneficios e ofertas de
produtos e servigos que possam ser de interesse do CEDENTE.
7.3. O SANTANDER podera compartilhar Dados Pessoais estritamente necessarios para atender a finalidades
especificas, com fornecedores e prestadores de servigos, incluindo empresas de telemarketing, de processamento de
dados, de tecnologia voltada a prevencao a fraudes, correspondentes bancarios e empresas ou escritdrios especializados
em cobranga de dividas ou para fins de cessao de seus créditos.
7.4. O SANTANDER podera fornecer Dados Pessoais sempre que estiver obrigado, seja em virtude de disposigao legal,
ato de autoridade competente ou ordem judicial.
7.5. A informar aos 6rgaos de protecdo ao crédito, tais como SERASA e SPC, os dados relativos a falta de pagamento
de obrigagdes assumidas junto ao SANTANDER.
7.6. Mesmo apds o término destas Condi¢des Gerais, os Dados Pessoais e outras informagdes a ele relacionadas poderao
ser conservados pelo SANTANDER para cumprimento de obrigagdes legais e regulatérias, bem como para o exercicio
regular de direitos pelo SANTANDER, pelos prazos previstos na legislagdo vigente.
7.7. O CEDENTE autoriza 0 SANTANDER a compensar eventual valor devido em razéo do objeto dessas Condigbes
Gerais com qualquer valor que o0 CEDENTE tenha depositado, empenhado ou entregue ao SANTANDER, a qualquer
titulo, com preferéncia em relagdo a qualquer outro débito pendente de realizagao e/ou a realizar a compensagdo com
quaisquer outros créditos que venham a ser devidos ao CEDENTE pelo SANTANDER ou pelas CREDENCIADORAS,
inclusive mediante o resgate de eventuais aplicagdes financeiras, atuais e futuras, de que seja titular. Essa autorizagao
perdurara até a liquidagao de todas as operacdes de cessao de crédito contratadas.
7.8. O CEDENTE autoriza o0 SANTANDER a enviar informagdes referentes aos CREDITOS cedidos para qualquer
SISTEMA DE REGISTRO, inclusive para alterar a titularidade dos CREDITOS cedidos, nos termos da regulamentagao
vigente.
7.8.1. O CEDENTE autoriza ainda 0 SANTANDER a enviar informagdes cadastrais e referentes aos CREDITOS
cedidos para as CREDENCIADORAS.
7.9. O CEDENTE autoriza o Conglomerado Financeiro Santander a consultar informagdes, bem como ratifica a
autorizacdo a qualquer consulta feita anteriormente, sobre operagdes financeira ativas e passivas e de garantia de sua
responsabilidade no Sistema de Informagdes de Crédito (“SCR”), que tem por finalidade prover informag6es ao Banco
Central, para fins de monitoramento do crédito no sistema financeiro e para o exercicio de suas atividades de fiscalizacao,
bem como propiciar o intercambio de informagdes entre instituigdes financeiras sobre 0 montante de responsabilidade de
clientes e garantidores.
7.9.1. O CEDENTE concorda em estender essa autorizagao as instituicdes que podem consultar o SCR nos termos
da regulamentacdo vigente e que adquiram ou recebem em garantia, ou manifestem interesse de adquirir ou de
receber em garantia, total ou parcialmente, operagdes financeiras ativas e passivas € de garantia de sua
responsabilidade.
7.9.1.0 CEDENTE esta ciente de que as informagdes sobre as operagdes financeira ativas e passivas e de garantia
de sua responsabilidade serdo registradas no SCR e que podera consultar as informagdes do sistema por meio do
Registrato (Extrato do Registro de Informagdes no Banco Central), disponivel na pagina do Banco Central na internet,
ou pelas Centrais de Atendimento ao Publico do Banco Central, sendo que eventuais pedidos de corregao ou
excluséo e de registro de medida judicial ou de manifestacdo de discordancia quanto as informagdes inseridas no
sistema, pelo SANTANDER, deverao ser efetuados por escrito, acompanhados, se necessario, de documentos.
7.10. O CEDENTE declara que se néo for o usuario final recebedor, nos termos da Lei n® 12.865/2013, os recursos de
cada cessao dos CREDITOS sero exclusivamente destinados para cumprir ou assegurar o cumprimento das obrigagdes
de liquidacao entre os participantes do arranjo de pagamento, referentes as transagdes de pagamento, até o recebimento
pelo usuario final recebedor.
7.11. O CEDENTE declara e se obriga a n&o utilizar, de forma direta ou indireta, os recursos disponibilizados em razéo
da operacgao ora realizada para a pratica de ato previsto na Lei n° 12.846/2013, que atente contra o patriménio publico
nacional ou estrangeiro, contra principios da administragdo publica ou contra 0s compromissos internacionais assumidos
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pelo Brasil ou, ainda, para finalidades que possam causar danos sociais € em projetos que ndo atendam rigorosamente
a Politica Nacional de Meio Ambiente e as normas legais e regulamentares que regem tal politica.
7.12. Os tributos devidos seréo de exclusiva responsabilidade daquele que a lei definir como contribuinte.
7.13. Fica eleita a Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo ou a da Comarca do domicilio do CEDENTE para eventual
discussao sobre as condigdes estabelecidas.

O SANTANDER disponibiliza os seguintes canais de atendimento, que também atendem deficientes auditivos e de fala:
CENTRAL DE ATENDIMENTO SANTANDER EMPRESARIAL.: 4004-2125 (Capitais e regides metropolitanas) ou 0800 726
2125 (demais Localidades), 24 horas por dia, 7 dias por semana, para informagdes, solicitagdes ou consultas. SERVICO DE
APOIO AO CONSUMIDOR - SAC: 0800 762 7777, 24 horas por dia, 7 dias por semana, para reclamagdes, elogios ou
cancelamentos. Se nao ficar satisfeito com a solugao apresentada utilize a OUVIDORIA: 0800 726 0322, de segunda a sexta-
feira, das 9h as 18h, exceto feriados. PESSOA COM DEFICIENCIA AUDITIVA E DE FALA
www.santander.com.br/atendimento-santander, para atendimento em Libras, de segunda a sexta-feira, das 8h as 20h, exceto
feriados.

Estas Condicdes Gerais estao registradas no 1° Oficial de Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoas Juridicas de
Séo Paulo/SP sob 0 n° 3.695.048 e também estdo disponiveis para consulta no site do SANTANDER.

BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.
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