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CLAUSULAS E CONDIGOES DO CREDITO UNIFICADO E
REORGANIZACAO

BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A., com sede na Avenida Presidente Juscelino Kubitschek, 2041 e 2235,
Bloco A, Vila Olimpia, Sao Paulo/SP, CEP 04543-011, CNPJ/MF n° 90.400.888/0001-42, apresenta as
Condigdes Gerais aplicaveis ao Crédito Pessoal Unificado / Reorganizagdo (‘Condigdes Gerais”)
disponibilizado para contratagdo em nossos canais (por exemplo, Internet Banking, terminais de autoatendimento
. e telefone). Estas Condigées Gerais integram, para todos os fins, a contratagdo do Crédito Pessoal Unificado /
Reorganizagéo e, por isso, é importante que vocé as leia com atengéo.

1. Empréstimo. Este Crédito Pessoal Unificado / Reorganizagéo tem como objeto a quitagdo de operagéo(des)
de credito vigente(s), rotativa(s) ou parcelada(s), que voce confessa dever ao SANTANDER sem intencdo de
novar e cuja(s) garantia(s) permanecera(ao) integra(s) até o total cumprimento das obrigagées contratadas nesta
operagdo. Importante: as operagdes que nio tiverem sido incluidas neste empréstimo, conforme
informagdes claramente fornecidas a vocé no momento da contratagéo, permanecem vigentes, de acordo
com as respectivas condigdes originais de contratag3o.

1.1. Conforme também foi informado a vocé no momento da contratagdo, em razao desta operagéo, ocorrera a
reducédo ou extingao de limites de crédito anteriormente disponibilizados. Em caso de duvidas, entre em
contato com nossos canais de atendimento.

2. Pagamento. Vocé devera pagar ao SANTANDER, em moeda corrente nacional, a quantia liquida, certa e
exigivel correspondente ao valor do empréstimo utilizado para quitagdo da(s) operagao(oes) informadas a
vocé no momento da contratagao, conforme mencionado na clausula primeira acima, acrescido dos juros
remuneratorios capitalizados mensalmente, a taxa contratada, e do Imposto sobre Operagoes Financeiras
(IOF) e eventual seguro, se financiados. As parcelas mensais serio pagas mediante débito em sua conta
corrente e/ou conta salario, que desde javoceé autoriza a efetuar.

2.1. Vocé obriga-se a prover a(s) respectiva(s) conta(s) com recursos disponiveis e suficientes para debito das
obrigagdes decorrentes desta operagdo, na data de sua exigibilidade. Tais débitos serdo realizados com
preferéncia em relagao a qualquer outro débito pendente de realizagao.

2.2. Os juros remuneratorios informados na contratagao incidirdo sobre o valor do empréstimo utilizado para
quitagéo de operagao(des), conforme indicado na clausula primeira, acrescido do IOF e eventual seguro, se
financiados, de forma capitalizada, desde a data da liberagéo do crédito até a data do vencimento da parcela. O
SANTANDER disponibilizara a demonstragéo do saldo devedor sempre que vocé solicitar.

2.3. Se no ato da contratagdo vocé optou pelo vencimento da 12 parcela em data posterior a 30 dias contados
da contratacdo, os juros referentes a essa prorrogagéo serdo pagos com a primeira parcela, ou financiados por
todo o periodo do empréstimo, caso assim vocé tenha solicitado.

2.4. Vocé devera pagar todos os tributos e demais encargos relativos a esta contratagdo, inclusive aqueles que
no futuro venham a ser exigidos e arcar com eventuais aumentos de aliquotas.

Importante: as condi¢des especificas da operagao, tais como o valor total do empréstimo, taxa de juros e Custo
Efetivo Total (CET) mensais e anuais, valor e periocidade das parcelas, encargos de atraso, entre outros, sa0
devidamente informadas a vocé previamente a efetivagéo da contratagao realizada em nossos canais.
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3. Atraso no pagamento. Se vocé atrasar o pagamento, sobre o valor da obrigacao vencida incidirio: (i)
juros remuneratérios a taxa contratada; (i) multa de 2%: e (iii) juros moratérios de 1% ao més, estes

cobranga judicial ou extrajudicial de qualquer obrigag&o devida por vocé relativamente a esta operagdo, vocé sera
responsavel pelo pagamento das despesas dai decorrentes, inclusive eventuais honorérios advocaticios
arbitrados judicialmente. Essas mesmas despesas seréo suportadas pelo SANTANDER se vocé tiver de exigir
dele o cumprimento de qualquer obrigagéo referente 3 operagao contratada.

em que sera imediatamente exigivel a totalidade da divida e Seus acessorios, além das hipoteses legais, se voceé:
i gagcao assumida na operagao contratada ou em
qualquer outro contrato mantido com o SANTANDER; b) vier a falecer: c) sofrer protesto cambiario ou tiver
insolvéncia civil requerida: d) sofrer agéo judicial, procedimento fiscal ou qualquer outra medida ou evento que
possa alterar sua capacidade de pagamento e/ou colocar em risco o cumprimento das obrigagGes aqui
assumidas; e) for incluido no Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) ou em qualquer outro orgao
de proteg&o ao crédito.

4.1. A ndo decretago imediata do vencimento antecipado néo importaré renincia do SANTANDER a0 direito de
fazé-la posteriormente.

5. Liquidacao Antecipada. Na hipotese de liquidaggo antecipada (pagamento antecipado dos valores devidos),

total ou parcial, da Operacao contratada a taxa prefixada, o valor presente do debito sera calculado com 3

6. Autorizacées. Vocé autoriza o SANTANDER a utilizar valores de outras contas de depésito e/ou conta
salario de sua titularidade (individual ou conjunta), inclusive resgatar eventuais aplicagdes financeiras,
atuais ou futuras, para efetuar os Pagamentos aqui previstos, caso o saldo da sua conta corrente e/ou
conta salario seja insuficiente para quitar as obrigacées aqui previstas.

6.1. Vocé autoriza ainda o Conglomerado Financeiro Santander:

6.1.2. A obter, fomecer e compartilhar as informagaes cadastrais, financeiras e de operacdes ativas e passivas e

servi¢os prestados junto a outras instituicdes pertencentes ao Conglomerado Financeiro Santander, ficando todas

autorizadas a examinar e utilizar, no Brasil e no exterior, tais informagdes, inclusive para ofertas de produtos e

servicos.

6.1.3. A informar aos orgéos de protecdo ao crédito, tais como SERASA e SPC, os dados relativos a falta de

pagamento de obrigagdes assumidas junto a0 SANTANDER.

6.1.4. A contatar vocé pelos canais de comunicag&o disponibilizados, tais como e-mails, cartas, telefone e

mensagens/notificagdes eletronicas automaticas em dispositivos méveis (por exemplo, SMS, MMS ou PUSH),

inclusive para comunicagdes relativas & operagao contratada e para ofertas de produtos e servigos. y

/

" . Dow Jones
(" ] §ust3!pahilitylndexes

FTSE4Good



[ 0 REGISTRO DE TITULOS E JOCUM%
1435788
& Santander MODELO sroruen: %

6.1.5. A gravar as ligagoes telefonicas realizadas com o SANTANDER, principalmente aquelas que expressam
sua concordancia para contratagao de produtos e servigos.

7. Custo Efetivo Total (CET). Vocé tomou ciéncia, na data da contratagao, dos fluxos considerados para o
calculo do CET da operagdo. Previamente & formalizagdo da contratagao nos canais eletronicos o CET é
devidamente informado a vocé.

8. Cesséo de Sorteio de Titulo de Capitalizagio. Contratando o Seguro Protegao Cobertura Premiada,
garantido pela Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S.A.. vocé concorrera a prémios mensais de R$
20.000,00 (vinte mil reais), durante 12 meses, a partir do més seguinte a contratagdo, decorrente da
cessao gratuita de numeros da sorte de titulos de capitalizagao. Consulte as condicbes da cessao e o nimero da
sorte no site www.santander.com.br. A aprovagao deste titulo pela SUSEP néo implica, por parte da Autarquia,
em incentivo ou recomendagao a sua aquisigo, representando, exclusivamente, sua adequag&o &s normas em
vigor. O titulo de capitalizagéo é garantido pela Santander Capitalizagdo S.A - CNPJ n° 03.209.092/0001-02.
Processo SUSEP n° n°15414.002344/2011-20.

9. Disposicdes Finais.

9.1. Vocé deve manter atualizados, perante o SANTANDER, seus dados cadastrais e econdmicos.

9.2. Vocé podera comunicar o SANTANDER sobre questes referentes ao cumprimento das obrigagdes aqui
assumidas, inclusive quanto a eventual alteragdo relevante de sua capacidade de pagamento, por meio dos
canais de atendimento disponibilizados pelo SANTANDER.

9.3. Vocé podera solicitar a desisténcia do empréstimo contratado em até sete dias contados da quitagdo da(s)
operagdo(Ges), conforme clausula primeira, hipotese em que ofs) respectivo(s) saldo(s) devedor(es) sera(ao)
devidamente restabelecido(s).

9.4. Vocé declara que a operagdo contratada ¢ adequada as suas necessidades e esta ciente de que a
comparabilidade entre as diferentes operagdes de crédito pode ser consultada em www.santander.com.br.

9.5. Voceé declara que os recursos decorrentes deste contrato nao serdo destinados a finalidades que possam
causar danos sociais e/ou projetos em desacordo com a Politica Nacional de Meio Ambiente prevista em Lei.

9.6. As contratagdes realizadas por meios eletrénicos podem ser vulneraveis a acéo de terceiros. Vocé sempre
deve utilizar equipamentos com sistemas de seguranga atualizados.

9.7. Fica eleito o Foro Central da Comarca do Estado de Sio Paulo, ou do seu domicilio, para eventual
discuss&o sobre as condigdes estabelecidas neste contrato.

Vocé declara que leu previamente este contrato e nao tem nenhuma divida sobre o seu contetido e nem
das autorizagées que concedeu. Declara ainda que possui condigbes econdmico-financeiras para pagar
as obrigacdes assumidas sem comprometer o seu sustento e de seus dependentes.

Este instrumento encontra-se registrado sob n° 1203237, e averbagoes posteriores, no 8° Cartério de Registro de
Titulos e Documentos da Capital de S&o Paulo.

Central de Atendimento Santander: 4004-3535 (capitais e regides metropolitanas) e 0800-702-3535 (demais
localidades)

SAC: 0800-762-7777 | OUVIDORIA: 0800-726-0322 (inclusive para deficientes auditivos e de fala)
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