Santander Consorcios

Fui contemplado, e agora?

Guia interativo do contemplado
Automoveis

Parabéns!!! O momento de realizar seu
sonho esta chegando, acesse o manual do

contemplado e siga as orientacoes @



Santander Consorcios

Fui contemplado, e agora?

Guia interativo do contemplado
Automoveis

Etapas para adquirir
seu bem

Contemplagéo Andlise de Escolha do
crédito bem
Vistoria Documentacdo Pagamento
de taxas

Pagamento
do bem




Santander Consorcios

Fui contemplado, e agora?

Guia interativo do contemplado
Automoveis

1. Contemplacdo

!

Sorteio

\

Lance recursos proprios

\

Lance embutido

©© e

2. Andlise de crédito

3. Escolha do bem

!!

Automoveis

\

Caminhdes | 6nibus | vans | utilitdrios | micro-6nibus

Embarcacoes

\

Motocicleta

\

Pagamento em espécie

CHCHICINCIG,

4. Vistoria

5. Pagamento de taxas e tarifas

6. Documentagdo

Contrato de alienacdo

Documentacdo do veiculo

\

Cota quitada

\

Como preencher o DUT/CRV/ATPV

\

Embarcacoes

Quitacdo de financiamento

\

Gl © 00 el ©

7. Pagamento do bem

Prazo

\

Comprovante de pagamento

\

© e

Sobra de crédito




Santander Consorcios

Fui contemplado, e agora?

Guia interativo do contemplado
Automoveis

a CONTEMPLACAO

SORTEIO

Se vocé foi contemplado por sorteio e ja teve sua andlise de crédito aprovada, ja pode passar para o item 3 de
escolha do bem.

LANCE RECURSOS PROPRIOS

« Débito automatico

Se suas parcelas estdo em débito automatico, nGo se preocupe, o débito do lance sera feito na sua conta
corrente automaticamente no 3%dia atil da data da contemplagéo.

@ Lembre-se de deixar o valor disponivel na sua conta!

* Boleto bancario

Se vocé realiza o pagamento das suas parcelas via boleto bancario, realize o pagamento do lance em até 3 dias
Gteis, o boleto estd disponivel no https://www.santander.com.br/meus-consorcios/login > Realizar o login >
Detalhes > Boleto

(D Importante! O ndo pagamento do lance pode acarretar o cancelamento da contemplagdo.

LANCE EMBUTIDO

Neste caso o valor do lance sera abatido automaticamente da sua carta de crédito.

a ANALISE DE CREDITO

Ndo se preocupe, a andlise de crédito é realizada automaticamente apds a assembleia e tem validade de até
120 dias. Caso a andlise tenha expirado, vocé pode solicitar a reandlise através da nossa central de atendimento.

Em até 48 horas vocé receberd o resultado por e-mail:
» Aprovada: ja pode seguir para a escolha do bem.
* Nao aprovada: seu crédito é reanalisado a cada 15 dias e, sendo aprovado, vocé serd comunicado por e-mail.

o Para cota quitada, ndo ha necessidade de realizar andlise de crédito.
Dicas
* Mantenha sua renda atualizada. Utilize o app Santander ou uma agéncia para isso.

* Verifique se existe algum restritivo de crédito no Santander ou no mercado.

e ESCOLHA DO BEM

AUTOMOVEIS §g

Veiculos novos ou com até 9 anos de uso, contando a partir do ano de fabricagdo

CAMINHOES | ONIBUS | VANS | UTILITARIOS | MICRO-ONIBUS m

Veiculos novos ou com até 7 anos de uso, contando a partir do ano de fabricag¢do

EMBARCAGOES 258

Somente novas

[o Veiculos de leildo, sinistrado ou com chassi remarcado ndo serdo aceitos. J
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MOTOCICLETAS S

A partir de 260 cilindradas

Novas ou com até 5 anos de uso
Se a sua cota for da modalidade de Motocicleta, confira o documento “Fui Contemplado, e agora?” exclusivo da modalidade de Motocicletas, acesse o
https://www.santander.com.br/meus-consorcios/login > Motocicletas > “Fui contemplado, e agora?

@ Atencdo! Para todas as modalidades acima ndo serdo aceitos bens de propriedade de empresa da qual o
consorciado seja socio ou acionista nos Gltimos 12 (doze) meses ou de propriedade do conjuge.

PAGAMENTO EM ESPECIE

A cota deve estar contemplada ha no minimo 180 dias
A cota deve estar quitada. Ela pode ser quitada com o valor da carta e vocé recebera o valor da diferenca.
Para solicitar o pagamento em espécie, siga o passo a passo no link: Formulario de Pagamento em Espécie

° VISTORIA

Avistoria é aplicada para bens usados, e é realizada online de forma dgil e simples, vocé ira tirar algumas fotos
conforme orientag¢des no link abaixo, fornecer informacgdes do bem e um técnico especialista dara o parecer.
Para realizar a vistoria acesse https://www.santander.com.br/meus-consorcios/login > entre com seu Login e
senha > selecione aquisi¢do do bem.

Clique no Link disponivel na pagina e preencha as informacdes solicitadas. Apos preenchimento, os préximos
passos serdo enviados por SMS, E-mail e WhatsApp.

@ Para Cota quitada, ndo ha necessidade de realizar vistoria.
Sera enviado para o seu e-mail o resultado da vistoria em até 2 dias Uteis.

e PAGAMENTO DE TAXAS E TARIFAS

Vocé pode emitir o boleto no https://www.santander.com.br/meus-consorcios/login e realizar o pagamento das
taxas de Gravame, Registro de Contrato e de Vistoria (se aplicavel), caso o pagamento ndo seja efetivado, as
taxas serdo cobradas na parcela seguinte ao pagamento do bem.

e DOCUMENTACAO

Para encaminhar a documentacdo e acompanhar a andlise, acesse o https://www.santander.com.br/meus-
consorcios/login > coloque seu login e senha > clique em “gerenciar cota” > usar crédito.

No portal do consorciado vocé também podera:

» Juntar cotas para aquisi¢do do bem

* Informar os dados do vendedor para pagamento do bem.

O A ADM de Consorcio Santander pode solicitar documentos complementares e/ou originais, caso necessario.

6.1. CONTRATO DE ALIENACAO

O contrato de Alienagdo estd disponivel no https://www.santander.com.br/meus-consorcios/login > coloque seu
login e senha > clique em “gerenciar cota” > usar crédito > contrato de alienagdo

6.1.1 Preenchimento

* O Contrato esta parcialmente preenchido, sendo necessdrio o preenchimento dos campos em branco, se
existentes. Certifique-se que seus dados estdo atualizados no Santander.

6.1.2 Assinatura do contrato

« Se vocé for correntista do Banco Santander (Brasil) S/A e estiver com assinatura atualizada no cadastro, néo
sera necessario autenticar a assinatura por semelhanga no cartério, caso esteja desatualizada, podera
atualizar em alguma agéncia do Santander.



https://cms.santander.com.br/sites/WPS/documentos/arq-pagamento-em-especie-27012023/25-05-27_124231_formulario-pagamento-em-especie.pdf
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» Se vocé ndo for correntista ou ndo atualizou sua assinatura, serd necessdria a autenticacdo da assinatura
por semelhanca no cartério. Para Pessoa Juridica, encaminhar, também, o contrato social atualizado.

* Vocé também podera assinar digitalmente, desde que certificada e o contrato em formato PDF, exemplo
Gov.br.

6.1.3 Envio do contrato de alienagdo
+ Aimagem deve estar nitida, sem cortes e o contrato deve ser enviado por completo
* Todas as paginas devem estar em um unico arquivo e em formato PDF

» Faca o envio no https://www.santander.com.br/meus-consorcios/login > coloque seu login e senha > clique
em “gerenciar cota” > usar crédito > documentagdo

* Para outros documentos, como procuragdes, contrato social etc, anexar na opgdo “Outros documentos”.

o Atencdo, evite pendéncias:

* Os dados Bancdrios do Vendedor ou Favorecido, devem ser preenchidos de forma completa: ndmero do
Banco, Agéncia, Conta e o tipo de conta (corrente ou Poupanca)

* Para aquisi¢do de um bem de pessoa juridica, como concessiondrias ou lojas, o pagamento ndo podera ser
efetuado para uma conta bancdria de pessoa fisica

* Caso o vendedor indique um terceiro para o recebimento, é necessdrio o envio da procuracdo onde ha
outorga de poderes para que o terceiro possa receber o valor da venda do bem

» Se o pagamento do bem for feito por boleto, é necessario que o boleto tenha 2 dias Uteis, no minimo, da data
do vencimento. Anexo-o no portal do consorciado na op¢do “Outros documentos”.

Caso vocé seja representado por um procurador:

* Envie a procuracgdo publica original digitalizada, atualizada, lavrada em cartério, especifica para o Consorcio
ou envie a certiddo atualizada da procuragdo publica

* Noinstrumento de procuracdo devera constar poderes especificos para alienagdo fiduciaria e mencionar qual
o grupoe cota

* Serdo aceitas procuracoes com data de emissdo de até 1 ano.

6.2. DOCUMENTACAO DO VEICULO
6.2.1 Veiculo zero KM

 (Copia da nota fiscal de saida

o Atencdo, evite pendéncias: antes do envio da documentacdo, certifique-se com a concessiondrio que o
veiculo ja esta registrado na base BIN (Base de Indice Nacional que armazena as informagdes dos veiculos
nacionais). A falta do registro, € um impeditivo para sequir com o pagamento.

6.2.2 Veiculo usado

«  (opia frente e verso do DUT/CRV' ou ATPVZ.
. Ndo é necessario autenticar a assinatura do vendedor.

6.2.3 Veiculo Blindado

«  Copiafrente e verso do DUT/CRV' ou ATPVZ constando a blindagem ou certificado de autenticidade da
blindagem expedido pela policia civil.

" Documento Unico de Transferéncia/Certificado de Registro do Veiculo
? Autorizagdo de Transferéncia de Propriedade de Veiculo
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COTA QUITADA
+ Bem usado: copia frente e verso do DUT/CRV' ou ATPV?
» Bem novo: Nota fiscal de saida

* Preencher o formuldrio de solicitacdo de pagamento ao vendedor no
https://www.santander.com.br/consorciado-documentacao > Documentos vdlidos para todas as
modalidades > Solicitacdo para pagamento em espécie ou cota > Formuldrio de Cota Quitada/Pagamento ao
Vendedor

Enviar a documentogoo por e-mail para o endereco meuconsorcio@santander.com.br.
@ Ndo é necessaria andlise de crédito, vistoria e contrato de alienagdo para Cota Quitada.

(O ATENCAO, EVITE PENDENCIAS NA DOCUMENTACAO DO VEICULO
 Como preencher o DUT/CRV'

Preencher com o valor que o veiculo esta
tgvnsunn uummvn 00 BRA sendo vendido.

G TINISTERITAS TIDADES

*  Preencher com seus (consorciado)
dados

e  Para Pessoas Juridicas (PJ), ndo
T preencher o campo “RG”

- * O enderego a ser informado neste
— — = campo deve ser o mesmo a ser

! inserido no Contrato de Alienagdo

e 0 mesmo do seu cadastro junto

ao Santander.

Preencher com o local e data da
assinatura.

0 vendedor deverd assinar neste campo.

Vocé (consorciado) deverd assinar neste
campo.

° ATPV2 CRLV 3

Preenchimento da mesma forma que o DUT/CRV' O CRLV é o documento do veiculo.
Atencdo! Pode ser confundido com o DUT/CRV/ATPV
pela similaridade
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' Documento Unico de Transferéncia/Certificado de Registro do Veiculo
? Autorizagdo de Transferéncia de Propriedade de Veiculo
? Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo
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EMBARCACOES

« Nota fiscal do bem com mencdo a alienacdo fiducidria a Santander Brasil Administradora de Consoércio LTDA

« Protocolo da marinha ou Titulo de embarcagd@o mitda, ambos com mencdo a alienacdo fiducidria a
Santander Brasil Administradora de Consoércio LTDA

- Contrato de alienacdo: O Contrato estd parcialmente preenchido, sendo necessdrio o preenchimento dos
campos em branco, se existentes. Certifique-se que seus dados estdo atualizados no Santander.

Passos

1. Se vocé for correntista do Banco Santander (Brasil) S/A e estiver com assinatura atualizada no
cadastro, ndo serd necessario autenticar a assinatura por semelhanga no cartorio, caso esteja
desatualizada, podera atualizar em alguma agéncia do Santander.

2. Se vocé ndo for correntista ou ndo atualizou sua assinatura, serd necessdria a autenticacdo da
assinatura por semelhanga no cartério. Para Pessoa Juridica, encaminhar, também, o contrato social
atualizado.

3. Vocé também poderd assinar digitalmente, desde que certificada e o contrato em formato PDF,
exemplo Gov.br.

QUITACAO DE FINANCIAMENTO

+ Vocé pode utilizar a sua carta de crédito para quitar um financiamento de sua
titularidade

+ Necessdrio ser de um bem da mesma modalidade do seu consércio (bem movel)

+ Ovalor da carta de crédito deve ser igual ou superior ao saldo devedor do
financiamento

« O bem ndo pode ter multas ou restricoes

« E necessdrio que o bem seja aliendvel no DETRAN

QUITACAO DE FINANCIAMENTO PROPRIO

No Santander ou nas demais financeiras

e Contrato de alienacdo disponivel no https://www.santander.com.br/consorciado-documentacao >
Regulamento e orientagdes > Contrato de Alienacdo Fiduciaria em garantia de Veiculos e Pesados
(Quitacdo de Financiamento ao Vendedor)

e CRLV?do veiculo

Boleto com valor total para quitacdo com vencimento de pelo menos 05 dias Uteis

QUITACAO DE FINANCIAMENTO EM NOME DO VENDEDOR

+ (opia do contrato do financiamento assinado pelo vendedor

+ Copia frente e verso do DUT/CRV'ou ATPV*TOTALMENTE preenchido (inclusive valor de venda) e assinado
com firma reconhecida

* Boleto com valor total para quitagdo com vencimento de pelo menos 05 dias Uteis
+ Contrato de alienagdo disponivel no https://www.santander.com.br/consorciado-documentacao

>Regulamento e orienta¢des > Contrato de Alienacdo Fiducidria em garantia de Veiculos e Pesados
(Quitacdo de Financiamento ao Vendedor)

' Documento Unico de Transferéncia/Certificado de Registro do Veiculo
? Autorizagdo de Transferéncia de Propriedade de Veiculo
? Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo
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REEMBOLSO

S6 poderd ser realizada a solicitacdo do crédito (reembolso) para Cotas Contempladas , que tiverem sido
pagas com recursos proprios por parte do Consorciado. A cota ndo precisa estar quitada para solicitar o
reembolso.

Organize a documentagdo necessdria e faga o envio no Portal do Consorciado!

Documentagao

e Comprovante de pagamento do bem (DOC, TED e cheque com a devida comprovacdo de compensacéo)
e demais documentos do veiculo;

Envio no Portal
e O envio deve ser feito pelo Portal do Consorciado, seguindo o fluxo padrdo de envio de documentos;
e Vocé deverd enviar os comprovantes do pagamento juntamente com os demais documentos do veiculo.

e Adocumentagdo deve estar com data depois da contemplacdo.

a PAGAMENTO DO BEM

PRAZO
Agora que vocé ja passou por todas as etapas, se a documentacdo estiver correta, o pagamento do bem sera
realizado em até 2 dias uteis na conta do vendedor informada.

COMPROVANTE DE PAGAMENTO

Exceto para pagamentos em boleto, vocé recebera no e-mail cadastrado no nosso sistema, no dia seguinte ao
do pagamento, o comprovante do pagamento do bem.

Mas caso precise solicitar o comprovante, vocé podera pedir no dia seguinte ao do pagamento, através da nossa
central de atendimento ou chat.

SOBRA DE CREDITO

Em caso de sobra de crédito é possivel:

» Amortizar o saldo devedor ou

« Utilizar até 10% do valor para pagamento de despesas vinculadas ao seu bem (IPVA e Seguro).
Para solicitar preencha o formuldario “Utilizagdo de Sobra de Crédito” no fim deste documento e envie
juntamente com os demais documentos.

o Muito Importante!

Vocé deve emitir o documento do veiculo em seu nome em até 30 dias contados da data da emiss@o da nota
fiscal ou do preenchimento do DUT/CRV' ou ATPV?, conforme previsto no pardgrafo, artigo 123 do Cédigo de
Transito Brasileiro.

O descumprimento do prazo acarretara em multa pelo DETRAN e a alienagdo fiducidria ndo podera ser baixada
apds a quitacdo do contrato.

' Documento Unico de Transferéncia/Certificado de Registro do Veiculo
? Autorizagdo de Transferéncia de Propriedade de Veiculo
? Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo

A Administradora de Consorcio Santander gostaria de realizar mais sonhos com
vocé. Clique no link abaixo para ver as oportunidades. Simule seu consorcio em
apenas 4 etapas — Santander



https://www.santander.com.br/consorcios/vitrine/modalidades
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FORMULARIO PARA UTILIZACAO DE

SOBRA DE CREDITO

Anexo |

Nome/Razao Social

CPF/ CNPJ Grupo Cota

Escolha como deseja utilizar o valor que restou da sua carta de crédito apds o pagamento do bem.
Selecione apenas uma entre as opc¢des abaixo:

I - Desejo utilizar a sobra de crédito para amortizar meu saldo devedor:

O Amortizar no valor da parcela ou

O Amortizar na quantidade de parcelas na ordem inversa (da Gltima para primeira)

Importante: caso o valor da sobra de crédito for superior ao saldo devedor da sua cota, parte da sobra
sera utilizada para quitacao e o valor restante, sera creditado na conta bancaria do titular da cota
informada abaixo e neste caso, ndo sera necessaria a alienacao do bem:

T Conta OConta
Banco N° do Banco Ageéncia corrente poupanca

Il - Desejo utilizar o valor que restou da minha carta de crédito para pagamento de despesas
vinculadas ao meu bem:

Pagar despesas (de acordo com regulamento) dentro do valor limitado a 10% da carta de

O crédito, através de reembolso, na conta bancaria do titular da cota informada abaixo:

A Conta Conta
Banco N° do Banco Agencia Ocorrente O poupanca

Importante: apos o pagamento das despesas, encaminhe os comprovantes que devem estar em nome
do titular da cota, para a caixa de e-mail: meuconsorcio@santander.com.br.

O reembolso sera feito apenas para despesas pagas a vista.

Il - Desejo utilizar o valor que restou da minha carta de crédito para adquirir outro(s) bem(ns):

O Adquirir outro(s) bem(ns).

Apos o preenchimento completo, envie o formuldrio através do portal do consorciado na opcdo
meus consorcios > detalhes > usar crédito > documentagdo > outros documentos, junto com os
demais documentos necessarios para pagamento do bem. Caso o bem ja tenha sido pago, envie para
caixa de e-mail: meuconsorcio@santander.com.br.

Caso nao haja pendéncias, o pagamento sera realizado em até 2 dias uteis.


mailto:meuconsorcio@santander.com.br
mailto:meuconsorcio@santander.com.br
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