
CONTA CORRETORA

Esse guia te ajudará a habilitar a CONTA
CORRETORA e a conhecer as principais
funcionalidades desse serviço.

E-book C o n t a

Agora todos os clientes da Santander
Corretora podem habilitar gratuitamente
a CONTA CORRETORA (conta gráfica) que
facilitará sua negociação de ativos no
mercado de renda variável.



O QUE É CONTA 
CORRETORA?

TRANFERINDO PARA 
A CONTA CORRETORA

Também chamada de Conta Gráfica, é uma
conta que todos os clientes da Santander
Corretora poderão utilizar para facilitar nas
negociações de ativos no mercado de renda
variável.

Os clientes com cadastro ativo na
Santander Corretora têm a possibilidade
de transferir valores financeiros da sua
conta corrente para sua conta corretora
(e vice-versa) antes da realização dos seus
investimentos nos produtos negociados na
Bolsa de Valores.

Você habilita sua Conta Corretora ao
efetuar a 1ª transferência de valores da
sua conta corrente para sua Conta
Corretora.



Na tela inicial do 
app Santander vá 
em Transferir

Olá, João
Ag 1234   Cc 012345678-9

Depois em 
Transferência 

Corretora



Verifique e 

confirme a 

operação

Confira a Conta 
Corretora e adicione

o valor que deseja 
transferir e vá em 
Continuar



Olá, João
Ag 1234   Cc 012345678-9

Olá, João
Ag 1234   Cc 012345678-9

Você pode realizar a transferência para Conta 
Corretora também pelo Menu > Investimentos > 

Transferência Conta Corretora

Após a confirmação 
de Transferência a 
sua Conta Corretora 
será habilitada 



EXTRATO 
CONTA 

CORRETORA

Pronto! 
Para acessar as movimentações realizadas na 
sua Conta Corretora, basta ir em 

Menu > Investimentos > Extrato conta corretora



Alguns detalhes importantes 
da Conta Corretora

DÉBITO: compras realizadas na Bolsa e demais
débitos serão liquidados na Conta Corretora. Se
não houver saldo nesta conta, automaticamente
será transferido o valor da conta corrente para
Conta Corretora para que ocorra a liquidação.
Até que a operação seja liquidada na conta
corretora, o saldo transferido fica bloqueado para
resgates.

CRÉDITO: vendas realizadas na Bolsa e demais
créditos (pagamento de dividendos, por exemplo)
serão creditados diretamente na conta corrente.

LIMITE OPERACIONAL: a transferência para a
Conta Corretora gera limite operacional
instantaneamente para realizar novas operações
no mercado à vista. (*)

INVESTIMENTOS NA BOLSA DE VALORES: os
valores a serem pagos pela aquisição de novos
ativos e disponíveis na Conta Corretora total ou
parcial ficarão provisionados até a data de
liquidação financeira, ou seja, 2 dias após a data da
compra (D+2), não sendo possível retirar o valor da
conta corretora.

CADASTRO NA CORRETORA: Para realizar
operações na Santander Corretora e
operacionalizar através da Conta Corretora, é
necessário ter o Cadastro ativo.

RENTABILIDADE: Conta Corretora não gera
rentabilidade, não incidindo portanto, imposto
de renda.

(*) Para realizar operações no mercado de Opções, é considerado como 
limite a carteira que o cliente possui no mercado à vista.
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Material Publicitário.
Para mais informações, acesse: www.santandercorretora.com.br

Este material se destina a apresentar algumas soluções de investimento disponíveis na Santander Corretora,
não devendo ser interpretado como indicação ou recomendação de investimento. Os investimentos
apresentados podem não ser adequados aos seus objetivos, situação financeira ou necessidades individuais.
O preenchimento do formulário API – Análise de Perfil Santander é essencial para garantir a adequação do
perfil do cliente ao produto de investimento escolhido. Leia previamente as condições de cada produto antes
de investir.

I - os recursos dos clientes são mantidos em conta de registro, na forma do disposto neste artigo; II - as contas
de registro não se confundem com as contas de pagamento de que tratam os arts. 6º, inciso IV, e 12 da Lei nº
12.865, de 9 de outubro de 2013; III - os recursos mantidos em contas de registro não possuem regime
jurídico equivalente ao dos recursos mantidos em conta de pagamento, nos termos previstos no art. 12 da Lei
nº 12.865, de 2013.” (NR)

versão 06 de julho de 2022.

CONSULTAS, INFORMAÇÕES E TRANSAÇÕES

CENTRAL DE ATENDIMENTO
App Santander > Atendimento > fale com a gente;
Telefone: Capitais e regiões metropolitanas: 4004 3535; Demais Localidades: 0800 702 3535; 
e para pessoas com deficiência auditiva e de fala: 0800 723 5007 (das 9 às 18:30h, de 
segunda a sexta-feira, exceto feriados).

SAC
Reclamações, cancelamentos e informações: 0800 762 7777; para pessoas com deficiência 
auditiva ou de fala: 0800 771 0401; No exterior, ligue a cobrar para: +55 11 3012 
3336 (atendimento 24h por dia, todos os dias).

OUVIDORIA
Se não ficar satisfeito com a solução apresentada: 0800 726 0322 (de segunda a sexta-feira, 
das 8h às 22h, e aos sábados, das 9h às 14h, exceto feriado. Atende também pessoas com 
deficiência auditiva e de fala no 0800 771 0301.


