Clausulas e Condic@es apliciveis ao
Giro Eletrénico e Giro Canais

& Santander

Por este instrumento e na melhor forma de direito, 0 BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A., com sede na
Avenida Presidente Juscelino Kubitscheck, 2041/2235A, na cidade de S&o Paulo/SP, inscrito no CNPJ/MF
sob n°® 90.400.888/0001-42, e a CLIENTE, devidamente identificada no Contrato de Abertura de Crédito (o
“Contrato”) ja assinado e entregue ao BANCO, tém entre si certo e ajustado as seguintes clausulas e
condicoes:

1 - Desde que preenchidas as condigbes de enquadramento da operacdo, a CLIENTE ter4d a sua
disposicdo um valor disponivel a ser informado pelo BANCO pelos meios estabelecidos neste instrumento,
cuja utilizacéo se dara por meio dos canais eletrénicos disponibilizados pelo BANCO.

1.1 - O BANCO, a seu exclusivo critério, poderda aumentar ou reduzir o valor disponivel ora concedido,
dando ciéncia a CLIENTE por meio do Internet Banking, ATM e/ou Call Center do BANCO, podendo a
CLIENTE recusar o aumento desse valor por meio de correspondéncia protocolada enviada ao BANCO,
fato esse que podera ensejar a rescisdo do presente instrumento.

2 - Para usufruir o crédito, a CLIENTE, representada por procuradores legalmente constituidos, acionara
nos canais eletronicos:

a) o valor do empréstimo pretendido;

b) o nimero de parcelas e o dia do més para vencimento dos pagamentos mensais.

2.1 - O valor do empréstimo serd escolhido pela CLIENTE, observado o valor previamente informado e
disponivel no momento da contratagéo.

2.2 - Caso a CLIENTE possua mais de uma conta corrente de livre movimentacgéo, a utilizagdo do valor
disponivel podera ser efetuada por meio de qualquer uma delas.

3 - Se a operacgédo for enquadrada nas regras deste produto, o canal eletrdnico respectivo fornecera a
CLIENTE um extrato da contratacdo com o valor do empréstimo, a taxa de juros mensal e a equivalente
anual, os juros remuneratorios, o valor do IOF, o valor da tarifa de contratagdo (TAC), a quantidade de
prestacfes, o valor de cada uma das prestacdes e o Custo Efetivo Total, sendo que 0s recursos serao
colocados a disposicédo da CLIENTE mediante crédito em conta corrente utilizada para a contratacéo do
referido empréstimo.

3.1 — Na hipétese de a CLIENTE desejar pagar a vista os valores correspondentes ao IOF e TAC, devera
contratar o produto capital de giro diretamente nas agéncias do BANCO.

4 - Ap6s o procedimento descrito nas clausulas 2 e 3 retro, 0 empréstimo tornar-se-a perfeito e obrigatério
para as partes, valendo este instrumento como confissdo de divida dirigida pela CLIENTE ao BANCO,
pelo valor do empréstimo concedido, acrescido de todos os encargos pactuados, obrigando-se a CLIENTE
a liquidar o débito pontualmente, nos vencimentos das respectivas parcelas, sob pena de execucao
judicial da divida.

5 - O valor do empréstimo concedido, acrescido dos encargos, sera pago em prestacdes iguais, mensais e
consecutivas, vencendo-se a primeira parcela no dia escolhido pela CLIENTE (entre 1 e 28) subsequente
ao do més da liberagcdo do crédito do empréstimo pelo BANCO, obedecendo-se 0 prazo minimo de um
més entre a data da liberacdo do crédito e a data do vencimento da primeira parcela, e as demais no
mesmo dia dos meses posteriores.

5.1 - Os encargos incidirdo sobre o saldo devedor do empréstimo desde a data de liberagdo do crédito até
a(s) data(s) de sua(s) exigibilidade(s).

5.2 - A liquidacdo do valor de principal, encargos financeiros e demais despesas decorrentes dos
empréstimos concedidos sera feita mediante débito na mesma conta corrente utilizada quando das
contratacdes dos referidos empréstimos, obrigando-se a CLIENTE, desde ja, a prover a respectiva conta
com recursos suficientes e imediatamente disponiveis, para efetivacdo do débito de que trata esta
clausula. O referido débito sera realizado em conta corrente, especialmente na primeira hora do dia, com



preferéncia em relacdo a qualquer outro débito pendente de realizacao, solicitado ou ndo pela CLIENTE.
6 — Este Contrato vigoraré até a integral liquidagdo do empréstimo pela CLIENTE.

6.1 - Eventual ocorréncia de resolucdo deste Contrato ndo confere as partes direito a indenizacdo ou
ressarcimento, seja a que titulo for, a ndo ser a obrigacdo de pagamento pela CLIENTE do saldo devedor
acrescido dos encargos pactuados.

6.2 - Na vigéncia deste Contrato a CLIENTE podera utilizar-se de empréstimos sucessivos, regidos pelas
disposicfes deste instrumento, desde que observadas as condi¢cdes estabelecidas no item 2 e subitem
2.1. Acima, mantidas as condic¢6es crediticias vigentes na época da aprovacao da operacao.

6.3 - Independentemente do disposto nas clausulas anteriores, este Contrato tdo somente estipula as
condicbes béasicas para a realizacdo da concessdo de crédito a CLIENTE, ndo implicando ou se
constituindo em obrigagdo do BANCO atender as solicitacbes desta, as quais serdo analisadas
individualmente pelo BANCO e atendidas sempre que possivel, respeitadas, em cada oportunidade, a sua
capacidade operacional, programacéao financeira e demais limitacbes impostas a qualquer tempo pelo
Banco Central do Brasil, sem que assista a CLIENTE o direito de pleitear judicial ou extrajudicialmente,
indenizacdo ou ressarcimento por perdas e danos ou por qualquer titulo, caso a opera¢do nao possa ser
efetivada por qualquer um dos motivos anteriormente mencionados.

7 - Se no vencimento normal ou antecipado das obrigacdes de pagamento, a CLIENTE né&o tiver liquidado
as quantias devidas, passara a responder, desde a(s) data(s) de vencimento(s) até o efetivo pagamento,
pelos seguintes encargos:

a) juros remuneratérios em caso de inadimpléncia, de acordo com a taxa indicada no extrato da
contratacéo fornecida pelo canal eletrénico;

b) juros morat6rios de 1% (um por cento) ao més; e

¢) multa de 2% (dois por cento) sobre 0 montante do débito.

7.1 - Considerando-se o prazo de vigéncia deste instrumento, e existindo a possibilidade de oscilagédo da
taxa indicada no item (a) supra, 0 BANCO mantera a disposicdo da CLIENTE, nas tabelas afixadas nas
agéncias, ou mediante informacdes constantes dos extratos de conta corrente ou por meio de seus
equipamentos e/ou canais, inclusive os eletrbnicos, as informagfes sobre 0s juros remuneratorios
praticados nesta operacao.

7.2 - Se, para cobranca de seu crédito ou por qualquer outro motivo, tiver o BANCO que ingressar em
juizo para demandar a CLIENTE , ainda que em processo de faléncia, concurso de credores, recuperacao
judicial ou extrajudicial, ficara a mesma responsavel pelo pagamento das despesas processuais e
honorarios advocaticios arbitrados judicialmente, quando cabiveis.

8 - O BANCO, ap0s a devida comunicagéo, podera considerar vencido antecipadamente este Contrato,
tornando-se imediatamente exigivel a totalidade da divida e seus acessérios se, além das hipéteses
legais, a CLIENTE:

a) descumprir qualquer clausula ou condicdo deste Contrato;

b) sofrer protesto de titulo de crédito e/ou representativo de divida de sua emissao, aceite ou coobrigacéo;
c) sofrer acado judicial ou procedimento fiscal capaz de colocar em risco o cumprimento das obrigacdes
aqui assumidas;

d) ndo constituir, substituir ou reforcar no prazo de 5 (cinco) dias da comunicagéo feita pelo BANCO,
garantia real ou fidejussoria para segurancga das obrigagdes assumidas neste Contrato;

e) propuser recuperacao judicial ou extrajudicial, ou tiver sua faléncia requerida ou decretada;

f) descumprir outras obrigac6es de crédito mantidas com o BANCO.

9 - A CLIENTE obriga-se pelo pagamento de todos os tributos existentes e que venham a existir,
incidentes sobre as operacdes de empréstimo, arcando, inclusive, com as eventuais majoracbes de
aliquotas. Fica pactuado desde ja que os valores relativos ao Imposto sobre Operacdes de Crédito,
apurado segundo a legislacao vigente na época da contratacdo, e a tarifa de contratagdo, ambos devidos
a cada solicitagdo de crédito atendida, serdo financiados e distribuidos nas prestagfes do empréstimo.

10 - A CLIENTE autoriza 0 BANCO a utilizar o produto do(s) empréstimo(s) concedido(s) na liquidacéo de
suas responsabilidades vencidas no BANCO.



11 - A fim de liguidar ou amortizar qualquer obrigacdo assumida perante o BANCO neste instrumento, fica
0 BANCO autorizado pela CLIENTE, em carater irrevogavel e irretratavel, a fazer uso das disponibilidades
existentes em qualquer conta ou posi¢cdo de sua titularidade, seja conta corrente, de poupanca, ou de
qualquer aplicagédo financeira, podendo, para tanto, efetuar resgates e remanejar saldos de uma conta
para outra.

11.1 - Quaisquer comunicac¢des necessarias poderdo ser efetuadas pelo BANCO a CLIENTE por meio de
correspondéncia, malas diretas, inclusive por meio de endereco eletrdnico (e-mail), ou insercdo de
mensagem nos extratos da conta ou por meio de outros meios, inclusive eletrénico, disponibilizados pelo
BANCO para esse fim. A CLIENTE obriga-se a manter o BANCO informado sobre qualquer alteracdo de
endereco, telefone e outros dados referentes a sua localizagéo e efetiva recep¢do de documentos. Nao
havendo informacéo atualizada, todas as correspondéncias remetidas pelo BANCO ao endereco existente
nos seus registros seréo, para todos os efeitos legais, consideradas recebidas.

11.2 - Fica estabelecido que as mensagens porventura enviadas pela CLIENTE ao BANCO via e-mail ndo
poderdo tratar de assuntos que acarretem a necessidade de pratica ou omissdo de qualquer ato, nao
podendo essa forma de comunicacao ser utilizada, portanto, para fins de efetivar notificacées de qualquer
espeécie.

12 - Fica o BANCO autorizado pela CLIENTE a consultar as informacdes existentes em seu nome junto a
Central de Risco de Crédito do Banco Central do Brasil, ou em cadastros mantidos pelo SPC/SERASA ou
entidades congéneres, podendo, inclusive, fornecer informacdes a esses cadastros.

13 — O CLIENTE autoriza o Conglomerado Financeiro Santander, a consultar e registrar informacgdes
decorrentes de operagfes de crédito de sua responsabilidade junto ao Sistema de Informagfes de Crédito
(SCR) do Banco Central do Brasil, sendo certo que o referido sistema tem por finalidade prover
informacgdes ao Banco Central para fins de supervisdo do risco de crédito e propiciar o intercambio de tais
informacoes.

14. — O Conglomerado Financeiro Santander podera acessar os dados constantes do CLIENTE no SCR
por meio da pagina do Banco Central na Internet, da Central de Atendimento ao Publico do Banco Central
e/ou por meios que vierem a ser disponibilizados pelo Banco Central.

14.1 — Os pedidos de correcdes, exclusdes, registros de medidas judiciais e de manifestacbes de
discordancia quanto as informacgfes constantes do SCR, registradas pelo Conglomerado Financeiro
Santander, deverdo ser a este dirigidos por meio de requerimento escrito e fundamentado e, quando for o
caso, acompanhado da respectiva decisao judicial.

15 - A CLIENTE néo podera ceder, a qualquer titulo, os direitos e/ou obrigagbes decorrentes deste
Contrato, sem expressa autorizacdo do BANCO, que reserva para si o direito de recusé-la sem prestar
justificativa. O BANCO, entretanto, podera, a qualquer tempo, ceder, transferir ou empenhar, total ou
parcialmente, os direitos, titulos de crédito, acbes e garantias decorrentes deste Contrato,
independentemente de aviso ou autorizacao de qualquer espécie.

16 - Considerando que o Novo Sistema de Pagamentos Brasileiro ("SISTEMA") possibilita formas variadas
de liquidacdo das operagBes por meio de sistemas eletronicos, fica 0 BANCO expressamente eximido,
inclusive perante terceiros, de todas e quaisquer responsabilidades direta ou indiretamente decorrentes
dos, inclusive, mas n&o limitadamente, seguintes eventos: (i) interrupcdes nos sistemas de
telecomunicacdes, oriundos de falhas e/ou intervengdes de qualquer entidade estatal, de concessionaria
de servicos de telecomunicagces ou de servicos prestados por terceiros; (i) falhas na disponibilidade do
SISTEMA, no respectivo acesso, ou na propria Rede em decorréncia de casos fortuitos e de forca maior,
gue poderdo também interferir na liquidacao das transacfes realizadas por meio do SISTEMA, mesmo
gue os eventos acima listados resultem em prejuizo financeiro.

17 - Na hipétese de liquidagéo antecipada, total ou parcial, de operacdes contratadas a taxas prefixadas, o
valor presente serd calculado aplicando-se a taxa de juros pactuada no momento da contratacéo efetuada
no canal, informada no comprovante de contratacdo emitido pelo Internet Banking, ATM e/ou Call Center.

17.1 - Os critérios estabelecidos nesta clausula para apuracdo do valor devido para fins de liquidacdo
antecipada, total ou parcial, serdo aplicados a CLIENTE que, na data da solicitacdo, se enquadre na
condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 14



de dezembro de 2006.

17.2 — As condi¢des para liquidagéo antecipada, total ou parcial, para a CLIENTE que n&do se enquadre na
condi¢cdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da legislacao aplicavel, devera ser
acordada junto ao BANCO, de modo que o saldo devedor consistir4 no valor do principal ndo amortizado,
acrescido dos respectivos encargos pactuados no ato da contratagdo no canal, informados no
comprovante de contratacdo, aplicaveis durante o periodo decorrido até a data de pagamento antecipado
e o0 desagio dos encargos aplicaveis desde a data de vencimento antecipado até a data de vencimento
original, bem como eventuais custos de captacédo incorridos pelo BANCO, tendo por base a taxa de juros
vigente no momento do pagamento antecipado.

17.3 — Fica previamente acordado que em nenhuma hipétese sera devida a restituicdo de qualquer valor
pago antecipadamente pela CLIENTE a titulo de comissdo, taxa ou tarifa, ainda que parcial ou
proporcionalmente, sendo certo que os valores cujos pagamentos estejam pendentes deverdo ser
antecipadamente quitados para que a liqguidacao antecipada se opere na forma aqui prevista.

18. O Custo Efetivo Total (CET) é calculado considerando os fluxos referentes as liberacbes e aos
pagamentos previstos, incluindo as amortizacoes, juros, prémio de seguro e tarifas, quando for o caso,
bem como qualquer outro custo ou encargo cobrado em decorréncia da operacao.

18.1 — O CET somente serd aplicavel para os instrumentos celebrados com microempresas e empresas
de pequeno porte, de que trata a Lei Complementar n. 123, de 14 de dezembro de 2006.

18.2. A CLIENTE declara ter recebido previamente a celebracdo deste instrumento, uma coépia do
demonstrativo do CET, e declara concordar com o teor do mesmo.

19 — As partes se comprometem a proteger e preservar 0 meio ambiente, bem como a prevenir e erradicar
praticas a ele danosas, implementando esfor¢os para que estas condutas sejam cumpridas.

19.1 — O CLIENTE declara que os recursos decorrentes deste contrato ndo serdo destinados a quaisquer
finalidades e/ou projetos que possam causar danos sociais e que nao atendam rigorosamente as nhormas
legais e regulamentares que regem a Politica Nacional de Meio Ambiente.

19.2 - A CLIENTE declara e se obriga a nao utilizar, de forma direta ou indireta, oS recursos
disponibilizados por meio deste contrato para a pratica de ato previsto na Lei n°® 12.846, de 1° de agosto
de 2013, que atente contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da
administracdo publica ou contra 0s compromissos internacionais assumidos pelo Brasil.

19.3 — O BANCO podera fiscalizar o cumprimento de todos 0s compromissos assumidos nessa clausula
pelo CLIENTE, sem prejuizo dos demais direitos previstos neste instrumento.

20 - Fica eleito o foro da Comarca do local desta contratacdo para conhecer e dirimir quaisquer questdes
decorrentes do presente contrato.

Este documento encontra-se registrado sob n® 1.254.916, e averbacgOes posteriores, no 9° Oficial de
Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoa Juridica da Capital de S&o Paulo.



