
MANUAL DE PREENCHIMENTO

CADASTRO PESSOA JURÍDICA



KIT CADASTRAL

• Ficha Cadastral
• Anexo I
• Anexo II
• Termo de Adesão

ONDE ENCONTRAR

Formulários na intranet: id150166

Site da Santander Corretora: 
http://www.santandercorretora.com.br/portal/wps/script/templates/GCMRequest.do?page=8472
Cadastre-se > Documentos > Pessoa Jurídica Não Financeira



DOCUMENTAÇÃO COMPLEMENTAR

1.1.1.1. Comprovante de situação cadastral do CNPJ  Deve ser emitido através do site da Receita Federal: 
www.receita.fazenda.gov.br.  

2222.... Documentos de constituição da pessoa jurídica e comprovação de poderes
a) Para sociedades anônimas (S.A.): Estatuto Social e eventuais alterações + Atas de eleição dos atuais membros do

Conselho de Administração (se houver) e da Diretoria, devidamente registrados na Junta Comercial;
b) Para sociedades limitadas (Ltda.): Contrato Social e eventuais alterações, devidamente registrados na Junta

Comercial (para sociedades empresárias) ou no Cartório de Registro de Pessoas Jurídicas (para sociedades simples -
não empresárias) + Atos societários que indiquem os administradores, se não indicados no Contrato Social;

c) Para empresários individuais: Requerimento de Empresário (antiga Declaração de Firma Individual) e eventuais
alterações, devidamente registrados na Junta Comercial.

***Para quaisquer empresas representadas por terceiros que não sejam administradores: Além dos documentos
societários, apresentar procuração válida assinado pelos administradores, na forma dos documentos mencionados no
item 2. Caso a procuração apresente prazo indeterminado, é necessária a confirmação anual de vigência.

3333.... Ficha cadastral da junta comercial do Estado

4444.... Cópia simples do Balanço Patrimonial do último exercício ou comprovante de faturamento dos últimos 12 meses,
devidamente assinados por um contador, sob identificação e registro.



DOCUMENTAÇÃO COMPLEMENTAR

5555.... Cópias simples do documento de identificação dos administradores, sócios, emitentes e/ou procuradores
a) Para brasileiros: Carteira de Identidade (RG), Carteira Nacional de Habilitação (CNH), Documento de Identidade

Profissional, Passaporte ou Carteira de Trabalho e Previdência Social (CTPS).
b) Para estrangeiros: Registro Nacional de Estrangeiro (RNE), Passaporte com visto da Policia Federal, desde que

acompanhado do protocolo do RNE (a cópia simples do RNE deve ser apresentada assim que o documento for
obtido) ou Documento de identidade emitido por Argentina, Uruguai, Paraguai, Bolívia ou Chile.

6666.... Cópia simples ou comprovante de situação cadastral do CPF dos administradores, sócios, emitentes e/ou
procuradores
Deve ser emitido através do site da Receita Federal: www.receita.fazenda.gov.br.

7777.... Cópia simples de comprovante de endereço dos administradores, sócios, emitentes e/ou procuradores
a) Contas de consumo (luz, telefone, gás, água, TV por assinatura) com validade de 3 (três) meses (obrigatório enviar

a parte que contém o consumo);
b) extrato mensal bancário recebido por correspondência com validade de 2 (dois) meses;
c) fatura de cartão de crédito;
d) carnê de IPTU do último exercício

• Todas as cópias de documentos devem conter abono pela agência, sob assinatura e identificação da pessoa que
abonou, seja por carimbo ou preenchimento manual de nome e matrícula.

• Para maiores detalhes sobre os documentos complementares que são aceitos, vide normativo de cadastro –
id155848



 Antes de iniciar o preenchimento dos formulários, tenha em mãos toda a documentação complementar

 A consulta situação cadastral, pode ser obtida no site da Receita Federal, vide link: 
http://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/cnpjreva/Cnpjreva_Solicitacao.asp

 Necessário estar com o Perfil Investidor preenchido, com status “validado” e dentro do prazo de validade 
Para clientes Private, deve-se obrigatoriamente, enviar print de tela do PBSYS, mostrando o Suitability

 Se a empresa, emissor (es) ou o (s) sócio (s), possuir (em) restrições internas ou externas no TFC, deve-se enviar e-
mail contendo o “de acordo” do Gerente Geral (ou cargo equivalente) para seguir com o cadastro

 Não será possível efetuar o cadastro caso a restrição no TFC seja impeditiva (nível 5) e/ou se houver restrições PLD, 
nem mesmo apresentando o “de acordo” do Gerente Geral ou cargo superior.

 Se houver sócio PJ, deve-se ainda apresentar a documentação societária desta sócia (vide item 2 da documentação 
complementar)

 Por questões legais, em hipótese alguma será aceito documentos em formato de impressão duas páginas por folha ou 
mescla de páginas digitalizadas e fotos

INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES
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CONSULTA SITUAÇÃO CADASTRAL NA RECEITA FEDERAL



FICHA CADASTRAL
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Preencher com a Razão Social completa da Empresa, conforme 
descrito na consulta situação cadastral no site da Receita Federal

****

Preencher com o número do CNPJ

Preencher com a descrição ou código, conforme descrito na consulta 
situação cadastral no site da Receita Federal

Verificar na ficha cadastral da junta comercial, a informação de início 
das atividades e/ou data de constituição

Preencher informação, conforme descrito na consulta situação 
cadastral no site da Receita Federal

Preencher o número do registro que pode ser localizado na 
documentação societária - NIRENIRENIRENIRE

Preencher com o endereço Sede da empresa, conforme descrito na 
consulta situação cadastral no site da Receita Federal

Preencher com e-mail da empresa ou do administrador

Preencher com o número do telefone da empresa, junto com o DDD

Assinalar a opção de preferencia do cliente, porém, se assinalar a 
opção “outro”, deve-se enviar um comprovante de endereço em nome 
da empresa ou de algum dos sócios

Somente preencher, se optar pelo envio de correspondência para 
endereço diferente da Sede

Preencher com os dados da conta corrente do Banco Santander, onde ocorrerá a 
liquidação das operações. Todos os campos são obrigatórios de preenchimento, 
sendo que no campo titular, deve estar a razão social completa da empresa.



FICHA CADASTRAL

13131313
Preencher com dados patrimoniais do cliente (imóveis, veículos, 
aplicações, etc.). No campo total, deve-se preencher a soma dos valores 
dos bens patrimoniais listados.

**** A opção de não preenchimento de campos para atualização cadastral, 
somente deve ser utilizada, quando houver certeza de que não houve 
alteração desde a última atualização, pois, se for identificada alteração, 
incidirá em apontamento de pendência
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Preencher com o valor médio do total faturado nos últimos 12 meses, 
conforme declaração enviada (vide documentação complementar). No 
campo total, deve-se preencher a soma dos valores preenchidos em 
faturamento médio mensal e outros rendimentos.

15151515
Para PJ, somente se considera pessoa vinculada, se no quadro de 
beneficiários finais, tiver um funcionário da Corretora

16161616
Assinalar conforme informado pelo cliente, porém, se optar pela opção 
“sim”, deve-se enviar um documento que comprove esta condição

17171717 Assinalar conforme informado pelo cliente, opção auto declaratória

18181818 Assinalar conforme segmento do cliente no Banco

19191919
Se a empresa for individual, pode-se optar pela opção “sim”, porém, as 
demais opções societárias, devem obrigatoriamente, estar assinalada a 
opção “não” e, incluir nas linhas abaixo, o nome completo juntamente 
com o número do documento (CPF) da pessoa que irá operar

13131313

14141414



FICHA CADASTRAL

Páginas que não possuem campo para preenchimento, 
porém, fazem parte do kit e, devem obrigatoriamente 
ser enviadas com as demais



FICHA CADASTRAL
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Preenchimento obrigatório do campo data.
Preencher no padrão oficial (Município, dia de mês de ano)

Deve obrigatoriamente estar assinado pelo (s) administrador (es) da 
empresa.
Neste item, vide clausula de administração da documentação 
societária para identificar quem possui poder para assinar pela 
empresa.
Se a administração for conjunta, deverá conter a assinatura de todos 
citados.
Deve ainda, conter abono de assinatura, sob assinatura e identificação 
de quem abonou, seja por carimbo ou preenchimento manual de nome 
e matrícula.



Para o item de assinatura dos formulários:

 Para sociedades anônimas (S.A.):
Se na clausula de administração do Estatuto Social estiver descrito que a
administração será exercida por um conselho de administração e/ou diretoria,
deve-se verificar na ATA de eleição quem são as pessoas designadas para
representação (Normalmente trata-se de assinatura conjunta de dois membros).

 Para sociedades limitadas (Ltda.):
Normalmente na clausula de administração do Contrato Social, já contém a
indicação da (s) pessoa (s) com poderes de representação, seja com assinatura
individual ou conjunta. Porém, em alguns casos, pode citar a administração por
conselho, neste caso, deve-se apresentar a Ata de eleição.

 Para empresários individuais:
Nestes casos, trata-se de empresa individual, onde quem assina isoladamente é
o proprietário.

***Para casos onde o procurador assina a documentação, somente será aceita,
se houver poderes específicos para representação, assinatura de contrato,
cadastro e operações junto à Corretora.

ASSINATURA DOS FORMULÁRIOS



ANEXO I

4444
Deve obrigatoriamente estar assinado pelo (s) administrador (es) da 
empresa.
Deve ainda, conter abono de assinatura, sob assinatura e identificação 
de quem abonou, seja por carimbo ou preenchimento manual de nome 
e matrícula.

1111
Informações do cliente:Informações do cliente:Informações do cliente:Informações do cliente:
Preencher a Razão Social completa e CNPJ, conforme descrito na 
consulta ao site da Receita Federal.

2222
Informações dos emissores de ordem:Informações dos emissores de ordem:Informações dos emissores de ordem:Informações dos emissores de ordem:
Preencher com os dados da pessoa física que irá emitir ordens em nome da 
empresa.
Pode relacionar quantas pessoas desejar, porém, deve-se apresentar 
documentos pessoais (vide itens 5, 6 e 7 da documentação complementar) 
de todos os listados.
Os dados dos emitentes devem ser preenchidos nos campos específicos, 
conforme descrito no título do campo, que fica no canto superior à 
esquerda.
Importante:Importante:Importante:Importante: O documento de identificação apresentado para o emitente, 
deve obrigatoriamente conter o número do RG, pois, esta é a informação a 
ser preenchida no campo RG do formulário.

3333
Preenchimento obrigatório do campo data.
Preencher no padrão oficial (Município, dia de mês de ano)
Se o formulário estiver com a informação travada em “São Paulo”, não 
cause rasuras para preencher outro Município, deixe desta forma.

1111

2222

3333

4444



ANEXO II

1111
Dados do cliente:Dados do cliente:Dados do cliente:Dados do cliente:
Preencher a Razão Social completa e 
CNPJ, conforme descrito na consulta ao 
site da Receita Federal.

4444
Deve obrigatoriamente estar assinado pelo (s) administrador (es) da empresa.
Deve ainda, conter abono de assinatura, sob assinatura e identificação de quem 
abonou, seja por carimbo ou preenchimento manual de nome e matrícula.

3333
Preenchimento obrigatório do campo data.
Preencher no padrão oficial (Município, dia
de mês de ano)
Se o formulário estiver com a informação 
travada em “São Paulo”, não cause rasuras 
para preencher outro Município, deixe 
desta forma.

2222
Relacionamento com pessoa Jurídica:Relacionamento com pessoa Jurídica:Relacionamento com pessoa Jurídica:Relacionamento com pessoa Jurídica:
Preencher com os dados de todos os sócios, 
beneficiários finais, procurador ou 
administrador não sócio. Se for necessário, 
utilizar mais de um formulário.
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Entendendo melhor o relacionamento com pessoa jurídica:Entendendo melhor o relacionamento com pessoa jurídica:Entendendo melhor o relacionamento com pessoa jurídica:Entendendo melhor o relacionamento com pessoa jurídica:

 Para empresas individuais:
Preencher com os dados do proprietário (o qual possui 100% de 
participação da empresa)
Somente será necessário preencher com dados de outra pessoa, se 
houver indicação de administrador não sócio e/ou procurador

 Para sociedades limitadas (Ltda.):
Preencher com os dados de todos os sócios (deve-se conter os 100%
de participação).
A exemplo do item anterior, deve-se preencher também dados de
terceiros, se houver indicação de administrador não sócio e/ ou
procurador.
Se houver sócio PJ, deve-se ainda, preencher os dados dos
beneficiários finais desta PJ, deixando o campo de participação em
branco.

 Para sociedades anônimas (S.A.):
Se houver indicação de quadro societário no estatuto, deve-se
preencher com os dados dos integrantes, porém, normalmente,
preenche-se com os membros do conselho nomeados em ATA de
eleição.

RELACIONAMENTO COM PESSOA JURÍDICA



TERMO DE ADESÃO

1111
Logo no início do contrato, tem um espaço para preenchimento da 
Razão Social completa e CNPJ, conforme descrito na consulta situação 
cadastral do site da Receita Federal

3333
Deve obrigatoriamente estar assinado pelo (s) administrador (es) da 
empresa.
Deve ainda, conter abono de assinatura, sob assinatura e identificação 
de quem abonou, seja por carimbo ou preenchimento manual de nome 
e matrícula.

2222
Preenchimento obrigatório do campo data.
Preencher no padrão oficial (Município, dia de mês de ano)
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SUGESTÃO DE ENVIO DA DOCUMENTAÇÃO

Para facilitar a análise e agilizar o atendimento, segue sugestão para 
envio do arquivo de forma organizada:

1 arquivo contendo todos os formulários em ordem de paginação (1 a 10)
1 arquivo contendo documentação societária (contrato social, 
requerimento, estatuto + atas, etc)
1 arquivo contendo declaração de faturamento ou balanço patrimonial
1 arquivo contendo as consultas ao site da Receita
1 arquivo contendo documentação das pessoas físicas


