REGULAMENTO

PROMOCAO TEMPORADA DE FERIAS
223 EDICAO
Disponivel em: www.santander.com.br/promocao/temporada-de-ferias

BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.
Avenida Presidente Juscelino Kubitscheck n© 2041 e 2235, Bloco A
CEP: 04543-011 - Sao Paulo - SP
CNPJ n© 90.400.888/0001-42

1. PERIODO DA PROMOGCAO: 15/12/2025 A 28/02/2026
2. PERIODO DE PARTICIPAGAO: 15/12/2025 A 28/02/2026
3. PERIODO DE RECEBIMENTO:
3.1. Cashback, e pontos/milhas Wallet e de upgrade: 25/04/2026 A 14/05/2026
3.2. Pontos/milhas de aquisicao: 25/05/2025 a 15/06/2025
3.3. Tag Santander Sem Parar: desconto disponivel a partir de 10 (dez) dias corridos da
contratacao.
3.4. Parcelamento de compras: prazo diferenciado e desconto na taxa aplicados
automaticamente na contratagao.
3.5. Pix no cartdo: prazo de caréncia para pagamento e desconto na taxa aplicados
automaticamente na contratagao.
4. CRONOGRAMA DA CAMPANHA:

MESES DE . = CREDITO DO CASHBACK E
PARTICIPACAO PERIODO APURAGAO PONTOS/MILHAS BONUS
Cashback e pontos/milhas Cashback e pontos/milhas
Wallet: 06/03/2026 a Wallet: de 25/04/2026 A
Dezembro/2025 15/12/2025 22./04/2026 }4/05/2026
a Fevereiro/2026 Pontos/milhas de upgrade: Pontos/milhas de upgrade: de
28/02/2026 06/03/2026 a 22/04/2026 25/04/2026 A 14/05/2026
Pontos/milhas de aquisicao: Pontos/milhas de aquisicao:
07/04/2026 a 22/05/2026 25/05/2025 a 15/06/2025

4.1. As datas e horarios descritos seguem o horario de Brasilia e estdo sujeitos a alteracdo.
Consulte a versao do cronograma mais atualizada em:
www.santander.com.br/promocdo/temporada-de-ferias.

5. OBJETIVO: a presente campanha possui os seguintes objetivos:
e Devolver aos clientes elegiveis, portadores dos cartdes participantes, conforme definido
neste Regulamento, o valor do IOF (Imposto sobre Operagdes Financeiras) recolhido referente
a transacOes internacionais realizadas nos cartées de crédito elegiveis, apds o cadastro na
promocdo e durante o periodo de participacdo, limitado ao valor total de R$ 1.000,00 (mil
reais). A devolugdo do valor (*Cashback”) sera feita a todos os Clientes Participantes que
cumprirem o disposto neste Regulamento, ndo consistindo tal devolucdo em qualquer espécie
de prémio, doagdo ou nova renda ao cliente.
e Os clientes que cadastrarem, pela primeira vez, algum dos cartdes elegiveis nas Wallets
Apple Pay, Samsung Pay, Garmin Pay e Google Pay e realizarem transagbes, nacionais ou
internacionais, apds o cadastro na promogado e durante periodo de participagdo nos cartées
elegiveis na fungdo crédito por meio das Wallets receberdo o dobro de pontos e/ou milhas,
sendo os pontos e/ou milhas limitados a até 10.000 (dez mil).
e Os clientes que contratarem algum dos cartGes elegiveis dentro do periodo de
participacdo, e gastarem no minimo R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais) na funcgdo


http://www.santander.com.br/promocao/temporada-de-ferias
http://www.santander.com.br/promoção/temporada-de-ferias

crédito em até 30 dias apds a contratagdo, receberdao 20.000 (vinte mil) pontos e/ou milhas
extras, limitado a 1 (uma) contratacao por CPF.
e Os clientes que fizerem o upgrade de seu cartdo de crédito para algum dos cartdes
Santander Unique Pontos, Santander Unlimited ou GOL Smiles Santander Infinite, dentro do
periodo de participacdo, e realizarem transagdes no referido cartdo, nacionais ou
internacionais, apds o cadastro na promocdo e durante periodo de participacdao receberdo o
dobro de pontos e/ou milhas, sendo os pontos e/ou milhas limitados a até 10.000 (dez mil).
Valido apenas para novas contratagbes e limitado a 1 (uma) contratagao por CPF. O cartao
Santander / AAdvantage® Black ndo é elegivel para contemplagdo dos pontos e/ou milhas de
upgrade.
e Os clientes que fizerem a contratacdao da Tag Santander Sem Parar durante o periodo de
participacdo terdao desconto de R$ 20,00 (vinte reais) aplicado automaticamente em
abastecimentos acima de R$ 100,00 (cem reais), com o pagamento realizado via Tag
Santander Sem Parar. O desconto estara disponivel para utilizacdo a partir de 10 (dez) dias
corridos da contratagao, com validade de 90 (noventa) dias contados da contratacdo. Limitado
a 1 (um) uso por CPF e para novas contratagdes.
e Os clientes que realizarem compras nacionais e/ou internacionais com algum dos Cartdes
Elegiveis em valor igual ou superior a R$ 20,00 (vinte reais) poderdo realizar, durante o
periodo de participacao e estando ainda sua fatura em aberto, o parcelamento de compras a
vista em até 24 vezes com juros, respeitando o valor minimo por parcela de R$ 3,00 (trés
reais), bem como terdo, no caso de ser a primeira contratacdo do produto, até 15% de
desconto na taxa, e ja tendo contratado o produto anteriormente, até 5% de desconto na
taxa, conforme anadlise de crédito a ser realizada no momento da contratacgao.
e Os clientes que realizarem transferéncias Pix usando o limite de algum dos Cartdes
Elegiveis (“Pix no Cartdo”) durante o periodo de participacdo terdo caréncia de até 2 faturas
para iniciar o pagamento, bem como terdo, sendo a primeira contratacdo do produto, até
15% de desconto na taxa, e ja tendo contratado o produto anteriormente, até 5% de desconto
na taxa, conforme analise de crédito a ser realizada no momento da contratacao.
6. MECANICA: Para fazer jus ao Cashback do IOF, pontos/milhas e demais descontos/condicdes
estabelecidos para esta Acdo, o Cliente Elegivel, integrante dos segmentos Private ou Select, devera
realizar o Cadastro na Acdo e manifestar o Opt-In, observado o Periodo de Participacdo. Apds o
cadastro, as compras realizadas com os Cartoes Elegiveis na funcdo crédito serdo computadas para
posterior crédito do Cashback do IOF correspondente e eventuais pontos/milhas bonus, bem como o
cliente estara elegivel para recebimento dos descontos e demais condigdes promocionais descritas no
presente Regulamento.
6.1. Eventual adesdo do Cliente aos segmentos Private ou Select devera ser realizado até
28/02/2026 para cadastro na Agdao, conforme item 7 e cronograma estabelecido no presente
Regulamento.
6.2. Referente ao recebimento do Cashback do IOF, apenas integrardo a campanha as
transacbes internacionais realizadas na funcdo crédito entre os dias 15/12/2025 e
28/02/2026.
6.3. Para recebimento dos pontos/milhas referentes as transacbes realizadas via Wallet,
apenas integrardo a campanha as transacdes na fungdo crédito, nacionais ou internacionais,
realizadas entre os dias 15/12/2025 e 28/02/2026.
6.4. Para recebimento dos pontos/milhas bénus referentes a nova aquisicdo de cartdo
elegivel, a contratacdo e aprovacgdo deve ser realizada pelo Cliente entre os dias 15/12/2025
e 28/02/2026 cumulado com gasto em fatura no valor minimo de R$ 2.500,00 (dois mil e
quinhentos reais) na funcdo crédito, em até 30 (trinta) dias a partir da data da contratagéo
do cartdo, sendo limitado a apenas 1 (uma) contratacdo por CPF.
6.5. Para recebimento dos pontos/milhas bénus referentes a upgrade para algum dos cartdes
Santander Unique Pontos, Santander Unlimited ou GOL Smiles Santander Infinite, a
contratacao deve ser realizada pelo Cliente entre os dias 15/12/2025 e 28/02/2026, sendo



limitado a apenas novas contratacoes e 1 (uma) contratagdao por CPF.
6.6. Cumpridas as condicGes previstas neste Regulamento, o Cliente Participante fara jus ao
recebimento do Cashback correspondente ao valor do IOF recolhido referente as transacoes
internacionais realizadas, conforme disposto pelo item 10 deste Regulamento, que sera
entregue por meio de crédito na fatura vinculada ao Cartdo Elegivel do Cliente Participante,
na moeda corrente nacional (BRL).
6.7. Da mesma forma, cumpridas as condigcbes previstas nesse Regulamento para
recebimento de pontos/milhas bonus, o Cliente Participante fara jus ao seu recebimento,
conforme programa de pontos/milhas do respectivo Cartdo Elegivel e disposto pelo item 11
deste Regulamento.
6.8. O computo das transacoes elegiveis ocorrera apds 7 dias da transacdo efetivada,
conforme procedimento de processamento da compra. Caso eventual transacdo seja
cancelada e/ou estornada, os referidos valores serdo descontados para apuracao do Cashback
final e/ou pontos/milhas bénus.
7. CADASTRO: 0] cadastro na acao sera pelo Hotsite
www.santander.com.br/promocao/temporada-de-ferias ou por qualquer outro meio que a promotora
disponibilizar. Para o Cadastro na promocdo, o interessado devera fornecer o CPF, data de nascimento
e o Opt-In no Regulamento.
7.1. Sdo elegiveis os clientes pessoa fisica, maior de 18 (dezoito) anos, residente e
domiciliada no territério nacional, devidamente inscrita e ativa perante o Ministério da
Economia (CPF/ME), integrantes dos segmentos Select e Private, e titular de Cartdo Elegivel.
7.2. O interessado é o Unico responsavel pelas informacGes e dados pessoais informados
quando da realizacdo do Cadastro na Promocgao, responsabilidade que abrange, também, a
precisdao e a veracidade de tais informacgdes e dados.
7.3. O Santander podera requerer ao Cliente Participante revalidacdo do Cadastro na
Promogao por suspeita de fraude e irregularidade. A falta de revalidacdo poderd implicar na
irregularidade e eventual desclassificacao.

7.4. Estdo impedidas de participar dessa acdo: (i) pessoas juridicas; (ii) pessoas fisicas que
ndo atenderem aos requisitos exigidos nesta Acao; (iii) qualquer individuo que ndo goze de
sua capacidade legal.

8. CARTOES ELEGIVEIS: s3o elegiveis para esta Acdo os cartdes Santander Unique Pontos,

Santander Unlimited, GOL Smiles Santander Infinite e Santander / AAdvantage® Black.
8.1. Para fins dessa Acao, serdo considerados o Cartao Principal e o Cartao Adicional, exceto
para contemplacdo dos pontos e/ou milhas de aquisicdo. Nesse caso, sera valido apenas a
contratacao de Cartdo Principal.
8.2. As transacles realizadas por meio do Cartdo Principal e do Cartdo Adicional serdo
sempre computadas e atribuidas ao Titular do Cartdo Principal e o Cashback do IOF sera
disponibilizado na fatura do Cartdo Principal.
8.3. As compras realizadas em Cartdes Elegiveis distintos ndo sdo cumulativas para fins
de concessdo da recompensa, sendo que a apuragao para o recebimento das recompensas se
dard individualmente para cada cartao elegivel.
8.4. No caso do cartdo Santander Unlimited, o cartdo que serd contemplado com os
pontos/milhas de aquisicdo sera o primeiro que efetivamente realizar o gasto de R$ 2.500,00
(dois mil e quinhentos reais) no prazo de 30 (trinta) dias apos a contratagao.
8.5. O cartdao Santander / AAdvantage® Black ndo é elegivel para contemplacdo dos
pontos/milhas de upgrade.

9. TRANSAGCOES ELEGIVEIS:
o Cashback do IOF: transagdes internacionais de qualquer valor, realizadas
cumulativamente (i) com Cartdo Elegivel na fungdo crédito, (ii) em estabelecimentos fisicos
ou online, (iii) em moeda estrangeira, situagcdo em que valor serd convertido para moeda
nacional, (iv) com cartdo presente, cartdo online ou por pagamento por aproximacao
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(“contactless”); e (v) processadas apds o Cadastro na promogao e dentro do Periodo da Acdo,
por meio de terminais eletr6nicos, assim entendidos como: POS, PDV, Leitor de Trilha e
Internet, bem como pagamentos por aproximacao (“contactless”).
. Wallet: transagdes, nacionais ou internacionais, de qualquer valor, realizadas
cumulativamente (i) com Cartao Elegivel na fungdo crédito, (ii) em estabelecimentos fisicos
ou online, (iii) em moeda nacional ou estrangeira, sendo esta ultima situagcao em que o valor
sera convertido para moeda nacional; (iv) com pagamento feito exclusivamente por meio de
Wallets (Apple Pay, Samsung Pay, Garmin Pay e Google Pay); e (v) processadas apds o
Cadastro na promocao e dentro do Periodo da Acdo, por meio de terminais eletrénicos, assim
entendidos como: POS, PDV, Leitor de Trilha e Internet, bem como pagamentos por
aproximacao (“contactless”).
9.1. No caso de compras parceladas, para efeito deste Regulamento, serd considerado
apenas o valor da parcela correspondente no més de langamento em fatura, ndo sendo
considerado o valor total da compra parcelada. O valor da parcela sera contabilizado na data
de crédito na fatura correspondente, devendo esta estar dentro do Periodo da Acdo. Os
lancamentos futuros ou demais parcelas creditadas anteriormente ou posteriormente ao
Periodo da Acdo ndo serdo consideradas como Transages Validas para fins de recebimento
do Cashback do IOF e/ou pontos/milhas extras, em caso de transacgao realizada via Wallet. O
eventual adiantamento de parcelas também ndo serd considerado como Transacdo Valida
para recebimento das recompensas.
9.2. N3ao serdo consideradas TransagoOes Elegiveis: (i) realizadas manualmente, (ii) via
mala direta ou via correio, (iii) valores decorrentes de saques em dinheiro, (iv) encargos
contratuais e moratérios, tarifas, servigcos, estornos ou ajustes de valores constantes na
fatura ou taxa de saque; (v) compras e autorizacdes de compras realizadas e ndo autorizadas
ou ndo processadas dentro do Periodo da Agdo; (vi) compras canceladas e estornadas; (vii)
compras realizadas por cartdo que tenha sido roubado, furtado, clonado ou de qualquer outra
forma ilegalmente subtraido do controle Cliente Participante; (viii) compras para o pagamento
de boletos, contas de consumos, recargas de celular e saque; (ix) transacdes na fungao
débito; (x) seguros, titulos de capitalizacdo e assisténcias vinculadas ao cartdo; (xi) valores
pagos a maior e créditos lancados na fatura; (xii) outras transacées que ndo sejam
relacionadas diretamente com o pagamento de bens e servicos mediante o uso da fungao
crédito do Cartao Elegivel.
9.3. As transagoes realizadas anteriormente ao Cadastro ou posteriormente ao Periodo
de Participagdo ndo serdao consideradas validas, exceto as parcelas lancadas nas faturas
fechadas durante o Periodo da Acdo. Referente aos pontos/milhas de aquisicdo, serdo
consideradas as transacOes realizadas em até 30 dias apds a contratacdo do cartdo, para
computo do gasto minimo de R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais) na funcdo crédito,
conforme previsto nos itens 5 e 6.4 deste Regulamento.
9.4, Para o recebimento do Cashback do IOF e/ou pontos/milhas, o Cliente Participante
devera manter o Cartdo Participante ativo até, no minimo, a respectiva disponibilizacdo do
Cashback e/ou pontos/milhas ao qual faz jus.

10. ENTREGA DO CASHBACK: dentro do Periodo de Recebimento estipulado por este

Regulamento, o Santander disponibilizara diretamente em fatura, apdés a apuracdo, o valor do

Cashback do IOF ao qual o Cliente Participante fara jus.
10.1 Em caso de alteracdo da aliquota do IOF durante o periodo de participagdo da
promocdo, de 15/12/2025 A 28/02/2026, a apuracdo do valor de Cashback sera conforme a
maior aliquota vigente neste periodo, limitado a porcentagem de 3,5%.
10.2 O Cashback sera disponibilizado conforme o Cronograma da Campanha, disposto no
item 4 deste Regulamento, por meio de crédito na fatura vinculada ao Cartdo Elegivel do
Cliente Participante, conforme disposicdes deste Regulamento.
10.3 A informagdo do Cashback na fatura levard o seguinte descritivo “Cashback IOF
Ferias”.




10.4 O Cliente Participante esta ciente de que o prazo para recebimento do seu Cashback

podera sofrer alteragbes, em razdo dos tramites internos e prazos estabelecidos.

10.5 Para o Cashback, o Cartdo Elegivel devera estar ativo e sem quaisquer impeditivos

na data da realizacao do creditamento.
11. ENTREGA DOS PONTOS/MILHAS BONUS: os pontos/milhas bonus referentes as transacdes
realizadas por meio de Wallets e/ou derivados de novas aquisi¢cdes e upgrades, conforme estabelecido
por este Regulamento, serdao disponibilizados conforme o Cronograma da Campanha, disposto no item
4 deste Regulamento, por meio de crédito conforme os programas de pontos/milhas de cada cartdo
elegivel.

11.1 O cliente podera consultar os pontos/milhas adquiridos diretamente na sua conta nos

sites da Esfera, Smiles e AAdvantage®, conforme programa referente ao seu Cartao Elegivel:

» Pontos Esfera: www.esfera.com.vc

« Milhas Smiles: www.smiles.com.br

« Milhas AAdvantage®: www.aa.com

11.2 Para recebimentos das milhas referentes ao programa AAdvantage®, serd necessario

que o Cliente realize, primeiramente, o pagamento da fatura do Cartdo Elegivel.

11.3. Para o recebimento dos pontos/milhas, o Cartao Elegivel devera estar ativo e sem

quaisquer impeditivos na data da realizagdo do creditamento.

CONSIDERAGOES GERAIS

12. Ao participar desta Campanha, o Cliente Participante estara, automaticamente:

a) Consentindo que havera a coleta, armazenamento e outros tratamentos necessarios
dos seus dados pessoais e pessoais sensiveis, bem como o compartilhamento destes com
empresas do Santander e eventuais parceiros no Brasil, para o cumprimento das obrigacdes
decorrentes desta Campanha, para fins de auditoria, para o cumprimento de obrigacdes legais
e para o exercicio regular de direitos do Santander, durante a vigéncia desta Campanha e
posteriormente, pelos prazos exigidos por lei e de acordo com as regras de retencdo de dados
do Santander.

b) Autorizando os direitos de uso do seu nome, imagem e voz, em quaisquer midias,
para uso exclusivo na divulgacao desta Campanha, pelo periodo de 12 (doze) meses, contados
da primeira veiculacao.

C) Aceitando total e irrestritamente todos os itens deste Regulamento.

13. Na hipdtese de tentativa de burlar as disposicGes deste Regulamento e suas regras e/ou na
ocorréncia da verificagdo e/ou comprovacao de fraude, o Cliente Participante perdera o direito ao
Cashback sem prejuizo de outra(s) iniciativa(s) por parte do Santander, inclusive suspender, cancelar
e/ou excluir o Cliente Participante da Campanha e/ou cancelar o Cashback ja concedido em razdo da
Campanha.

14. O Santander e quaisquer empresas e/ou pessoas contratadas e que estejam, direta ou
indiretamente, envolvidas em qualquer aspecto desta Campanha, ndao se responsabilizardo por
eventuais prejuizos que o Cliente Participante venha a sofrer em decorréncia da Campanha, oriundos
de fatos alheios a vontade do Santander e/ou das pessoas e/ou empresas envolvidas na Campanha.
Outrossim, estas ndo serdo responsaveis por participagdes ndo efetivadas por problemas e falhas na
transmissdo de dados no servidor do Cliente Participante, tais como: problemas e falhas no acesso a
rede de Internet, intervencao de hackers, virus, manutengdo, queda de energia, problemas com
recuperacao de senhas, problemas com acessos no aplicativo, versdes desatualizadas do aplicativo,
falhas de software ou hardware, problemas de servidores, problemas operacionais com as empresas
de telefonia que possam afetar o acesso a Internet, casos fortuitos ou de forca maior, e também em
provedores de acessos do Cliente Participante e por falta de energia elétrica.
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15. O Regulamento podera ser alterado e/ou a Campanha suspensa ou cancelada, sem aviso
prévio, por motivo de forca maior, caso fortuito e/ou por qualquer fator ou motivo que comprometa a
Campanha.

16. Sera responsabilidade exclusiva do Cliente Participante acompanhar as atualizagbes da
Campanha através do site indicado no inicio do Regulamento. O Cliente Participante devera consultar
a versdao mais atualizada deste Regulamento em: www.santander.com.br/promocdo/temporada-de-
ferias.

17. Em caso de divergéncia de informacdes, prevalecera o disposto em Regulamento. Os casos
omissos serdo resolvidos pelo Santander, por decisdo soberana e irrecorrivel.

17.1. Em caso de duvidas e/ou questionamentos relacionados a Campanha, estara disponivel
a Central de Atendimento Santander: (11) 4004-3535 (para capitais e regides
metropolitanas) e 0800 702 3535 (para demais cidades).

18. Fica eleito o foro da Comarca da Capital do Estado de domicilio do Cliente Participante para
dirimir questdes relativas a esta Campanha.

19. A Apple e o Google, que gerenciam as lojas de aplicativos por meio do qual o aplicativo Way
e o aplicativo Santander sao disponibilizados, ndo patrocinam, avalizam, nem administram de modo
algum esta Campanha.
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