Confidential

Sdo Paulo, 28 de marco de 2025.

A/C: Geréncia de Acompanhamento de Investidores Institucionais “GAIN"

Ref.: Formuldrio de Referéncia Pessoa Juridica 2024, com informagdes prestadas com base nas
posicoes da Companhia em 31 de dezembro de 2024, com base no Anexo E a Resolugédo 19/2021.

CONSULTOR DE VALORES MOBILIARIOS — PESSOA JURIDICA

RESPOSTAS

1. Identificacdo das pessoas responsaveis pelo contetido do
formulario

Daniel Castilho de Oliveira

1.1 Declaragdo do diretor responsavel pela atividade de
consultoria de valores mobiliarios e do diretor responsavel e
pela implementacao e cumprimento de regras e
procedimentos internos e das normas estabelecidas por
esta Resolucgdo, atestando que:

a. reviram o formulario de atividades

Atesto a revisdo do presente formulario.

b. o conjunto de informagGes nele contido é um
retrato verdadeiro, preciso e completo da estrutura, dos
negocios, das politicas e das praticas adotadas pela empresa

Atesto a veracidade, precisdo e completude do presente
formulario.

2. Histérico da empresa

2.1 Breve histérico sobre a constituicdo da empresa

A atual Santander Corretora de Seguros, Investimentos
e Servicos S.A. (“Companhia”) foi constituida sob a
forma de sociedade por acdes, em 24 de janeiro de
2001, sob a denominagdo ABN AMRO Advisory Services
S.A., nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de
1976.

A Companhia era uma subsidiaria integral do ABN
AMRO Asset Management Distribuidora de Titulos e
Valores Mobiliarios S.A. (atualmente denominada
Santander Brasil Asset Management Distribuidora de
Titulos e Valores Mobiliarios S.A.), que alienou as agbes
representativas da totalidade do capital social da
Companhia para o Banco ABN AMRO Real S.A.
(instituicdo financeira incorporada e sucedida pelo
Banco Santander (Brasil) S.A.), em abril de 2007.

Em 16 de janeiro de 2009, a Companhia teve sua
denominacdao social alterada Santander Advisory
Services S.A. e, tendo em vista a incorporacao do Banco
ABN AMRO Real S.A. pelo Banco Santander (Brasil) S.A.
(“Santander Brasil”) em 30 de abril de 2009, passou a
ser uma subsididria integral do Santander Brasil.
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Posteriormente, em 26 de agosto de 2011, a Companhia
passou a ser denominada Santander Participagbes S.A.,
tendo por objeto social a participacdo no capital social
de outras sociedades, na qualidade de sdcia, acionista
ou quotista, podendo também aplicar recursos nos
mercados financeiro e de capitais.

Como resultado de uma série de operagdes societarias
realizadas no ano de 2017 em processo de
reestruturacdo das sociedades integrantes do
Conglomerado Santander Brasil, a Companhia passou a
ser denominada Santander Corretora de Seguros,
Investimentos e Servigcos S.A., com atuagdo dos ramos
de corretagem de seguros, avaliacdo de capacidade
financeira/risco  para concessdo de  crédito,
administracdo de bens préprios, comercializacdo de
energia, consultoria de valores mobilidrios e prestacao
de servicos administrativos.

2.2 Descrever as mudancgas relevantes pelas quais tenha
passado a empresa nos ultimos 5 (cinco) anos, incluindo:

a. os principais eventos societdrios, tais como
incorporacgoes, fusdes, cisGes, alienagdes e aquisicoes de
controle societario

Em 21 de janeiro de 2022, a Companhia , junto a CSD
Central de Servicos de Registro e Depdsito aos
Mercados Financeiro e de Capitais S.A. (“CSD BR”),
celebraram um acordo de investimento e outras
avengas com vistas a subscricdo de participacdo
minoritaria na CSD BR. A CSD BR opera como uma
registradora de ativos financeiros, derivativos, valores
mobilidrios e apdlices de seguro, autorizada pelo Banco
Central do Brasil, pela Comissdao de Valores Mobilidrios
e pela Superintendéncia de Seguros Privados. Apds o
cumprimento das condi¢des precedentes estabelecidas
no Acordo, o fechamento da operacdo ocorreu em 26
de maio de 2022, de forma que a Companhia passou a
deter 20% (vinte por cento) da participagdo acionaria da
CSD BR.

Em 9 de novembro de 2022, a Companhia celebrou um
acordo de investimento para se tornar acionista da
Biomas Servigos Ambientais, Restaura¢do e Carbono
S.A. (“Biomas”). A Biomas é uma empresa constituida
com a finalidade de prestar servicos voltados para o
desenvolvimento e execucdo de atividades destinadas a
restauracdo e conversacao da biodiversidade e
ecossistemas naturais, se alinhando, portanto, com os
propositos ESG (Environmental, Social and Governance)
do Grupo Santander. A efetivacdo da operacdo
aconteceu em 21.03.2023 e a Companhia se tornou
acionista da Biomas.
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Em 28 de abril de 2023, a Companhia concluiu a
operacao de venda de acdes representativas de 40% do
capital social da Webmotors S.A. (“Webmotors”) para a
Carsales.com Investments PTY LTD (“Carsales”). Com a
conclusdo da operagdo, a Companhia passou a ser
titular de 30% e a Carsales de 70% do capital social da
Webmotors.

Em 01 de agosto de 2023, a Companhia celebrou, junto
a HB Fit Participag¢des Ltda., um contrato para aquisicao
e investimento na Fit Economia de Energia S.A. (“Fit
Energia”), de forma que, uma vez efetivada a operacgao,
passara a ser titular de 65% do capital social da Fit
Energia. Com a conclusdo da operacdo em 06.03.2024,
a Companbhia. passou a deter 65% da Fit Energia e a HB
Fit ParticipacGes S.A., por sua vez, passou a deter 35%.

Em 31 de agosto de 2023, a Aymoré Crédito,
Financiamento e Investimento S.A. (“Aymoré”) e a
Companhia concluiram a operacdo de venda de
participacbes societdrias detida (a) pela Aymoré,
representando 50% (cinquenta por cento) do capital
social do Banco PSA Finance Brasil S.A. (“Banco PSA”),
para o Stellantis Financial Service, S.A. e (b) pela
Companhia, representando 50% (cinquenta por cento)
do capital social da Stellantis Corretora de Seguros e
Servigos Ltda. (“Stellantis Corretora”), para a Stellantis
Services Ltd. (“Operacdo”). Com a conclusido da
operacdo, a Aymoré deixou de deter participacdo
societaria no Banco PSA e a Companhia deixou de deter
participagao societdria na Stellantis Corretora.

Em 12 de marg¢o de 2024, a Companhia formalizou, em
conjunto com os acionistas da América Gestdo Servigos
em Energia S.A. (“América Energia”), contrato de
compra e venda de agles e outras avengas com vistas a
aquisicdo de 70% do capital social total e votante da
América Energia. Com a conclusdo da operagcdo em
04.07.2024, a Companhia passou a deter 70% do capital
social total e votante da América Energia.

No 172024 tivemos a transi¢ao do Diretor responsavel
pela atividade de Consultoria alterada do Sre Rodrigo
Marques Rocha, para o Sr2 Daniel Castilho de Oliveira.

b. escopo das atividades

A Companhia tem por objeto:

(1) a prestacdo de servigos de analise, exame e avaliagdo
de capacidade financeira/risco de pessoas fisicas e
juridicas para a concessdo de créditos e microcréditos
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pelo Banco Santander (Brasil) S.A., com vistas a
promover um melhor fluxo dos recursos financeiros no
pais e viabilizar empreendimentos de pequeno porte de
natureza profissional, comercial ou industrial;

(I1) a prestacdo de servigos de identificagcdo e busca de
clientes, incluindo, mas ndo se limitando, as
informagbes cadastrais e sécio-econGmicas, para a
concessdao de crédito e microcrédito pelo Banco
Santander (Brasil) S.A. a pessoas fisicas ou juridicas;

(1) a prestagdo de servigos de acompanhamento de
carteira e cobranca por conta prdpria ou de terceiros;

(IV) a atuagdo como correspondente bancario, nos
termos da Resolugdo 3.954, de 24 de fevereiro de 2011,
do Banco Central do Brasil, conforme alterada;

(V) a administracdo de bens prdprios;

(V1) a prestacdo de servicos de corretagem de todos os
ramos de seguros, de planos previdenciarios e de titulos
de capitalizacdo, sempre que nao colidirem com as
disposicGes do Decreto Lein2 73, de 21 de novembro de
1966, e do Decreto n? 60.459, de 13 de margo de 1967,
e da legislacdo correlata posterior;

(VIl) a prestacdo de servigos técnicos, especializados,
profissionais, gerenciais, administrativos e outros de
carater geral;

(Vi) a participagdo no capital social de outras
sociedades, como sdcia, acionista ou quotista, podendo
também aplicar os seus recursos no mercado financeiro
e de capitais, mediante a subscricdo de quotas em
fundos de investimento e/ou quaisquer outros
instrumentos financeiros, assim como a prestagdo de
servicos auxiliares a instituicGes financeiras e empresas
comerciais;

(IX) a comercializagdo de energia, com o cumprimento
de todos os requerimentos associados, e prestacdo de
servicos associados a gestdo para o consumo de
energia; e

(X) prestacdo de servicos de assessoria e intermediacdo
de servigos em geral, incluindo assisténcia técnica 24h,
assessoria especializada, comercial, marketing e vendas

(X1) . assessoria técnica em geral, incluindo reparagdo e
manutencdo de objetos e equipamentos pessoais e
domeésticos; e
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(XIl) o exercicio de consultoria de valores mobiliarios,
nos termos da regulamentacao da Comissdo de Valores
Mobiliarios.

c. recursos humanos e computacionais

N3do houve mudangas relevantes.

d. regras, procedimentos e controles internos

A Companhia é uma subsididria integral do Banco
Santander (Brasil) S.A., de modo que se aplicam a
Companhia as regras, procedimentos e controles
internos adotados para as entidades integrantes do
Conglomerado Santander Brasil.

A estrutura administrativa, de suporte, gestado de riscos
e controles internos do Santander Brasil abrange e
atende as atividades desempenhadas pela Companhia,
na qualidade de subsididria integral e integrante do
Conglomerado Santander Brasil.

Considerando isto, ndo houve alteragao.

3. Recursos humanos (A empresa deve informar apenas
dados relativos a drea envolvida na consultoria de valores
mobilidrios, caso exerca outras atividades.)

3.1 Descrever os recursos humanos da empresa, fornecendo
as seguintes informacgoes:

a. numero de sécios

01 — A Companhia possui como Unico acionista o Banco
Santander (Brasil) S.A., inscrita no CNPJ/MF sob o n.2
90.400.888/0001-42

b. nimero de empregados

10

c. numero de terceirizados

0

d. lista das pessoas naturais que sdo registradas na
CVM como consultor de valores mobilidrios e atuam
exclusivamente como prepostos, empregados ou sécios da
empresa

Daniel Castilho de Oliveira

4, Auditores

4.1 Em relagao aos auditores independentes, indicar, se
houver:

a. nome empresarial

PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.

b. data de contratagdo dos servigos

18 de margo de 2016.
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c. descricdo dos servicos contratados

Os auditores prestam servicos de auditoria e revisdo das
demonstracdes contdbeis das empresas do Grupo
Santander Brasil. Os servigos prestados pelos auditores
independentes do Santander Brasil cumprem as
exigéncias estabelecidas pela regulamentacdo do Banco
Central, da CVM e da Lei Sarbanes-Oxley de 2002, e ndo
envolvem qualquer tipo de servico além daqueles
compativeis com a func¢do de auditoria.

5. Resiliéncia financeira

5.1 Com base nas demonstragdes financeiras, ateste se a
receita em decorréncia da atividade de consultoria de valores
mobilidrios é suficiente para cobrir os custos e os
investimentos da empresa com tal atividade

Em 2024, a receita decorrente da atividade, todavia ndo
foram suficientes para cobrir os custos. Entretanto,
seguimos investindo na construcdo do negdcio, e
estamos no caminho para atingirmos o breakeven.

6. Escopo das atividades

6.1 Descrever detalhadamente as atividades desenvolvidas
pela empresa, indicando, no minimo:

a. tipos e caracteristicas dos servicos prestados

A Companhia presta servigos de orientagao,
recomendacdo e aconselhamento, de forma
profissional, independente e individualizada, sobre
investimentos no mercado de valores mobiliarios, cuja
adocdo e implementacdo sejam exclusivas do cliente,
conforme disposto no Art. 12 da RCVM 19.

b. tipos de valores mobilidrios objeto de
consultoria

A Companhia pode recomendar uma ampla gama de
veiculos de investimentos e variados tipos de titulos e
valores mobilidrios, como por exemplo: titulos publicos
e privados, acGes, cotas de fundos de investimento,
derivativos etc.

Para o aconselhamento do produto de investimento,
conforme acima, é levado em consideracdo o objetivo
de investimento do cliente, situacdo financeira e perfil
de suitability do cliente.
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c. caracteristicas do processo de “conheca seu
cliente” e suitability praticados

Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Combate ao
Financiamento do Terrorismo e da Proliferacdo de
Armas de Destruicdo em Massa (PLD/CFTP) — processo
de Conheca Seu Cliente (“KYC”)

A Companbhia é subsididria integral do Banco Santander
(Brasil) S.A. (“Banco”), estando, desse modo, obrigada a
todas as politicas e procedimentos exarados por suas
estruturas de governancga, sobretudo no tocante aos
aspectos regulatérios.

Em tempo, o Programa de PLD/CFTP do Banco
Santander Brasil S.A. abarca processos especificos de
Conheca Seu Cliente (KYC ou Know Your Client). Tais
processos estdo devidamente implementados e
dispostos em politicas e procedimentos destinados a
continuamente conhecer seus clientes e incluem
processos de identificacdo, qualificacdo e classificacao
de risco dos clientes.

Para mais, os procedimentos relativos a identificacdo e
gualificacdo do cliente incluem a obtencdo e a
verificacao das informacdes apresentadas
confrontando-as, quando possivel, com bases de dados
externas ou documentacao suporte. O processo inclui a
verificacdo em listas publicas e privadas para
classificacdo dos clientes como Pessoa Politicamente
Exposta. Nas situacbes aplicaveis, também sao
avaliados o propésito e natureza da relacdo de negécio,
evitando a aceitacdo indiscriminada de cliente que
opere em ramo restrito ou a aceita¢do de clientes fora
do apetite de risco da instituicdo ou com os quais a
instituicdo ndo possa manter relacionamento por
motivos regulatorios.

Sem prejuizo aos processos anteriormente descritos, no
procedimento de qualificagdo do cliente pessoa juridica
ainda é realizada analise da cadeia de participacdo
societaria até a identificagdo da pessoa natural
caracterizada como seu beneficiario final, considerando
também seus representantes, procuradores, prepostos
e aqueles que exercem comando de fato sobre as
atividades da pessoa juridica.

Com base numa abordagem baseada em riscos, os
clientes sdo submetidos a um processo de classificacdo
em categorias de risco, que determinard o nivel de
diligéncia aplicada, que pode ser simplificada, padrdo ou
reforcada, conforme critérios estabelecidos em manual
proprio. Esse processo de classificacio é feito de
maneira continua e leva em consideracdo trés pilares
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fundamentais, a saber: Informagdes Cadastrais,
Produtos, Risco Geografico e Perfil Transacional.

Por fim, para além dos processos de Conheca Seu
Cliente, o Banco Santander Brasil S.A. mantém
processos de treinamento continuos e obrigatdrios
acerca dos temas relacionados a Prevencao a lavagem
de dinheiro e ao Combate ao Financiamento do
Terrorismo e da Proliferagdo de Armas de Destruig¢ao
em Massa — PLD/CFTP, além de manter sempre
atualizadas suas politicas e manuais.

Suitability
- Classificagao do perfil de risco

A identificacdo do perfil do investidor é realizada por
meio do preenchimento do Questionario de Analise de
Perfil de Investidor — API, no qual sdo coletadas
informacdes para andlise e avaliacdo quanto ao objetivo
do investimento, situacdo financeira e composicdo do
patriménio do investidor, seu conhecimento em
matéria de investimentos e volume de operacdes que
costuma realizar, em conjunto com o periodo em que
ocorreram.

De acordo com a metodologia, no Questiondrio, cada
questdo e cada alternativa de resposta possuem pesos
especificos. O resultado da soma desses pesos define
qual sera o perfil atribuido ao cliente.

- Caracteristicas de cada perfil:

Perfil Conservador: clientes que consideram
fundamental a preservacdo do seu capital e ndo
possuem tolerdncia e/ou condicdo para eventuais
volatilidades nos investimentos.

Perfil Moderado: clientes que preferem menores riscos
em relagdo ao capital, mas aceitam investir uma
pequena parcela do dinheiro em investimentos que
podem apresentar oscilagdes maiores, na busca de uma
rentabilidade diferenciada.

Perfil Balanceado: clientes que aceitam investir parte do
dinheiro em investimentos de maior risco, aceitando
eventuais perdas, na busca de retornos atrativos.

Perfil Arrojado: clientes que estdo dispostos a correr
maiores riscos com o0s investimentos, aceitando
eventuais variagdes negativas dos investimentos, na
busca de maiores retornos no longo prazo.
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Perfil Agressivo: clientes que entendem as oscilagdes do
mercado e possuem tolerancia em lidar com eventuais
variac0es negativas dos investimentos. Aceita alta
exposicdo em investimentos de maior risco e busca
rentabilidades expressivas no longo prazo.

O Banco solicita aos clientes realizarem a atualizacao
periddica do Questionadrio no prazo maximo de 24
meses.

- Classificagdo de risco dos produtos de investimento

O risco de cada produto é avaliado por meio da matriz
de classificagdo de risco, elaborada com base em
metodologia padronizada. A aprovag¢ao da matriz de
risco dos produtos é de competéncia do Comité Local de
Comercializacdo (CLC).

- Controles

O controle do portfélio do cliente é feito com base no
risco do produto versus o espaco de risco na carteira.

Os controles sdo sistémicos e passiveis de verificacdo e,
se identificadas inconformidades, os responsaveis por
cada sistema, segmento ou produto serdo devidamente
informados para adequacdo e, quando necessdrio
definicdo e implementacdo de planos de agao.

6.2 Descrever resumidamente as atividades desenvolvidas
pela empresa que nao sejam de consultoria de valores
mobiliarios, destacando:
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a. os potenciais conflitos de interesses existentes
entre tais atividades; e

A Santander Corretora de Seguros, Investimentos e
Servicos S.A., exerce outras atividades, porém nenhuma
delas conflita com a atividade de Consultoria de Valores
Mobilidrios.

As atividades exercidas pela empresa sdo as seguintes:

66.29-1-00 - Atividades auxiliares dos seguros, da
previdéncia complementar e dos planos de saude nao
especificadas anteriormente

35.13-1-00 - Comércio atacadista de energia elétrica
64.62-0-00 - Holdings de instituicdes ndo-financeiras

66.12-6-05 - Agentes de investimentos em aplicacdes
financeiras

66.19-3-99 - Outras atividades auxiliares dos servicos
financeiros ndo especificadas anteriormente

66.22-3-00 - Corretores e agentes de seguros, de planos
de previdéncia complementar e de saude

70.20-4-00 - Atividades de consultoria em gestdo
empresarial, exceto consultoria técnica especifica

74.90-1-04 - Atividades de intermediacdo e
agenciamento de servicos e negdcios em geral, exceto
imobiliarios

95.29-1-99 - Reparac¢do e manutencdo de outros objetos
e equipamentos pessoais e domésticos ndo
especificados anteriormente

Adicionalmente, a Companhia é integrante da estrutura
organizacional do Conglomerado Santander, que
desempenha diversas atividades de naturezas distintas,
conforme item seguinte.

Sobre os possiveis conflitos de interesse que podem
ocorrer no desempenho das atividades, o Banco
Santander Brasil S.A. estabeleceu diretrizes e
procedimentos que devem aplicadas as suas afiliadas e
coligadas, clientes, funcionarios, administradores,
acionistas e outros terceiros vinculados direta ou
indiretamente a elas pelo controle.

Como exemplo, podemos citar as seguintes situacdes
como potenciais conflitos:

. Obter um beneficio financeiro ou evitar uma
perda financeira as custas de um cliente.
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. Ter interesse ndo coincidente com o do cliente
no resultado do servico prestado ou da operacado
realizada por sua conta.

o Ter incentivos financeiros ou de outro tipo para
favorecer os interesses de um cliente em detrimento
dos de outro. (Ndo sdo incluidos nesta hipdtese os casos
regulados especificamente na politica de incentivos).

o Exercer a mesma atividade que o cliente e que
possa entrar em colisdo com os interesses deste.

. Conflitos de interesse entre o Grupo e seus
funcionarios;

. Conflitos de interesse entre os clientes;

o Conflitos de interesse entre o Grupo e seus
clientes;

o Conflitos de interesse entre sociedade do Grupo

e o Banco Santander S.A.;

o Conflitos de interesse entre as sociedades do
Grupo e os membros de seus conselhos de
administracao;

. Conflitos de interesse uma sociedade do Grupo
e seus acionistas qualificados;

. Conflitos de interesse entre o Grupo e seus
fornecedores;
. Conflitos de interesse entre linhas de negdcio

e/ou unidades dentro das sociedades do Grupo
Santander.

Para mitigar possiveis conflitos de interesse e os riscos
a eles associados, foram estabelecidos os seguintes
procedimentos internos, controles e disposi¢cdes
organizacionais:

o Formagao dos funciondrios e dos membros do
Conselho de Administragdo que os permitam identificar,
avaliar e gerenciar os conflitos de interesse;

. Mecanismos ou processos de governanga
especificos para comunicar e resolver os conflitos de
interesse e, caso necessario, aplicar as medidas
disciplinares correspondentes aqueles que
descumpram a presente politica;

. Atribuicdo de func¢Oes e responsabilidades de
maneira clara, assegurando um ambiente de controle
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interno, de acordo com o modelo das trés linhas de
defesa;

o Segregacdo de obrigacdes para a prestacao de
servicos, ou atribuicdo de responsabilidades de
supervisdo e reporte para atividades que possam gerar
um conflito de interesse entre diferentes pessoas;

. Procedimentos adequados para operagdes com
partes relacionadas. Estas operacbGes deverdao ser
realizadas em condi¢Oes de mercado e em observagao a
regulamentagdo vigente.
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b. informacdes sobre as atividades exercidas por
sociedades controladoras, controladas, coligadas e sob
controle comum ao consultor e os potenciais conflitos de
interesses existentes entre tais atividades.

A Companhia elenca abaixo informag¢Oes acerca das
atividades exercidas por sociedades controladoras,
controladas, coligadas e sob controle comum ao
consultor:

América Gestao Servicos em Energia S.A.

° 64.63-8-00 - Outras sociedades de participagao,
exceto holdings

. 74.90-1-04 - Atividades de intermediacdo e
agenciamento de servicos e negdcios em geral, exceto
imobiliarios

° 70.20-4-00 - Atividades de consultoria em
gestdo empresarial, exceto consultoria técnica
especifica

Apell Tecnologia e Negdcios Imobiliarios S.A.

o 68.21-8-01 - Corretagem na compra e venda e
avaliacdo de imoveis

. 63.19-4-00 - Portais, provedores de conteudo e
outros servicos de informacdo na internet

. 62.03-1-00 - Desenvolvimento e licenciamento
de programas de computador ndo-customizaveis

. 74.90-1-04 - Atividades de intermediacdo e
agenciamento de servicos e negdcios em geral, exceto
imobiliarios

o 82.91-1-00 - Atividades de cobrangas e
informacdes cadastrais

Aymoré Crédito, Financiamento e Investimento S.A.

o 64.36-1-00 - Sociedades de crédito,
financiamento e investimento - financeiras

Banco Bandepe S.A.

o 64.22-1-00 - Bancos multiplos, com carteira
comercial

Banco Hyundai Capital Brasil S.A.

. 64.22-1-00 - Bancos multiplos, com carteira
comercial

Banco RCI Brasil S.A.

. 64.31-0-00 - Bancos multiplos, sem carteira
comercial

Pagina 13 de 44




Confidential

o 64.36-1-00 - Sociedades de crédito,
financiamento e investimento - financeiras

. 64.40-9-00 - Arrendamento mercantil

Banco Santander Brasil S.A.

. 64.22-1-00 - Bancos multiplos, com carteira
comercial
° Biomas — Servicos Ambientais, Restauragao e

Carbono S.A.70.20-4-00 - Atividades de consultoria em
gestdo empresarial, exceto consultoria técnica
especifica

. 02.10-1-01 - Cultivo de eucalipto

) 02.10-1-05 - Cultivo de espécies madeireiras,
exceto eucalipto, acacia-negra, pinus e teca

° 02.10-1-06 - Cultivo de mudas em viveiros
florestais

° 02.20-9-06 - Conservacao de florestas nativas

° 02.20-9-99 - Coleta de produtos nao-

madeireiros ndo especificados anteriormente em
florestas nativas

° 02.30-6-00 - Atividades de apoio a producao
florestal

° 64.62-0-00 - Holdings de instituicdes nao-
financeiras

° 64.63-8-00 - Outras sociedades de participacao,
exceto holdings

. 71.20-1-00 - Testes e analises técnicas

. 72.10-0-00 - Pesquisa e desenvolvimento
experimental em ciéncias fisicas e naturais

. 74.90-1-03 - Servicos de agronomia e de
consultoria as atividades agricolas e pecuarias

. 74.90-1-04 - Atividades de intermediagdo e

agenciamento de servicos e negdcios em geral, exceto
imobilidrios

. 77.40-3-00 - Gestdo de ativos intangiveis nao-
financeiros
. 82.99-7-99 - Outras atividades de servigos

prestados  principalmente as empresas ndo
especificadas anteriormente
) 91.03-1-00 - Atividades de jardins botanicos,
zooldgicos, parques nacionais, reservas ecolégicas e
areas de protecdo ambiental
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CIP S.A.

. 63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores
de servicos de aplicacdo e servicos de hospedagem na
internet

. 62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento
de programas de computador customizaveis

o 62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da
informacao
o 64.62-0-00 - Holdings de instituicdes nao
financeiras
o 64.99-9-99 - Outras atividades de servicos

financeiros ndo especificadas anteriormente
Car10 Tecnologia e Informagdo S.A.

o 63.19-4-00 - Portais, provedores de contetdo e
outros servicos de informacdo na internet

o 47.51-2-01 - Comércio varejista especializado
de equipamentos e suprimentos de informatica

o 62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de
computador sob encomenda

. 62.03-1-00 - Desenvolvimento e licenciamento
de programas de computador ndo-customizaveis

. 66.19-3-02 - Correspondentes de institui¢cdes
financeiras

. 66.21-5-01 - Peritos e avaliadores de seguros

o 66.29-1-00 - Atividades auxiliares dos seguros,

da previdéncia complementar e dos planos de saude
nao especificadas anteriormente

. 70.20-4-00 - Atividades de consultoria em
gestdo empresarial, exceto consultoria técnica
especifica

o 74.90-1-04 - Atividades de intermediagdo e
agenciamento de servigos e negdcios em geral, exceto
imobilidrios

CSD Central de Servicos de Registro e Depdsito aos
Mercados Financeiro e de Capitais S.A.

. 66.19-3-99 - Outras atividades auxiliares dos
servicos financeiros ndo especificadas anteriormente
. 62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de

computador sob encomenda
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. 62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento
de programas de computador customizaveis

° 62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da
informacao

° 64.62-0-00 - Holdings de instituicdes nao-
financeiras

. 64.63-8-00 - Outras sociedades de participacao,
exceto holdings
° 63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores

de servigos de aplicagdo e servicos de hospedagem na
internet

EmDia Servigos Especializados em Cobranga Ltda.

° 82.91-1-00 - Atividades de cobrangas e
informacgdes cadastrais
° 82.20-2-00 - Atividades de teleatendimento

Esfera Fidelidade S.A.

o 82.99-7-99 - Outras atividades de servicos
prestados  principalmente as empresas ndo
especificadas anteriormente

. 62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de
computador sob encomenda

o 63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores
de servicos de aplicacdo e servicos de hospedagem na
internet

. 63.99-2-00 - Outras atividades de prestacao de
servigcos de informacdo nao especificadas
anteriormente

. 73.11-4-00 - Agéncias de publicidade

. 74.90-1-04 - Atividades de intermediacdo e
agenciamento de servigos e negdcios em geral, exceto
imobiliarios

o 82.91-1-00 - Atividades de cobrangas e
informacdes cadastrais

Evidence Previdéncia S.A.
J 65.42-1-00 - Previdéncia complementar aberta
Flrst Tecnologia e Inovagdo Ltda.

. 62.03-1-00 - Desenvolvimento e licenciamento
de programas de computador ndo-customizaveis
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o 62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento
de programas de computador customizaveis

o 62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da
informacao
. 62.09-1-00 - Suporte técnico, manutencdo e

outros servicos em tecnologia da informacgao

o 63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores
de servicos de aplicacdo e servicos de hospedagem na
internet

. 63.99-2-00 - Outras atividades de prestacdo de
servicos de informacao nao especificadas
anteriormente

Fit Economia de Energia S.A.

. 35.13-1-00 - Comércio atacadista de energia
elétrica
) 70.20-4-00 - Atividades de consultoria em

gestdo empresarial, exceto consultoria técnica
especifica

Galgo Sistema de Informagdes S.A.

. 62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da
informacao
. 64.63-8-00 - Outras sociedades de participacgao,

exceto holdings

. 85.99-6-04 - Treinamento em desenvolvimento
profissional e gerencial

Gestora de Inteligéncia de Crédito S.A.

. 82.91-1-00 - Atividades de cobrancas e
informacgdes cadastrais

. 73.20-3-00 - Pesquisas de mercado e de opiniao
publica

. 77.40-3-00 - Gestdo de ativos intangiveis ndo
financeiros

. 74.90-1-04 - Atividades de intermediagdo e

agenciamento de servigos e negdcios em geral, exceto
imobilidrios

o 74.90-1-99 - Outras atividades profissionais,
cientificas e técnicas ndo especificadas anteriormente
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o 62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento
de programas de computador customizaveis

. 85.99-6-04 - Treinamento em desenvolvimento
profissional e gerencial

o 63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores
de servicos de aplicacdo e servicos de hospedagem na
internet

o 62.09-1-00 - Suporte técnico, manutengdo e
outros servicos em tecnologia da informacao

. 62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da
informacao
. 70.20-4-00 - Atividades de consultoria em

gestdo empresarial, exceto consultoria técnica
especifica

o 64.63-8-00 - Outras sociedades de participacao,
exceto holdings

Hyundai Corretora de Seguros Ltda.

o 66.22-3-00 - Corretores e agentes de seguros,
de planos de previdéncia complementar e de saude

o 66.29-1-00 - Atividades auxiliares dos seguros,
da previdéncia complementar e dos planos de saude
nao especificadas anteriormente

. 74.90-1-04 - Atividades de intermediacdo e
agenciamento de servigos e negdcios em geral, exceto
imobiliarios

Loop Gestdo de Patios S.A.

. 74.90-1-04 - Atividades de intermediacdo e
agenciamento de servigos e negdcios em geral, exceto
imobiliarios

. 45.12-9-01 - Representantes comerciais e
agentes do comércio de veiculos automotores

. 52.23-1-00 - Estacionamento de veiculos

. 52.29-0-02 - Servigos de reboque de veiculos

J 66.19-3-02 - Correspondentes de instituicdes
financeiras

. 66.29-1-00 - Atividades auxiliares dos seguros,

da previdéncia complementar e dos planos de saude
nao especificadas anteriormente
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. 82.30-0-01 - Servicos de organizacao de feiras,
congressos, exposicoes e festas

Pag10 Fomento Mercantil Ltda.

. 64.91-3-00 - Sociedades de fomento mercantil -
factoring

Pluxee Beneficios Brasil S.A.

. 82.99-7-02 - Emissdao de vales-alimentacao,
vales-transporte e similares
° 46.18-4-99 - Outros representantes comerciais

e agentes do comércio especializado em produtos nao
especificados anteriormente

° 66.19-3-02 - Correspondentes de instituicGes
financeiras

. 66.19-3-99 - Outras atividades auxiliares dos
servicos financeiros ndo especificadas anteriormente

° 73.12-2-00 - Agenciamento de espacos para
publicidade, exceto em veiculos de comunicacao

° 82.99-7-99 - Outras atividades de servicos

prestados  principalmente as empresas ndo
especificadas anteriormente

Pluxee Holding Financeira S.A.
° 64.61-1-00 - Holdings de instituicdes Financeiras

Pluxee Instituicio de Pagamento Brasil S.A.

. 82.99-7-02 - Emissdo de vales-alimentagao,
vales-transporte e similares
. 74.90-1-04 - Atividades de intermediacdo e

agenciamento de servigos e negdcios em geral, exceto
imobiliarios

° 82.99-7-99 - Outras atividades de servigos
prestados  principalmente as empresas nao
especificadas anteriormente

Santander Distribuidora de Titulos e Valores
Mobiliarios S.A.

. 66.12-6-02 - Distribuidoras de titulos e valores
mobilidrios
Return Capital Gestao de Ativos e Participagdes S.A.

. 82.91-1-00 - Atividades de cobrangas e
informacdes cadastrais

¢ 46.11-7-00 - Representantes comerciais e agentes do
comércio de matérias-primas agricolas e animais
vivos
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©46.18-4-99 - Outros representantes comerciais e
agentes do comércio especializado em produtos ndo
especificados anteriormente

® 46.22-2-00 - Comércio atacadista de soja

® 46.23-1-06 - Comércio atacadista de sementes, flores,
plantas e gramas

© 46.23-1-99 - Comércio atacadista de matérias-primas
agricolas ndo especificadas anteriormente

©46.32-0-01 - Comércio atacadista de cereais e
leguminosas beneficiados

©46.83-4-00 - Comércio atacadista de defensivos
agricolas, adubos, fertilizantes e corretivos do solo

© 46.92-3-00 - Comércio atacadista de mercadorias em
geral, com predominancia de insumos agropecuadrios

©62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de
computador sob encomenda

©63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores de
servicos de aplicacdo e servicos de hospedagem na
internet

©63.99-2-00 - Outras atividades de prestacdo de
servicos de informagcdo ndo especificadas
anteriormente

® 64.62-0-00 - Holdings de instituicdes ndao-financeiras

©66.19-3-02 - Correspondentes de instituicOes
financeiras

¢ 70.20-4-00 - Atividades de consultoria em gestdo
empresarial, exceto consultoria técnica especifica

® 74.90-1-03 - Servicos de agronomia e de consultoria
as atividades agricolas e pecudrias

Rojo Entretenimento S.A.

o 68.10-2-02 - Aluguel de imdveis proprios

. 73.12-2-00 - Agenciamento de espacos para
publicidade, exceto em veiculos de comunicagao

o 90.03-5-00 - Gestdo de espagos para artes
cénicas, espetdculos e outras atividades artisticas

o 82.30-0-01 - Servigos de organizacao de feiras,
congressos, exposicoes e festas

. 77.40-3-00 - Gestdo de ativos intangiveis ndo
financeiros

o 90.01-9-99 - Artes cénicas, espetaculos e

atividades  complementares ndo  especificadas
anteriormente

SANB Promotora de Vendas e Cobranga S.A.
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. 74.90-1-04 - Atividades de intermediacdo e
agenciamento de servicos e negdcios em geral, exceto
imobiliarios

. 63.19-4-00 - Portais, provedores de conteudo e
outros servicos de informacdo na internet

. 66.19-3-02 - Correspondentes de institui¢cdes
financeiras
o 66.22-3-00 - Corretores e agentes de seguros,

de planos de previdéncia complementar e de saude

. 70.20-4-00 - Atividades de consultoria em
gestdo empresarial, exceto consultoria técnica
especifica

o 82.11-3-00 - Servicos combinados de escritério
e apoio administrativo

o 82.91-1-00 - Atividades de cobrancas e
informacgdes cadastrais

o 85.50-3-02 - Atividades de apoio a educacdo,
exceto caixas escolares

Sancap Investimentos e Participagdes S.A.

o 64.62-0-00 - Holdings de instituicdes nao
financeiras

Santander Auto S.A.

o 65.12-0-00 - Sociedade seguradora de seguros
ndo vida

Santander Brasil Administradora de Consoércio Ltda.

. 64.93-0-00 - Administracdo de consdrcios para
aquisicdo de bens e direitos

Santander Capitalizagdo S.A.
. 64.50-6-00 - Sociedades de capitalizagdo

Santander Corretora de Cambio e Valores Mobiliarios
S.A.

o 66.12-6-01 - Corretoras de titulos e valores
mobiliarios
Santander Cultural

. 94.30-8-00 - Atividades de associagbes de
defesa de direitos sociais
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. 94.93-6-00 - Atividades de organizacoes
associativas ligadas a cultura e a arte

. 94.99-5-00 - Atividades associativas nao
especificadas anteriormente

Santander Holding Imobiliaria S.A.

. 68.10-2-01 - Compra e venda de imdveis
préprios
. 68.21-8-01 - Corretagem na compra e venda e

avaliacdo de imoveis

o 68.10-2-02 - Aluguel de imdveis préprios

. 68.21-8-02 - Corretagem no aluguel de iméveis
. 64.62-0-00 - Holdings de instituicdes nao
financeiras

. 91.02-3-01 - Atividades de museus e de

exploracdo de lugares e prédios histdricos e atracdes
similares

o 82.30-0-01 - Servicos de organizacdo de feiras,
congressos, exposicoes e festas

Santander Leasing S.A. Arrendamento Mercantil
. 64.40-9-00 - Arrendamento mercantil

Solution 4fleet Consultoria Empresarial S.A.

o 77.11-0-00 - Locagdo de automdveis sem
condutor
o 62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de

computador sob encomenda

o 70.20-4-00 - Atividades de consultoria em
gestdo empresarial, exceto consultoria técnica
especifica

. 74.90-1-04 - Atividades de intermediacdo e
agenciamento de servigos e negdcios em geral, exceto
imobilidrios

. 77.40-3-00 - Gestdo de ativos intangiveis ndo
financeiros
J 82.99-7-99 - Outras atividades de servigcos

prestados  principalmente as empresas ndo
especificadas anteriormente

Summer Empreendimentos Ltda.
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. 68.10-2-01 - Compra e venda de imdveis
proprios
o 68.10-2-02 - Aluguel de imdveis préprios

SX Negdcios Ltda.

o 82.20-2-00 - Atividades de teleatendimento

. 62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da
informacao

o 66.22-3-00 - Corretores e agentes de seguros,

de planos de previdéncia complementar e de saude

o 82.91-1-00 - Atividades de cobrancas e
informacgdes cadastrais

Tbforte Seguranca e Transporte de Valores Ltda.
. 80.12-9-00 - Atividades de transporte de valores

. 52.11-7-99 - Depdsitos de mercadorias para
terceiros, exceto armazéns gerais e guarda-moéveis

. 80.11-1-01 - Atividades de \vigilancia e
seguranca privada

Tbhnet Comércio, Loca¢ao e Administracao Ltda.

. 61.10-8-01 - Servicos de telefonia fixa comutada
- STFC

. 33.29-5-99 - Instalacdo de outros equipamentos
nao especificados anteriormente

. 47.51-2-01 - Comércio varejista especializado
de equipamentos e suprimentos de informatica

. 47.52-1-00 - Comércio varejista especializado
de equipamentos de telefonia e comunicagdo

. 61.10-8-03 - Servicos de comunicagdo
multimidia - SCM

. 61.90-6-99 -  Outras  atividades de
telecomunica¢des ndo especificadas anteriormente

. 62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento
de programas de computador customizaveis

. 62.03-1-00 - Desenvolvimento e licenciamento
de programas de computador ndo-customizaveis
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. 62.09-1-00 - Suporte técnico, manutencdo e
outros servicos em tecnologia da informacao

o 63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores
de servicos de aplicacdo e servicos de hospedagem na
internet

. 64.63-8-00 - Outras sociedades de participacgao,
exceto holdings

. 77.39-0-99 - Aluguel de outras maquinas e
equipamentos  comerciais e industriais ndo
especificados anteriormente, sem operador

. 95.11-8-00 - Reparacdo e manutencdao de
computadores e de equipamentos periféricos

o 95.12-6-00 - Reparacdo e manutencdo de
equipamentos de comunicagao

o 95.21-5-00 - Reparacdo e manutencdo de
equipamentos eletroeletrénicos de uso pessoal e
domeéstico

. 95.29-1-99 - Reparagdo e manutencdo de outros
objetos e equipamentos pessoais e domésticos nao
especificados anteriormente

TecBan Servigos Integrados Ltda.

o 62.09-1-00 - Suporte técnico, manutencdo e
outros servicos em tecnologia da informagao

. 33.19-8-00 - Manutengao e reparagao de
equipamentos e produtos ndo especificados
anteriormente

. 33.21-0-00 - |Instalagdo de maquinas e
equipamentos industriais

. 33.29-5-99 - Instalacdo de outros equipamentos
nao especificados anteriormente

. 38.11-4-00 - Coleta de residuos ndo-perigosos

o 43.21-5-00 - Instalagdao e manutencgdo elétrica

o 43.22-3-01 - Instalages hidrdulicas, sanitarias e
de gas

. 43.30-4-03 - Obras de acabamento em gesso e
estuque

. 43.99-1-01 - Administracdo de obras
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. 47.51-2-01 - Comércio varejista especializado
de equipamentos e suprimentos de informatica

o 49.30-2-01 - Transporte rodoviario de carga,
exceto produtos perigosos e mudangas, municipal.

o 49.30-2-02 - Transporte rodoviario de carga,
exceto produtos perigosos e mudangas, intermunicipal,
interestadual e internacional

. 52.11-7-99 - Depdsitos de mercadorias para
terceiros, exceto armazéns gerais e guarda-moveis

o 52.12-5-00 - Carga e descarga

. 70.20-4-00 - Atividades de consultoria em
gestdo empresarial, exceto consultoria técnica
especifica

. 78.20-5-00 - Locagdo de mao-de-obra
temporaria

. 85.99-6-04 - Treinamento em desenvolvimento
profissional e gerencial

Toro Participagoes S.A.

64.63-8-00 - Outras sociedades de participa¢do, exceto
holdings

Toro Asset Management S.A. (nova denominagdo da
Monetus Investimentos S.A.)

66.30-4-00 - Atividades de administracao de fundos por
contrato ou comissao

70.20-4-00 - Atividades de consultoria em gestdo
empresarial, exceto consultoria técnica especifica

82.11-3-00 - Servigos combinados de escritério e apoio
administrativo

Toro Investimentos S.A.

. 62.03-1-00 - Desenvolvimento e licenciamento
de programas de computador ndo-customizaveis

. 62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de
computador sob encomenda

. 62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento
de programas de computador customizaveis

° 62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da
informacao

° 62.09-1-00 - Suporte técnico, manutengdo e

outros servicos em tecnologia da informacao
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° 63.99-2-00 - Outras atividades de prestagdo de
servicos de informacao nao especificadas
anteriormente

. 66.12-6-05 - Agentes de investimentos em
aplicagdes financeiras

° 66.19-3-02 - Correspondentes de instituicdes
financeiras

° 66.19-3-99 - Outras atividades auxiliares dos
servicos financeiros ndo especificadas anteriormente

° 73.12-2-00 - Agenciamento de espacgos para
publicidade, exceto em veiculos de comunicacao

° 74.90-1-04 - Atividades de intermediacdo e

agenciamento de servicos e negdcios em geral, exceto
imobiliarios

° 82.19-9-99 - Preparacdo de documentos e
servicos especializados de apoio administrativo ndo
especificados anteriormente

. 85.99-6-99 - Outras atividades de ensino ndo
especificadas anteriormente

Tecnologia Bancdria S.A. — Tecban

. 63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores
de servicos de aplicacdo e servicos de hospedagem na
internet

. 62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento
de programas de computador customizaveis

. 62.09-1-00 - Suporte técnico, manutengdo e
outros servicos em tecnologia da informacao

. 66.19-3-99 - Outras atividades auxiliares dos
servicos financeiros ndo especificadas anteriormente

o 70.20-4-00 - Atividades de consultoria em
gestdo empresarial, exceto consultoria técnica
especifica

. 73.12-2-00 - Agenciamento de espacgos para
publicidade, exceto em veiculos de comunicagao

o 74.90-1-04 - Atividades de intermediagdo e
agenciamento de servigos e negdcios em geral, exceto
imobiliarios

J 77.33-1-00 - Aluguel de maquinas e

equipamentos para escritorios

J 77.39-0-99 - Aluguel de outras maquinas e
equipamentos  comerciais e industriais ndo
especificados anteriormente, sem operador
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. 77.40-3-00 - Gestdo de ativos intangiveis ndo
financeiros
o 82.99-7-99 - Outras atividades de servicos

prestados  principalmente as empresas nao
especificadas anteriormente

. 95.11-8-00 - Reparagdo e manutencdo de
computadores e de equipamentos periféricos

Toro Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A.

. 66.12-6-01 - Corretoras de titulos e valores
mobiliarios

Universia Brasil S.A.

° 85.50-3-02 - Atividades de apoio a educacdo,
exceto caixas escolares
° 62.09-1-00 - Suporte técnico, manutencdo e

outros servicos em tecnologia da informacdo
(Dispensada *)

° 73.11-4-00 - Agéncias de publicidade
(Dispensada *)

° 78.10-8-00 - Selecdo e agenciamento de mao-
de-obra

° 85.41-4-00 - Educacdo profissional de nivel
técnico

. 85.99-6-04 - Treinamento em desenvolvimento
profissional e gerencial (Dispensada *)

. 88.00-6-00 - Servigcos de assisténcia social sem
alojamento

. 90.01-9-01 - Produgdo teatral (Dispensada *)

Webmotors S.A.

. 63.19-4-00 - Portais, provedores de conteudo e
outros servicos de informagdo na internet

. 45.12-9-01 - Representantes comerciais e
agentes do comércio de veiculos automotores

. 62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de
computador sob encomenda

. 62.01-5-02 - Web design

J 62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da
informacao

J 62.09-1-00 - Suporte técnico, manutencdo e

outros servicos em tecnologia da informagao
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. 63.99-2-00 - Outras atividades de prestacao de
servicos de informacao nao especificadas
anteriormente

. 69.11-7-03 - Agente de propriedade industrial

. 73.11-4-00 - Agéncias de publicidade

. 73.19-0-04 - Consultoria em publicidade

. 74.90-1-04 - Atividades de intermediacdo e

agenciamento de servicos e negdcios em geral, exceto
imobilidrios

o 82.30-0-01 - Servicos de organizacao de feiras,
congressos, exposicoes e festas.

Sdo adotadas melhoras prdticas e principios de
segregacdo fisica e ldgica (sistémica) para controle e
mitigacdo dos potenciais conflitos, bem como o préprio
diretor responsdvel pela atividade de Consultoria em
Valores Mobilidrios ndo exerce qualquer outra atividade
na Companhia ou em qualquer outro veiculo do
Conglomerado Santander, assegurando total separacao
entre a atividades de Consultoria das demais atividades
mencionadas.

Como parte das medidas adotadas para mitigar o risco
de conflitos de interesses e garantir a segregacdo de
atividades foram estabelecidas as seguintes politicas
internas:

e Politica de Conflito de Interesses

e Cddigo de Conduta e Etica

e Politica de Informacdo Sensivel — Controles e
ObrigacGes

e (Cddigo de Conduta nos Mercados de Valores —
ccmy

e Politica de Acesso Fisico e Areas Separadas

Adicionalmente, sdo aplicados treinamentos anuais
relativos aos temas acima mencionados, a todos os
funciondrios como forma de reforgar as diretrizes e
procedimentos internos

Tanto as diretrizes internas como os treinamentos sao
aplicaveis ao Banco Santander Brasil S.A., suas afiliadas
e coligadas, e portanto, também a Companhia.

6.3 Descrever o perfil dos clientes da empresa, fornecendo
as seguintes informagoes:
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a. numero de clientes (total e dividido entre investidores
profissionais, qualificados e ndo qualificados, conforme
regulamentacdo especifica)

Numero total de clientes: [34], divididos em:

(i) Investidores Profissionais: [16]
(ii) Investidores Qualificados: [6]
(iii) Investidores Gerais: [12]

b. nimero de clientes, dividido por:

i. pessoas naturais 34
ii. pessoas juridicas (ndo financeiras ou institucionais) 0
iii. instituicGes financeiras 0
iv. entidades abertas de previdéncia complementar 0
vi. regimes proprios de previdéncia social 0
vii. seguradoras 0
viii. sociedades de capitalizacdo e de arrendamento mercantil |0
ix. clubes de investimento 0
x. fundos de investimento 0
xi. investidores ndo residentes 0
xii. outros (especificar) 0

6.4 Fornecer outras informagoes que a empresa julgue
relevantes

7. Grupo econdmico

7.1 Descrever o grupo econémico em que se insere a
empresa, indicando:

a. controladores diretos e indiretos

Controlador Indireto:
Banco Santander, S.A. (Espanha) 05.707.616/0001-10
Sterrebeck B.V. (Holanda) 09.473.556/0001-70

Grupo Empresarial Santander, S.L. (Espanha)
06.164.067/0001- 48

Controlador Direto:

Banco Santander (Brasil) S.A. 90.400.888/0001-42
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b. controladas e coligadas

CSD Central de Servicos de Registro e Depdsito aos
Mercados Financeiro e de Capitais S.A. (CNPJ
30.498.377/0001-83) - Participacao direta
correspondente a 20% do capital social

Hyundai Corretora de Seguros Ltda. (CNPJ
34.279.765/0001-24) - Participacao direta
correspondente a 50% do capital social

Tecnologia Bancaria S.A. (CNPJ 51.427.102/0001-29) —
Participacdo direta correspondente a 19,81% do capital
social.

TECBAN Servigos Integrados Ltda.
(CNPJ40.107.944/0001-87) — Participacdo indireta
correspondente a 19,81% do capital social.

TBNET Comércio, Locagdo e Administragdo Ltda. (CNPJ
02.954.620/0001-95) - Participacao indireta
correspondente a 19,80% do capital social.

TBFORTE Seguranca e Transporte de Valores Ltda. (CNPJ
09.262.608/0001-69) - Participagao indireta
correspondente a 19,79% do capital social.

Webmotors S.A.  (CNPJ 03.347.828/0001-09) -
Participacdo direta correspondente a 30% do capital
social.

Loop Gestdo de Patios S.A. (CNPJ 19.395.452/0001-48)
Participacdo indireta correspondente a 15% do capital
social.

Carl0 Tecnologia e Informagdo S.A. (CNPJ
20.273.297/0001-76) Participacao indireta
correspondente a 20% do capital social.

Pagl0 Fomento Mercantil EIRELI (CNPJ
35.699.219/0001-05) Participagao indireta
correspondente a 20% do capital social.

Biomas — Servicos Ambientais, Restaura¢do e Carbono
S.A. (CNPJ 47.843.708/0001-78) - Participagdo direta
correspondente a 16,66"% do capital social.

América Gestdo Servicos em Energia S.A. (CNPJ
11.102.029/0001-09) - Participacao direta
correspondente a 70% do capital social

Fit Economia de Energia (CNPJ 48.144.181/0001-56) —
Participacdo direta correspondente a 65% do capital
social
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c. participacbes da empresa em sociedades do

A Companhia nao possui participacdes em sociedades

grupo do grupo além do informado no item 7.1 b acima.
d. participacGes de sociedades do grupo na Banco Santander (Brasil) S.A. (CNPJ 90.400.888/0001-
empresa 42) — Participacdo direta de 100% no capital da

Santander Corretora de Seguros, Investimentos e
Servigos S.A.

Sterrebeeck B.V. (CNPJ 09.473.556-0001-70) -
Participacdo indireta de 47,25% no capital da Santander
Corretora de Seguros, Investimentos e Servicos S.A.

Grupo Empresarial Santander, S.L. (CNPJ
06.164.067/0001-48) - Participacdo indireta de 42,25%
no capital da Santander Corretora de Seguros,
Investimentos e Servigos S.A.

Banco Santander, S.A (CNPJ 05.707.616/0001-10) -
Participacdo indireta de 89,16% no capital da Santander
Corretora de Seguros, Investimentos e Servicos S.A.
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e. sociedades sob controle comum

América Gestdo Servicos em Energia

Aguanima Brasil Ltda.

Auttar HUT Processamento de Dados Ltda.

Aymoré Crédito, Financiamento e Investimento S.A.
Banco Bandepe S.A.

Banco Hyundai Capital Brasil S.A.

Banco RCI Brasil S.A.

BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.

Biomas — Servicos Ambientais, Restaura¢do e Carbono
S.A.

Car10 Tecnologia e Informacdo S.A.

CIP — Camara Interbancaria de Pagamentos

CIP S.A.

CRT4 - Central de Registro de Titulos e Ativos S.A.

CSD Central de Servicos de Registro e Depdsito aos
Mercados Financeiro e de Capitais S.A.

EmDia Servigos Especializados em Cobranca Ltda
Esfera Fidelidade S.A.

Evidence Previdéncia S.A

Eyemobile Tecnologia S.A.

First Tecnologia e Inovacgdo Ltda.

Fit Economia de Energia S.A.

Galgo Sistema de Informagdes S.A.
Gestora de Inteligéncia de Crédito S.A.
Hyundai Corretora de Seguros Ltda.
Instituto Santander

Loop Gestdo de Patios S.A.

Pagl0 Fomento Mercantil Ltda.
Pluxee Beneficios Brasil S.A.

Pluxee Holding Financeira S.A.

Pluxee Instituicdo de Pagamento Brasil S.A.
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Return Capital Gestdo de Ativos e Participagdes S.A.
(Nova denominacdo de Gira, Gestdo Integrada de
Recebiveis do Agronegécio S.A.)

Rojo Entretenimento S.A.

SANB Promotora de Vendas e Cobranga S.A.
Sancap Investimentos e Participagdes S.A.
Santander Auto S.A

Santander Brasil Administradora de Consorcio Ltda
Santander Brasil Gestdo de Recursos Ltda.
Santander Capitalizacdo S.A.

Santander Corretora de Cambio e Valores Mobilidrios
S.A.

Santander Cultural

Santander Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios
S.A. (Nova denominacdo da PI Distribuidora de Titulos e
Valores Mobilidrios S.A.)

Santander Global Cards & Digital Solutions Brasil S.A.

Santander Global Technology and Operations Brasil
Ltda.

Santander Holding Imobilidria S.A.

Santander Leasing S.A. Arrendamento Mercantil
Solution 4Fleet Consultoria Empresarial S.A.
Summer Empreendimentos Ltda.

SX Negécios Ltda. (Atual denominagdo de Toque Fale
Servigos de Telemarketing Ltda.)

Tbforte Seguranga e Transporte de Valores Ltda.
Tbnet Comércio, Locagao e Administracao Ltda.
TECBAN - Tecnologia Bancdria S.A.

Tecban Servicos Integrados Ltda.

Tools Solugdes e Servicos Compartilhados LTDA

Toro Asset Management S.A. (nova denominagdo da
Monetus Investimentos S.A.)

Toro Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A.

Toro Investimentos S.A.
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Toro Participagdes S.A.
Universia Brasil S.A.

Webmotors S.A.

7.2 Caso a empresa deseje, inserir organograma do grupo
econdmico em que se insere a empresa, desde que
compativel com as informagoes apresentadas no item 7.1.

Detalhamento no item 7.1.

8. Estrutura operacional e administrativa

8.1 Descrever a estrutura administrativa da empresa,
conforme estabelecido no seu contrato ou estatuto social e
regimento interno, identificando:

a. atribuicbes de cada 6rgdo, comité e
departamento técnico

Conforme estatuto vigente, o Conselho Fiscal é érgdo
ndo permanente, que soé serad instalado pela Assembleia
Geral a pedido de acionistas, na conformidade legal.

Além disso, a Companhia possui uma Diretoria
responsdvel pela execuc¢do do seu objeto social.

b. em relagdo aos comités, sua composicao,
frequéncia com que sdo realizadas suas reunides e a forma
como sdo registradas suas decisdes

A Companhia ndo possui comités.
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c. em relagao aos membros da diretoria, suas
atribuicGes e poderes individuais

A Companhia serd administrada por uma Diretoria
composta de, no minimo, 2 (dois) e, no maximo, 10 (dez)
Diretores, sendo 1 (um) Diretor Presidente, 1 (um)
Diretor Vice-Presidente, 1 (um) Diretor Técnico, 1 (um)
Diretor Executivo responsavel pelos Controles Internos,
1 (um) Diretor de Consultoria de Valores Mobiliarios, e
os demais Diretores Executivos.

Competird ao Diretor Executivo responsdvel pelos
Controles Internos: (i) orientar e supervisiona a
implementacdo e operacionalizacdo do Sistema de
Controles Internos; (ii) participar da identificacdo e
avaliagdo dos riscos relativos a conformidade;
identificar os processos de trabalho associados aos
principais riscos mencionados anteriormente e avalia-
los periodicamente quanto a efetividade dos controles
utilizados para garantia da conformidade, inclusive com
relacdo a suficiéncia e adequacdo dos recursos materiais
e humanos envolvidos; orientar quanto a estratégias e
alternativas para garantia da conformidade;
acompanhar a implementacdo de planos de acdo ou
medidas corretivas que visem a sanear deficiéncias
relativas a garantia da conformidade; conduzir ou
acompanhar investigacGes relativas a denuncias
internas e externas, sancées ou medidas de supervisdo
aplicadas pela Susep ou outras autoridades, entre
outros casos que possam sinalizar riscos a
conformidade; e auxiliar na informacdo e na
capacitacdo dos colaboradores da supervisionada com
relacdo a ética, conduta e conformidade; (iii) informar
periodicamente, e sempre que considerar necessario, a
Diretoria da Companhia acerca de quaisquer assuntos
materiais relativos a controles internos, conformidade e
gestdo de riscos, incluindo, mas ndo se limitando a riscos
novos ou emergentes, niveis de exposicdo a riscos, bem
como eventuais limitagdes e incertezas relacionados a
sua mensuracdo, acdes relativas a gestdo de riscos e
deficiéncias relativas ao Sistema de Controles Internos e
seu respectivo saneamento; e (iv) aprovar os relatérios
elaborados anualmente pela Unidade de Conformidade
e encaminhd-los a Diretoria da Companhia para ciéncia
e eventuais providéncias cabiveis.

S3o atribuicbes dos Diretores, separadas e
indistintamente, na forma do art. 10, representar a
Companhia, ativa e passivamente, em juizo ou fora dele,
em suas relagdes com a administracdo publica e
quaisquer terceiros, praticando todos os atos referentes
aos seus objetivos sociais, a realizagao de seus fins e a
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defesa e protecdo dos direitos e interesses da
Companhia, inclusive alienar iméveis.

Compete ao Diretor Presidente a administragao dos
negdcios sociais e a presidéncia das reunides da
Diretoria.

Compete ao Diretor Vice-Presidente substituir o Diretor
Presidente em suas auséncias e impedimentos.

Compete aos Diretores Executivos colaborar com o
Diretor Presidente na conducdao dos negdécios da
Companhia.

A direcdo dos negdcios de corretagem de seguros,
conforme descritos no inciso (VI) do rol das atividades
descritas no item 2.2.a. do presente Formulario de
Referéncia, competird ao Diretor  Técnico,
necessariamente qualificado como Corretor de Seguros,
devidamente habilitado e registrado na
Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP
(“SUSEP”).

O exercicio da consultoria de valores mobiliarios,
conforme descrito no inciso (X) do rol das atividades
descritas no item 2.1.a. do presente Formuldrio de
Referéncia, competirda ao Diretor de Consultoria de
Valores Mobilidrios, Sr Daniel Castilho de Oliveira,
devidamente habilitado e registrado na Comissdao de
Valores Mobiliarios (“CVM”).

8.2 Caso a empresa deseje, inserir organograma da Detalhamento no item 8.1.
estrutura administrativa da empresa, desde que compativel
com as informagdes apresentadas no item 8.1.

8.3 Em relagdo a cada um dos diretores responsaveis de que
tratam os incisos Il e Ill do art. 42, indicar, em forma de
tabela:

da. home

b. idade

c. profissao

d. CPF ou nimero do passaporte

Vide “Anexo 1 - Informacdes Diretores - Tabela” abaixo
e. cargo ocupado

f. data da posse

g. prazo do mandato

h. outros cargos ou fun¢des exercidas na empresa
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8.4 Em relagdo ao diretor responsavel pela consultoria de
valores mobiliarios fornecer:

a. curriculo, contendo as seguintes informacdes:

i. cursos concluidos;

ii. aprovagao em exame de certificacdo
profissional

iii. principais experiéncias profissionais durante
os ultimos 5 anos, indicando:

e nomeda empresa

e cargo e fungOes inerentes ao cargo

e atividade principal da empresa na

qual tais experiéncias ocorreram

e datas de entrada e saida do cargo

Vide “Anexo 2 - CV — Daniel Castilho de Oliveira” abaixo

8.5 Em relagao ao diretor responsavel pela implementacdo e
cumprimento de regras, procedimentos e controles internos
e das normas estabelecidas por esta Resolugdo fornecer:

a. curriculo, contendo as seguintes informagdes:

i. cursos concluidos;

ii. aprovagao em exame de certificagao
profissional (opcional)

iii. principais experiéncias profissionais durante
os ultimos 5 (cinco) anos, indicando:

e nome da empresa

e cargo e fungdes inerentes ao cargo

e atividade principal da empresa na qual tais

experiéncias ocorreram

e datas de entrada e saida do cargo

Vide “Anexo 3 - CV — Vanessa Manzi” abaixo

8.6 Fornecer informagdes sobre a estrutura mantida para a
atividade de consultoria de valores mobiliarios, incluindo:

a. quantidade de profissionais

13. Sendo 05 desempenhado a atividade e 08 com
funcdo de apoio.
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b. percentual dos profissionais certificados ou
autorizados como consultores pela CVM

100% da equipe que desempenha a atividade de
Consultoria de Valores Mobilidrios é devidamente
certificada ou autorizada pela CVM:

01 profissional autorizado como Consultor PF e demais
com certificacGes de mercado (CEA, CFP, CFA ou CGA).

c. natureza das atividades desenvolvidas pelos seus
integrantes

As atividades de consultoria de valores mobiliarios
estdo relacionadas a recomendacao, orientacdo e
aconselhamento de investimentos aos clientes, de
forma profissional, independente e individualizada, de
acordo com o perfil de investidor e especificactes
fornecidas pelo cliente, nos termos do Art. 12 da RCVM
19.

d. os sistemas de informacao, as rotinas e os
procedimentos envolvidos

Consolidagao mensal do portfdlio dos clientes com base
nas movimentagées realizadas no periodo nas
diferentes instituices financeiras;

Ferramenta de visualizacdo consolidada de carteiras de
investimentos Com Dinheiro com acesso restrito (login
e senha), contratado e homologado pelo Santander;

Troca de informacdo com as diferentes instituices
financeiras referente as posi¢oes detidas e indicacdo de
oportunidades de investimentos mediante autorizacao
formal dos clientes (documento assinado);

Documentos arquivados em servidor apartado com
acesso restrito;

Comunicagdo com clientes por meio de e-mail/ligacdes
gravadas e/ou reunides periddicas;

Andlise de carteira e elaboragdo de relatério

consolidado pela ferramenta Com Dinheiro;

Broadcast e Bloomberg para acompanhamento dos
mercados;

CRM interno dos contatos e

movimentacgdes;

para registro

8.7 Fornecer informagodes sobre a estrutura mantida para a
verificagdo do permanente atendimento as normas legais e
regulamentares aplicaveis a atividade e para a fiscalizagao
dos servigos prestados pelos terceiros contratados,
incluindo:

a. quantidade de profissionais

24 profissionais.
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b. natureza das atividades desenvolvidas pelos seus
integrantes

A estrutura conta com o suporte das areas de
compliance e juridico para auxiliar na interpretagao e
implementacdo, bem como pelo cumprimento, das
regras  procedimentos e  controles internos
estabelecidos pela regulamentacdo aplicavel.

c. os sistemas de informacao, as rotinas e os
procedimentos envolvidos

Para garantir a aderéncia regulatéria, as areas de
Controles Internos e Compliance da Companhia, o
Conglomerado Santander utiliza sistema préprio, onde
sao formalizados os riscos operacionais e regulatérios
da instituicdo, bem como os controles existentes para
mitigar tais riscos.

Periodicamente os gestores de controles que
constituem as areas de negdcios e suporte (1LoD),
realizam a avaliagdo da qualidade e atendimentos dos
controles formalizados que sdo relacionados as suas
respectivas dreas de atuacdo, executando as devidas
alteragGes quando necessario.

O exercicio de Risk and Control Self Assessment (RCSA)
ocorre anualmente, por meio de uma ferramenta
interna do Banco, e possui uma metodologia
padronizada para todas as dareas, gerando assim os
resultados da avaliacdo dos riscos e controles.

Durante a campanha de RCSA, as dareas de Riscos
Operacionais e Compliance Regulatério (2LoD) em
conjunto com os gestores de riscos sdo responsaveis por
avaliar os riscos inerentes, o ambiente de controles e o
risco residual. Apds essa etapa, inicia-se o processo de
certificacdo que sdo aprovados pelos Heads, Senior
Heads e Sdcios e por ultimo por Sécios que compdem o
Comité Executivo. Concluidas todas as etapas de
certificacdo é elaborado o texto certificador que suporta
a emissdo do formuldrio 20F da SEC. O texto é assinado
pelo CEO, CAO e CFO.
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d. a forma como a empresa garante a
independéncia do trabalho executado pelo setor

A drea de consultoria de valores mobilidrios esta
alocada em estrutura apartada dos demais prestadores
de servico contratados e efetua os seus reportes sem
nenhuma influéncia externa. Sendo assim, ndao ha
existéncia externa ou influéncia das demais dreas de
negocios no processo de consultoria das carteiras dos
clientes.

Frequentemente, serdo verificados os acessos fisicos da
area bem como ambiente de rede e sistemas que
eventualmente sejam atualizados, a fim de garantir a
conformidade e total segregacdo da area.

A drea de Compliance Regulatdrio do Banco Santander
(Brasil) S.A., que atua como segunda linha de defesa
para as atividades da estrutura de Consultoria de
Valores Mobilidrios, responde diretamente a Vice-
Presidéncia Executiva de Riscos e atua de maneira
independente das demais areas do Banco. Ressaltamos
ainda que a independéncia da drea de Compliance é
refletida ndo somente para fins de mitigar conflito de
interesse, bem como nas segregacdes fisicas, ldgicas e
sistémicas, na qual estd submetida.

8.8 Outras informagoes que a empresa julgue relevantes

9. Remuneragdo da empresa

descrito no item 6.1.a, indicar as principais formas de
remunerag¢ao que pratica.

9.1 Em relagao a cada tipo de servigo prestado, conforme

A principal forma de remuneracdo praticada trata-se de
um fee percentual cobrado sobre o valor do patrimonio
contratado pelo cliente para a prestagdo do servigo de
consultoria de valor mobiliario.

0 mesmo periodo, dos clientes em decorréncia de:

9.2 Indicar, exclusivamente em termos percentuais sobre a
receita total auferida nos 36 (trinta e seis) meses anteriores
a data base deste formulario, a receita proveniente, durante

a. taxas com bases fixas

100%

b. taxas de performance

0%
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¢. no caso de clientes profissionais, nos termos da
regulamentacao especifica, remuneracdes, tais como rebates

e outras formas de remunerac¢do que nao sejam diretamente | 0%
recebidas de seus clientes de consultoria e que estejam
relacionadas com previsdo existente no § 12 do art. 18
d. honordrios por hora

0%
e. outras formas de remuneragao

0%

9.3 No caso do recebimento de taxas de performance,
explicar a metodologia de calculo e apuracao, vincula¢ao a
um indice de referéncia, periodicidade de apuragdo e
pagamento

N3o se aplica ao ano de 2024 visto que ndo houve
remuneragdo por taxa de performance.

9.4 Fornecer outras informagoes que a empresa julgue
relevantes

10. Regras, procedimentos e controles internos

10.1 Descrever as regras para o tratamento de soft dollar,
tais como recebimento de presentes, cursos, viagens etc.

Sendo a Companhia uma subsididria integral do Banco
Santander (Brasil) S.A., se aplicam a Companhia as
regras, procedimentos e controles internos adotados
para as entidades integrantes do Conglomerado
Santander Brasil.

Em nenhuma situacdo os membros do Santander
podem oferecer ou conceder beneficios ou vantagens
(incluindo as diversas formas de entretenimento como
viagens, hospedagem, shows, eventos, refei¢cdes etc.) a
agentes publicos para influenciar suas decisGes na
obtencdo de favorecimento para si ou para o Santander.

A oferta ou recebimento de presentes, brindes e de
entretenimento envolvendo agentes publicos ou
empregados do setor privado deve ser tratado como
excecdo, e estar de acordo com a Politica de Presentes,
Brindes e Entretenimento.

10.2 Enderego da pagina do consultor na rede mundial de
computadores na qual podem ser encontrados os
documentos exigidos pelo art. 14 desta Resolugao

https://www.santander.com.br/conta-corrente-
pessoa-fisica/santander-private/santander-family-
office

11. Contingéncias
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11.1 Descrever os processos judiciais, procedimentos
administrativos ou arbitrais, que nao estejam sob sigilo, em
que a empresa figure no polo passivo, que sejam relevantes
para os negdcios da empresa, indicando:

a. principais fatos

b. valores, bens ou direitos envolvidos

11.2 Descrever os processos judiciais, procedimentos
administrativos ou arbitrais, que nao estejam sob sigilo, em
que o diretor responsavel pela consultoria de valores
mobilidrios figure no polo passivo e que afetem sua
reputagao profissional, indicando:

a. principais fatos

b. valores, bens ou direitos envolvidos

11.3 Descrever outras contingéncias relevantes nao

. . . Ndo existem processos, tampouco condenagdes em
abrangidas pelos itens anteriores

processos judiciais nos ultimos 5 (anos).

11.4 Descrever condenagoes judiciais, administrativas ou

arbitrais, transitadas em julgado, prolatadas nos ultimos 5
(cinco) anos em processos que ndo estejam sob sigilo, em
que a empresa tenha figurado no polo passivo, indicando:

a. principais fatos

b. valores, bens ou direitos envolvidos

11.5 Descrever condenagoes judiciais, administrativas ou
arbitrais, transitadas em julgado, prolatadas nos ultimos 5
(cinco) anos em processos que ndo estejam sob sigilo, em
que o diretor responsavel pela consultoria de valores
mobilidrios tenha figurado no polo passivo e tenha afetado
seus negacios ou sua reputacao profissional, indicando:

a. principais fatos

b. valores, bens ou direitos envolvidos

12. Declaragdes adicionais do diretor responsavel pela -
consultoria de valores mobiliarios, informando sobre:
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12.1 acusagdes decorrentes de processos administrativos,
bem como punigoes sofridas, nos ultimos 5 (cinco) anos, em
decorréncia de atividade sujeita ao controle e fiscalizagao
da CVM, Banco Central do Brasil, Superintendéncia de
Seguros Privados — SUSEP ou da Superintendéncia Nacional
de Previdéncia Complementar — PREVIC, incluindo que nao
esta inabilitado ou suspenso para o exercicio de cargo em
institui¢cGes financeiras e demais entidades autorizadas a
funcionar pelos citados 6rgaos ou por entidades
equivalentes em seu pais de domicilio

12.2 condenagdes por crime falimentar, prevaricagao,
suborno, concussao, peculato, “lavagem” de dinheiro ou
ocultagdo de bens, direitos e valores, contra a economia
popular, a ordem econémica, as relagdes de consumo, a fé
publica ou a propriedade publica, o sistema financeiro
nacional, ou a pena criminal que vede, ainda que
temporariamente, o acesso a cargos publicos, por decisdao
transitada em julgado, ressalvada a hipétese de reabilitagdo

12.3 impedimentos de administrar seus bens ou deles
dispor em razao de decisao judicial e administrativa

12.4 inclusao em relagdo de comitentes inadimplentes de
entidade administradora de mercado organizado

Ndo existem acusacgdes, inabilitacGes, suspensdes,
condenacgdes, impedimentos e inclusdes em quaisquer
6rgaos reguladores, instituicdes financeiras ou
entidades competentes.

Sem mais para o momento, renovo votos de elevada estima e consideragdo, seguindo a disposi¢do

para qualquer duvida ou esclarecimento.

Atenciosamente,

Santander Corretora de Seguros, Investimentos e Servi¢os S.A.

04.270.778/0001-71

Pagina 43 de 44




Confidential

ANEXO - 1: Item 8.3 - FR PJ - Informacées Diretores - Tabela

NAO DISPONIVEL PARA DIVULGAGAO FORA DO AMBITO SANTANDER / CVM.

ANEXO - 2: Item 8.4 - CV - Daniel Castilho de Oliveira

NAO DISPONIVEL PARA DIVULGAGAO FORA DO AMBITO SANTANDER / CVM.

ANEXO - 3: Item 8.4 - CV — Vanessa Manzi

NAO DISPONIVEL PARA DIVULGAGAO FORA DO AMBITO SANTANDER / CVM.

Pdgina 44 de 44



