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A Zurich Santander Brasil Seguros S.A., designada Seguradora, e 0 proponente, aqui designado
Segurado, contratam o Seguro de Honorérios Advocaticios por Erro ou Omissdo Médica, nas
condi¢cBes que se seguem:

1. DEFINICOES E TERMINOLOGIAS DO SEGURO

A
Aceitacdo: € a aprovacao, pela Seguradora, da proposta a ela submetida para contratacdo de
seguro.

Aditivo: é o documento expedido pela Seguradora, durante a vigéncia do contrato, que formaliza
toda e qualquer alteracdo das condi¢cdes do seguro. Uma vez anexado as condi¢cdes do seguro, 0
aditivo prevalece sobre as condicfes inicialmente contratadas.

Agravacédo de Risco: sdo as circunstancias que aumentam a intensidade ou a probabilidade da
ocorréncia do risco assumido pela Seguradora, independente ou ndo da vontade do Segurado e,
dessa forma, indicam um aumento de taxa ou alteracdo das condi¢cbes normais de seguro.

Apolice de Seguro: € o documento emitido pela Seguradora que formaliza a aceitacdo da(s)
cobertura(s) solicitada pelo Estipulante do seguro.

Ato Médico: é o procedimento que o Segurado como profissional de saude habilitado junto ao seu
Orgdo de Classe, presta a Terceiros. Entende-se como tal consulta médica, a prescricdo e/ou
administracdo de medicamentos, o procedimento cirdrgico, a emissdo de documentos médicos, 0s
procedimentos de enfermagem e demais procedimentos profissionais necessarios ao exercicio da
profisséo.

Ato Culposo: é a acdo ou omissdo involuntaria, que viole direito e cause danos a outrem,
decorrente de negligéncia ou imprudéncia do responsavel, pessoa ou empresa. O comportamento
negligente ou imprudente, em si, sem que dele resulte dano, ndo é ato ilicito culposo.

Aviso de Sinistro: é a comunicacao da ocorréncia de um sinistro que o Segurado € obrigado a fazer
a Seguradora, assim que tenha o seu conhecimento.

C
Caréncia: é o periodo durante o qual a Seguradora esta isenta de qualquer responsabilidade
indenizatéria.

Certificado Individual de Seguro: é o documento emitido pela Seguradora e entregue ao Segurado
guando da aceitacdo do seguro, da renovacdo do seguro ou da alteracdo de valores de Limite
Méaximo de Indenizacdo ou prémio. Este documento contém: dados do Segurado, cobertura
contratada, a vigéncia do seguro, a identificacado do risco coberto, o prémio do seguro e sua forma de
pagamento, franquias e caréncias.
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Coberturas do Seguro: sdo as garantias passiveis de contratacdo disponibilizadas pela
Seguradora, definidas nestas condigcbes. As coberturas contratadas e suas particularidades
constardo expressamente das condi¢cdes contratuais, da apélice, da proposta de adesdo e do
certificado individual de seguro.

Condicdes Contratuais: € o conjunto de disposi¢cdes que regem a contratacdo, incluindo as
constantes, das condi¢Bes gerais, do contrato, da apolice, da proposta de adesédo e do certificado
individual de seguro.

Condicdes Gerais: € o0 conjunto de clausulas que regem um mesmo plano de seguro,
estabelecendo obrigacdes e direitos, da Seguradora, do Estipulante, e dos Segurados.

Contrato de Seguro: € o instrumento juridico firmado entre o Estipulante e a Seguradora, que
estabelece as peculiaridades da contratacdo do plano coletivo e fixa os direitos e as obrigacdes do
Estipulante, da Seguradora e dos Segurados.

Corretor de Seguros: é o profissional autbnomo, pessoa natural ou juridica, devidamente habilitado
e registrado na SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados) para intermediar e promover
contratos de seguros, de acordo com a Lei n? 4.594/1964 e no Decreto-lei n? 73/1966. O Segurado
podera consultar a situacdo cadastral de seu corretor de seguros no site www.susep.gov.br, por meio
do seu numero de registro na SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados), nhome completo,
CNPJ ou CPF.

D
Danos Corporais: é o dano fisico a pessoa (lesao, incapacidade ou morte).

Danos Estéticos: é o dano que se caracteriza por altera¢do duradoura ou permanente da aparéncia
externa da pessoa, causando-lhe reducdes, deformidades, deformacdes, marcas estéticas no padrao
de beleza ndo estando cobertos em hip6tese alguma pelo presente produto.

Danos Morais: é a denominacao dada a tudo que traz como consequéncia ofensa a honra, ao afeto,
a liberdade, a profissdo, ao respeito aos mortos, a psique, a saude, ao nome, a imagem, ao crédito,
ao bem-estar e a vida, sem que necessariamente haja prejuizo econémico, ndo estando cobertos
em hipotese alguma pelo presente produto.

Dolo: é a toda espécie de artificio, engano ou manejo astucioso promovido por uma pessoa, com a
intencdo de induzir outrem a pratica de um ato juridico, em prejuizo deste e proveito proprio ou de
outrem, ou seja, € um, ato de ma-fé, fraudulento, visando prejuizo preconcebido, quer fisico ou
financeiro.

E
Endosso: é o documento expedido pela Seguradora, durante a vigéncia do seguro, que formaliza a
aceitacao de qualquer alteracdo de dados da apdlice e/ou no certificado individual de seguro.
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Erro ou omissdo meédica: qualquer ato médico, cometido no exercicio da profissdo, com suposta
culpa, assim como qualquer possivel erro, omissdo ou descumprimento do dever incorrido no
exercicio da especialidade segurada. Serédo considerados um Unico erro ou omissao, Varios erros ou
uma seérie de erros ou omissdes cometidas no exercicio da profissdo de médico, durante o prazo de
seguro e pelos quais o Segurado venha a ser civiimente responsavel, desde que estejam
relacionados entre si, derivem um do outro, tenham a mesma origem, sejam o resultado de uma
mesma causa, ou tenham sido cometidos dentro do &mbito de tratamento da mesma enfermidade ou
lesdo do mesmo paciente.

Estipulante: é a pessoa juridica que contrata apodlice coletiva de seguros em nome dos Segurados,
representando-os perante a Seguradora.

F

Franquia: € o valor até o qual o Segurado responde obrigatoriamente pelos prejuizos de um evento
coberto. A responsabilidade da Seguradora em indenizar inicia-se ao valor que exceder o valor da
franquia. O valor da Franquia constara na proposta de adesdo ao seguro, na apélice de seguro e no
certificado individual de seguro.

Fato Gerador: qualquer acontecimento que produza danos, garantidos pelo seguro, e atribuidos por
terceiros pretensamente prejudicados a responsabilidade do Segurado.

G
Grupo Segurado: é a totalidade de componentes do grupo seguravel que tenha proposto o seu
respectivo ingresso no seguro e que nele tenha sido incluido, ap6s aceitacdo da Seguradora.

Grupo Seguravel: é constituido pelas juridicas vinculadas ao Estipulante, que relinem as condicdes
para inclusdo na apdlice coletiva.

I

Imprudéncia: ato praticado sem cautela, ou de forma imoderada, ou, ainda, desprovido da
preocupacao de evitar erros ou enganos. Se, em decorréncia da acdo ou omissao imprudente, for,
involuntariamente, violado direito e causado dano, o responsavel terd cometido um ato ilicito
culposo. A acdo ou omissao imprudente, que ndo causa danos, ndo é ato ilicito.

Indenizacdo: é o valor a ser pago pela Seguradora na ocorréncia do evento coberto, limitado ao
valor do Limite Méximo de Indenizacdo da respectiva cobertura contratada, deduzida eventual
franquia.

L

Limite Maximo de Indenizacdo (LMI): é o valor estabelecido pelo Segurado na proposta de seguro,
por cobertura, relativo a reclamacao, ou série de reclamacdes decorrentes do mesmo fato gerador.
Os limites maximos de indenizacdo estabelecidos para coberturas distintas sdo independentes, nao
se somando nem se comunicando.
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M
Ma-Fé: é a Intencdo dolosa. Intencao de prejudicar ou fraudar outrem. Praticar mal que é capitulado
como crime.

Meios Remotos: aqueles que permitam a troca de e/ou o0 acesso a informacdes e/ou todo tipo de
transferéncia de dados por meio de redes de comunicacdo envolvendo o uso de tecnologias tais
como rede mundial de computadores, telefonia, televisédo a cabo ou digital, sistemas de comunicagao
por satélite, entre outras.

N

Negligéncia: omissdo, descuido ou desleixo no cumprimento de encargo ou obrigacdo. Se
decorrente da negligéncia, e de forma involuntaria, houver violacdo de direito e for causado dano, o
responsavel tera cometido ato ilicito culposo. A negligéncia desacompanhada de danos nao € ato
ilicito.

P
Paciente: é a pessoa que utiliza os servicos, médicos, odontolégicos ou outros servigcos
relacionados a area da saude, prestados pelo Segurado. Todo paciente € um terceiro.

Prazo Complementar: é o prazo adicional para a apresentacao de reclamacfes ao Segurado, por
parte de terceiros, concedido, obrigatoriamente, pela Seguradora, sem cobranga de qualquer prémio
adicional, tendo inicio na data do término de vigéncia da apdlice ndo renovada.

Prémio do Seguro: € o valor a ser pago a Seguradora pelo Segurado para custeio do seguro, em
contraprestacao as coberturas contratadas.

Prescricdo: é a perda do direito do terceiro reclamar por algum possivel dano cometido pelo
segurado ou do segurado fazer o aviso de sinistro. Para este seguro serdo utilizados os prazos
prescricionais determinados por lei.

Proponente: é a pessoa fisica que, tendo interesse seguravel, propde a Seguradora a aceita¢do do
seguro, apresentando-lhe a proposta de seguro devidamente preenchida e assinada.

Proposta de Adesao: é o documento com a declaracdo dos elementos essenciais do interesse a
ser garantido e do risco em que 0 proponente, pessoa juridica, expressa a intencdo de aderir a
contratacdo coletiva, relativa a cobertura prevista neste seguro, manifestando pleno conhecimento
das condicbes contratuais do seguro. ApOs aceitacdo pela Seguradora 0 proponente sera
denominado Segurado.

Proposta de Contratacédo: € o documento com a declaracdo dos elementos essenciais do interesse
a ser garantido e do risco, em que 0 proponente, pessoa juridica, expressa a intencdo de aderir a
contratacdo coletiva, relativa as coberturas previstas neste seguro, manifestando pleno
conhecimento das condi¢cdes contratuais do seguro. Apés aceitacdo pela Seguradora o proponente
sera denominado Estipulante.
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Pro Rata Temporis: é o método de se calcular o prémio do seguro com base nos dias de vigéncia
do contrato quando este for realizado por periodo inferior a um ano.

Q

Quebra de Sigilo Profissional: entende-se por quebra de sigilo profissional a falta do dever legal e
ético do profissional de guardar segredo sobre informacfes das quais disponha exclusivamente em
funcdo do exercicio de suas atividades profissionais.

R
Rateio: € o célculo da indenizacdo previsto nos seguros ao primeiro risco, que preveem uma
participacdo proporcional do Segurado nos prejuizos.

Reclamacdo: é a demanda por escrito, recebida pelo Segurado, considerando para tal: notificacbes
extrajudiciais, processos administrativos, arbitrais, judiciais ou outro processo similar alternativo
utilizado para resolucao de disputas.

Reclamante: é a vitima ou dependente que apresenta uma reclamacéo ao Segurado.

Regulacédo de Sinistro: é o processo interno da Seguradora para constatacdo de um evento coberto
pelo seguro e a apuracdo de suas causas, circunstancias e valores envolvidos, com vistas a
caracterizacao do risco ocorrido e seu enquadramento no seguro.

Reintegracdo: é o restabelecimento do Limite Maximo de Indenizacdo que foi reduzido pelo
pagamento da indenizac&do decorrente de sinistro.

Renovacdao: é a continuidade da cobertura de um seguro, geralmente por meio da emissédo de nova
apolice e/ou certificado individual de seguro, nas mesmas condi¢cdes que vigoravam anteriormente
ou sob novas condi¢Bes, neste ultimo caso sempre que tenha havido alteracées no objeto do seguro,
no interesse Segurado ou nas bases tarifarias do seguro.

Risco: é um evento incerto, aleatério, possivel, concreto, licito e fortuito, causador de dano material
ou corporal que gere um prejuizo ou uma necessidade econbmica, o qual sera assumido pela
Seguradora mediante o pagamento de prémio por parte do Segurado, desde que previsto nas
condi¢cBes gerais e no contrato de seguro.

S

Segurado: € a pessoa fisica contratante do seguro, neste seguro, na qualidade de prestador de
servigos profissionais médicos, com habilitagdo reconhecida pelo Conselho Regional de Medicina
CRM.

Seguradora: € a pessoa juridica legalmente constituida e autorizada a funcionar como tal e que
garante os riscos especificados no contrato de seguro, aqui, a Zurich Santander Brasil Seguros S.A.
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Sinistro: é a concretiza¢do de um risco coberto que se caracteriza pela atribuicdo, ao Segurado, da
responsabilidade pela ocorréncia de um evento danoso, causado aos terceiros, atendidas as
disposicdes do contrato. Caso ndo esteja coberto pelo contrato de seguro, € denominado riscos
excluidos.

Sub-Rogacéo: € o direito que a lei confere a Seguradora, que pagou a indeniza¢do ao Segurado, de
assumir seus direitos contra os terceiros responsaveis pelos prejuizos.

Susep: é a autarquia com poderes de normatizagéo, controle e fiscalizacdo do mercado de Seguros
no Brasil.

T
Terceiro: € qualquer pessoa que receba ou tenha recebido servigos e/ou tratamentos médicos
proporcionados pelo Segurado por razdes de diagnostico, profilaxia, curativos ou paliativos. Os
termos compreendem também a pessoa prejudicada pelo Segurado, de acordo com 0s riscos
cobertos por este seguro. A definicdo de Terceiro nao inclui: a. o Segurado, seus ascendentes,
descendentes e cOnjuge, bem como quaisquer parentes que com ele resida ou dele dependam
economicamente e, ainda, eventuais socios controladores do mesmo, bem como seus Diretores ou
Administradores; b. empregados e/ou atendentes do Segurado, entendendo-se assim qualquer
pessoa fisica, devidamente habilitada no desempenho de suas func¢bes; c. quaisquer pessoas
vinculadas ao Segurado por um contrato de aprendizagem e/ou prestacao de servigos, quer com ele
possuam ou ndo vinculo empregaticio; d. qualquer pessoa fisica ou juridica que tenha interesse
financeiro ou qualquer outro interesse na atividade do Segurado.

\%
Vigéncia: intervalo de tempo durante o qual esta em vigor o contrato de seguro.

2. OBJETIVO DO SEGURO

2.1. O presente seguro garante o pagamento de indenizacdo para arcar com as despesas dos
Honoréarios Advocaticios decorrentes de Reclamacdes de terceiros contra o Segurado por danos
causados, conforme definicdo de Eventos Cobertos, durante a prestacdo de servicos profissionais
pelos quais o Segurado seja responsabilizado civilimente, respeitadas as demais cldusulas destas
condicdes gerais e do contrato de seguro.

3. COBERTURAS DO SEGURO

3.1. Honorarios Advocaticios por Erro ou Omissao Médica: garante ao Segurado até o Limite
Maximo de Indenizacdo contratado para esta cobertura, uma indenizagcdo para arcar com as
despesas com Custos de Defesa que estdo no contrato entre o advogado e o Segurado, sem
considerar o resultado do processo, por danos materiais causados a terceiros decorrentes de erros
ou omissBes cometidos no exercicio da profissdo de médico, pelos quais venha a ser civiimente
responsavel, durante a vigéncia do seguro, exceto se decorrentes de riscos excluidos, desde
gue respeitadas as demais clausulas destas condi¢cfes gerais.
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3.1.1. Custos de Defesa: sdo as despesas totais com honorarios de contratacdo de advogados
acordadas em contrato para atuarem a favor do Segurado, sem considerar o resultado final do
processo.

3.1.1.1. N&o séo considerados Custos de Defesa para este seguro:

a. Custos relativos a fim de realizar a investigagcdo, acordo extrajudicial ou a defesa de
gualquer reclamacéo, ficando expressamente excluidos ou nédo cobertos os salarios dos
empregados, funcionarios e diretores do Segurado como também seus gastos
administrativos;

b. Indenizacdes determinadas ao final da acao judicial, inclusive lucros cessantes e juros
correspondentes as importancias que, a titulo de compensacéo, tiver o dever de pagar
com relacdo a uma reclamacao.

3.2. Evento Coberto: ac¢fes judiciais contra o segurado, a titulo de reparacédo de danos, desde que:

a. 0S danos tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia do seguro individual; e

b. o terceiro apresente areclamacao ao Segurado:
|. durante a vigéncia do seguro individual; ou
Il. durante o prazo complementar, quando aplicavel.
3.3. Data do Erro ou Omisséo Médica

3.3.1. Se a data em que foi cometido o referido erro ou omissdo nao puder ser determinada com
exatidao, fica convencionado que o mesmo foi cometido no momento em que se deu a primeira
conduta omissiva ou comissiva definida como negligente, imprudente ou imperita, que, em conjunto
com outros fatos, constituiram o erro ou a omissdo do Segurado.

3.3.2. Se tampouco a primeira possivel conduta omissiva ou comissiva puder ser determinada com
exatidao, fica convencionada como “data do referido erro ou omissdo” a data de inicio do tratamento
ou da prestacado de servigos durante 0s quais se poderia presumir que ocorreu 0 erro ou a omissao.

3.3.3. Quando vérios ou uma série dos referidos erros ou omissdes forem considerados “um unico e
idéntico erro ou omissao”, fica entendido que a data sera aquela em que se cometeu o primeiro erro
ou omissao, independente do momento em que foi cometido cada erro ou omissao e/ou da data em
gue efetivamente foram apresentadas as respectivas reclamacoes.

3.4. Data da Apresentacdo da Reclamacéao
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3.4.1. Considera-se apresentada a reclamacdo no momento em que o Segurado receber qualquer
pedido por escrito apresentado por um paciente e que contenha:

a.

uma reclamacao de indenizacdo por qualquer erro ou omissdo cometido no exercicio da
profissédo de médico pelo qual o Segurado venha a ser civilmente responsavel; e

pretensdo de responsabilizar o Segurado por qualquer erro ou omissao cometido no

exercicio da profissdo de médico.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1.

Estdo expressamente excluidos de todas as coberturas deste seguro, e, portanto, a
Seguradora ndo indenizara os eventos ocorridos em consequéncia de:

atos ilicitos dolosos, ou desonestos, fraudulentos, de ma-fé, criminosos ou por culpa
grave equiparavel ao dolo praticado pelo Segurado, seus funcionarios, aprendizes ou
contratados, socios, controladores, diretores ou administradores, empregados
domésticos, seu cdnjuge, companheiro(a), ou ainda pais e filhos ou o representante
legal, conforme previsto no art. 762 do Cédigo Civil vigente;

atos médicos praticados com técnica, medicamentos e/ou equipamentos né&o
reconhecidos pela ciéncia médica e/ou 6rgdos competentes e, ainda, os atos médicos
envolvendo técnicas experimentais;

atos praticados que nao tenham relagcdo direta com a prestacéo de servicos a saude dos
terceiros;

atos profissionais proibidos por leis ou por regulamentacdes emanadas de autoridades
sanitarias e demais autoridades competentes, como conselhos federais ligados a area da
saude, bem como descumprimento da legislacdo especifica no que tange as normas e
resolucdes que estabelecem parametros a serem adotados na prestacao de servigcos da
area da saude, incluindo, mas nédo limitado a reclamacf8es decorrentes de qualquer
tratamento cujo objetivo seja o impedimento da gravidez ou a procriagéo, transplantes
de 6rgédos ou tecidos, esterilizacéo, fecundacéo artificial e abortamento;

atos profissionais praticados pelo Segurado quando sua licenga para exercer a profissao
estiver suspensa, revogada, expirada ou nao renovada junto as entidades de classe
responséaveis por este controle na época da realizagcdo do ato que ensejou a reclamacao;

decorrentes de qualquer acerto, contrato ou compromisso do Segurado que exceda o
dever de utilizar os conhecimentos e cuidados usuais no exercicio da especialidade
segurada, ou em virtude do qual teria sido prometido um resultado, efeito ou éxito;
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g. despesas, devidamente comprovadas, realizadas pelo Segurado ao empreender agdes
emergenciais para tentar evitar e/ou minorar os danos causados a terceiros;.

h. enfermidades genéticas, no caso em que se determine que elas tenham sido causadas
por uma manipulagcdo genética por parte do Segurado;

I fatos geradores ocorridos em periodo anterior a vigéncia do seguro, conhecido ou néo
pelo Segurado;

B fiancas, san¢fes, multas, indenizacbes decorrentes processos trabalhistas, criminais ou
vinculados ao direito comercial;

k. multas e/ou imposicéo de penalidades de qualquer natureza aplicadas ao Segurado;

l. pagamento de indenizagdo ao terceiro ou o reembolso ao Segurado, em decorréncia de
sentenca judicial transitada em julgado contra o Segurado, ou por acordo entre este e 0s
terceiros prejudicados;

m. prejuizos financeiros, lucros cessantes ou danos emergentes;

n. qualquer tipo de reclamacdo apresentada contra o Segurado por seus empregados,
prepostos, terceirizados, cooperados, atendentes e/ou estagiarios, quando ao seu
servigo, incluindo, mas nao Ilimitado a reclamagbes de cunho trabalhista e
previdenciaria,

0. reclamacdes de natureza concorrencial, tributaria, trabalhista previdenciaria. Ficam ainda
excluidas reclamacgfes de natureza consumerista que ndo tenham relacdo com o objeto
do seguro, incluindo, mas nao limitado a reclamacgfes por precos elevados, duplicidade
de cobrancas e/ou néao fornecimento de recibos;

p. reclamacdes de terceiros por alegados atos de callnia, injuria e/ou difamacédo. Ficam
igualmente excluidas as reclamacgfes decorrentes de abuso fisicos e sexuais praticados
ou alegadamente praticados pelo Segurado, bem como qualquer tipo de discriminacgéo,
como racial ou sexual, ou assédio sexual;

g. reclamagdes decorrentes de danos causados a terceiros com a intencao de se obter
gualquer tipo de vantagem pelo acesso indevido a informacdes por meios de sistema de
computacao, incluindo, acesso indevido ou transacdes feitas pela internet;

r. reclamacdes oriundas darecusa de atendimento a pacientes ou acidentados em situacao
de emergéncia;

S. responsabilidade assumida pelo Segurado, quando a mesma for atribuida, direta ou
indiretamente, a outros médicos, convénios, cooperativas de trabalho e/ou quaisquer
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terceiros ou instituicdes. Ficam também excluidos quaisquer tipos de responsabilidades
atribuidas a fabricantes de remédios ou de equipamentos para prestacao de servicos na
area da saude, bem como 6rgdos governamentais;

t. responsabilidade do Segurado decorrente de reclamacgdes por atos de gestdao emanada
da sua atuagcdo como proprietario, socio, acionista, diretor, diretor executivo,
administrador, diretor clinico ou cargo e/ou atribui¢c&o similar;

u. responsabilidades assumidas pelo Segurado por contratos, convencdes, promessas,
compromissos e garantias, escritas ou néao, incluindo, mas néao limitado ao resultado de
gualgquer tratamento médico ministrados pelo Segurado, reclamacgdes por resultados
insatisfatorios ao desejado, propaganda, ou por qualquer outro tipo de acordo que nao
sejam decorrentes de obrigacdes civis legais;

v. transmutacdes nucleares de qualquer natureza, com exce¢do de danos causados por
uso terapéutico da energia nuclear;

w. violacdo da obrigacao profissional de confidencialidade ou quebra de sigilo profissional;

X. custos de defesa de clinicas, hospitais, consultérios ou qualquer outro estabelecimento
relacionado as atividades de saude, mesmo que o0 segurado seja responsavel, socio ou
empregado dos locais citados;

y. reembolso de Custos de Defesa com advogados que nédo possuam habilitagcdo na Ordem
dos Advogados do Brasil (OAB).

5. AMBITO TERRITORIAL DAS COBERTURAS

5.1. O ambito geografico das coberturas deste seguro serd em todo territério nacional, salvo
disposicdo em contrario.

5.2. Os encargos decorrentes de eventual traducdo dos documentos necessarios ao recebimento de
indenizacao correrdo a cargo da Seguradora.

6. FRANQUIA E CARENCIA

6.1. Podera ser aplicada franquia e caréncia as coberturas contratadas. Os percentuais e valores
serdo estabelecidos nas condigbes contratuais do seguro.
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7. CONTRATACAO E ACEITACAO DO SEGURO

7.1. A contratacdo/alteracdo do seguro podera ser feita mediante preenchimento e assinatura da
proposta de contratacéo/proposta de adesédo ao seguro, por meio fisico ou por meio remoto atraves
de login e senha, por certificacéo digital, formalizada pelo proponente, por seu representante legal ou
pelo seu corretor de seguros, apos conhecimento das condi¢des contratuais do seguro, bem como
apos a entrega de todos os documentos necessarios para andlise e aceitacdo do seguro.

7.2. A aceitacdo do seguro estara sujeita a andlise do risco pela Seguradora.

7.3. ApGs a aceitacdo da proposta de contratacdo ao seguro pela Seguradora o proponente
passara a condicdo de Estipulante.

7.3.1. ApOs a aceitacdo da proposta de adesdo ao seguro pela Seguradora o proponente
individual passaréa a condicao de Segurado.

7.4. A Seguradora fornecera ao proponente, ao seu representante legal ou ao seu corretor de
seguros o protocolo de recebimento da proposta de contratacao/proposta de adesdo ao seguro,
contendo a data e hora do recebimento da mesma.

7.5. Para contratacdo do seguro por meio remoto é necessario que o0 proponente esteja cadastrado
previamente em ambiente seguro, fornecido pela Seguradora ou pelo Estipulante, ou ainda ter
certificacdo digital nos 6rgdos competentes.

7.6. A partir do recebimento da proposta de adesé@o ao seguro pela Seguradora, iniciar-se-a o prazo
de 15 (quinze) dias para a Seguradora manifestar-se sobre a aceitacao ou recusa da proposta.

7.6.1. O simples recebimento do prémio de seguro ndo implica em aceitacdo do seguro por parte da
Seguradora.

7.6.2. A Seguradora poderé solicitar documentos complementares para aceitacao do seguro.
A solicitacdo de documentos complementares para a andlise e a aceitacdo do podera ser feita
apenas uma vez, durante o prazo previsto no item 7.6.

7.6.3. No caso de solicitacdo de documentos complementares, o prazo previsto no item 7.6. ficara
suspenso, voltando a correr na data em que se efetivar a entrega de toda a documentagéo a
Seguradora.

7.6.4. Estando o seguro aceito a Seguradora emitira a apoélice de seguro, ou o certificado individual
de seguro em até 15 (quinze) dias, a partir da data de aceitacdo da proposta de
contratacao/proposta de adeséo ao seguro.

Condicdes Gerais — Seguro de Honorérios Advocaticios por Erro ou Omissdo Médica — Versdo V01_092017 - Ramo 71
Processo Susep n2 15414.900895/2017-46
Pagina 13 de 28



& Santander

SEGURO DE HONORARIOS ADVOCATICIOS POR ERRO OU OMISSAO MEDICA

7.6.5. Caso ocorra algum evento coberto durante o prazo previsto no item 7.6. estando o risco
proposto dentro das condi¢cbes normais de aceitacdo da Seguradora, a indenizacdo devida sera

paga.

7.7. No caso da nao aceitacao da proposta de adesdo ao seguro, a Seguradora deverd, no prazo de
15 (quinze) dias, comunicar o fato por escrito ao proponente, a seu representante legal, ou ao seu
corretor de seguros, justificando a recusa. O seguro estard automaticamente aceito caso a
Seguradora ndo manifeste a recusa da proposta de adesdo ao seguro por escrito ao
proponente, a seu representante legal ou a seu corretor de seguros no prazo previsto no item
7.6.

7.7.1. Em caso de recusa do risco, para o qual tenha havido adiantamento do valor para futuro
pagamento parcial ou total de prémio, o valor do adiantamento € devido no momento da
formalizacdo da recusa e sera restituido ao proponente, atualizado monetariamente pelo
indice previsto no item 17.2., no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, integralmente ou
deduzido da parcela “pro rata temporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido
a cobertura. Neste caso, 0 proponente tera cobertura do seguro entre a data de recebimento
da proposta de adesdo ao seguro com adiantamento do prémio e a data da formalizacdo da
recusa.

7.7.1.1. Na hipotese de recusa do risco dentro dos prazos previstos, a cobertura prevalecera
por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em que o proponente, seu representante
ou corretor de seguros tiver conhecimento formal da recusa.

7.8. Na contratacdo do seguro, seja por meio fisico ou por meio remoto, o proponente podera
em até 7 (sete) dias corridos da data de formalizacdo da proposta de adesédo ao seguro,
desistir da sua contratacdo, mediante formalizacdo por escrito entregue a Seguradora ou
através de meio remoto disponibilizado para tal fim.

7.8.1. Na hipotese acima, serdo devolvidos todos os valores relativos ao prémio pago,
corrigido monetariamente conforme item 18.

7.9. Qualquer alteracdo nas condicBes contratuais em vigor devera ser realizada por aditivo a
apolice/certificado de seguros, com a concordancia expressa e escrita do Estipulante ou de seu
representante, ratificada pelo correspondente endosso, observando que qualquer modificacdo da
apolice que implique em 6nus ou dever para os Segurados ou a reducao de seus direitos dependera
da anuéncia expressa de Segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo Segurado.

8. VIGENCIA DO SEGURO
8.1. A apdlice coletiva de seguro vigorara pelo prazo de 5 (cinco) anos, com inicio e término de

vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas das datas indicadas na proposta de contratacdo e na apolice de
seguro.
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8.2. Para os proponentes individuais que vierem a aderir ao seguro, a vigéncia do seguro sera de
1 (um) ano, com inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas das datas indicadas na
proposta de adesao e no certificado individual de seguro.

8.3. Para as propostas de inclusédo ou alteracdo de seguro recepcionadas sem pagamento de
prémio, o inicio de vigéncia da cobertura sera a partir da data de aceitagcdo da proposta pela
Seguradora ou com data distinta, desde que expressamente acordada entre as partes.

8.3.1. As propostas de inclusao/alteracao de seguro recepcionadas com adiantamento de valor para
futuro pagamento parcial ou total do prémio terdo seu inicio de vigéncia do seguro a partir da data de
recepcao da proposta pela Seguradora.

9. RENOVACAO DO SEGURO

9.1. O seguro podera ser renovado automaticamente, por igual periodo, salvo se o Estipulante, o
Segurado ou a Seguradora se manifestarem em sentido contrario, mediante aviso prévio, com
antecedéncia minima de 15 (quinze) dias ao final da vigéncia da apolice de seguro ou certificado
individual de seguro, ou se ocorrer alguma das causas de cancelamento nas condi¢cdes contratuais.

9.2. A renovacao automatica prevista no item anterior s6 podera ocorrer uma Unica vez, sendo que
para as renovacgfes posteriores deverd haver manifestacao expressa do Estipulante, Segurado e da
Seguradora.

9.3. Para a renovacao de seguro, serdo utilizadas as informacfes constantes da apoélice de seguro
elou certificado individual de seguro em vigor. Se ocorrer qualquer alteracdo, o Segurado, seu
representante legal ou seu corretor de seguros deverao informar a Seguradora para andlise de risco.

9.4. Caso haja, na renovacao, alteracdo do seguro que implique em 6nus ou dever aos Segurados
ou a reducédo de seus direitos, devera haver a anuéncia prévia e expressa de pelo menos 3/4 (trés
guartos) do grupo Segurado.

9.5. No caso de nao renovacédo da apdlice de seguros, as condi¢cdes contratuais terdo sua vigéncia
estendida, pelo Estipulante e pela Seguradora, até a extincdo de todos os riscos cobertos relativos
aos prémios ja pagos.

9.6. No caso do débito em conta corrente, o prémio sera restituido ao devidamente corrigido desde o
inicio de vigéncia da apdlice renovada se o Segurado comprovar que a Seguradora ndo esteve
sujeita a quaisquer riscos previstos no seguro.

9.7. A emissao da apodlice de seguro e do certificado individual de seguro sera feita em até 15
(quinze) dias, a partir da data da sua renovacao.
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9.8. Caso tenha ocorrido um sinistro durante a vigéncia do seguro, na renovacdo da apdlice ou
certificado individual do Seguro, o Limite Maximo de Indenizacdo sera reintegrado ao valor
contratado descrito no Contrato de Seguro.

10. PRAZO COMPLEMENTAR

10.1. A Seguradora concedera ao Segurado, sem qualquer 6nus, um prazo adicional de 3 (trés)
anos, contados a partir do término da vigéncia da presente apolice ou certificado individual, para a
apresentacao de reclamacoes, por terceiros.

10.2. O Prazo Complementar concedido néo se aplica a cobertura cujo pagamento das indenizacdes
tenha atingido o Limite Maximo de Indenizagéo.

10.3. A contratacdo do prazo complementar ndo acarreta, em hipétese alguma, a ampliacdo do
periodo de vigéncia do seguro, aplicando-se tdo somente aos prazos de notificacdo e reclamacodes
decorrentes de erros ou omissGes cometidas no exercicio da profissdo de médico e durante a
vigéncia de seguro.

11. SEGURO A PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO

11.1. Este seguro € contratado a primeiro risco absoluto, ndo estando o Segurado sujeito ao rateio
dos prejuizos por insuficiéncia do Limite Maximo de Indenizacao.

12. LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO

12.1. O Limite Maximo de Indenizacgéo € o valor contratado pelo Segurado e que representa o valor
maximo a ser pago em decorréncia de um ou mais sinistros ocorridos durante a vigéncia do seguro,
ou se aplicavel, dentro do prazo complementar.

12.1.1. O Limite Maximo de Indenizacdo é um valor de referéncia e limite, caso os custos de defesa
sejam inferiores ao Limite Maximo de Indeniza¢do, a Seguradora ndao tem, em nenhuma hipétese, a
obrigacao de pagar a indenizacao do valor total contratado pelo Segurado.

12.1.2. A cada sinistro, o Limite Maximo de Indenizac&o sera reduzido do valor do sinistro de forma
acumulativa, até atingir o valor total contratado ocorrendo o cancelamento automatico do seguro,
sem qualquer restituicao de prémio.

12.1.3. N&o ha reintegracdo do Limite Maximo de Indenizag&o da cobertura contratada neste
seguro, ap0s cada evento.

12.2. O Segurado, em qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar emissédo de
Endosso, para alteragdo do Limite Maximo de Indenizagdo contratualmente previsto, ficando a
critério da Seguradora sua aceitacdo, ou ndo, e alteragéo do prémio, quando couber.
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12.3. AlteracOes deste seguro somente poderdo ser feitas mediante proposta assinada pelo
Proponente, seu Representante Legal ou Corretor de Seguros habilitado, sendo que a proposta
escrita & Seguradora devera conter os elementos essenciais ao exame e aceita¢ao do risco.

12.3.1. A Seguradora deveré fornecer ao Proponente, obrigatoriamente, o protocolo que identifique o
recebimento da proposta, com indicacdo da data e hora de recebimento.

12.3.2. Apés a andlise técnica necessaria, a Seguradora emitira o Endosso correspondente, fato que
podera gerar cobranca de prémio adicional ou restituicdo parcial do prémio cobrado, com base no
periodo de vigéncia restante.

12.4. Em caso de aceitacdo pela seguradora, do aumento do limite, durante a vigéncia da apdlice ou
por ocasido da sua renovacao, conforme mencionado no item 9. seré utilizado o critério restritivo, ou
seja, sera aplicado o novo limite apenas para as reclamacdes relativas a danos que venham a
ocorrer a partir da data de sua implementagcdo, prevalecendo o limite anterior para reclamacgdes
relativas aos danos ocorridos anteriormente aguela data.

12.5. Se a alteracado tornar o tipo do risco incompativel com os critérios de aceitacdo de riscos
adotados pela Seguradora, esta podera declinar o novo risco.

13. PREMIO E PAGAMENTO DO SEGURO

13.1. A forma e a periodicidade do pagamento do prémio do seguro serdo indicadas na proposta de
adesdo ao seguro, e no certificado individual de seguro.

13.2. O prémio do seguro podera ser pago em parcela Unica ou mensal, de acordo com o
estabelecido na contratacdo do seguro, e cada pagamento serd correspondente a cada periodo de
cobertura.

13.3. O prémio do seguro podera ser pago através de débito em conta-corrente, cartdo de crédito ou
outra forma de cobranca e serd indicada na proposta de adesdo ao seguro e no certificado individual
de seguro.

13.4. Se a data para o pagamento do prémio do seguro a vista ou de qualquer uma de suas parcelas
coincidir com dia em que ndo haja expediente bancério, o pagamento podera ser efetuado no
primeiro dia Gtil subsequente em que houver expediente bancario.

13.4.1. A Seguradora encaminhard o documento de cobranca diretamente ao Segurado ou seu
representante, ou ainda, por expressa solicitacdo de qualquer um destes, ao corretor de seguros,
observada a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, em relacdo a data do respectivo
vencimento.

13.5. Na hipotese de ndo pagamento de uma ou mais parcelas devidas pelo Segurado, a cobertura
permanece valida por um prazo proporcional, considerado o prémio efetivamente pago e aquele
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devido. O Segurado poderd restabelecer o direito as coberturas contratadas, pelo periodo
inicialmente acordado, desde que retome o pagamento do prémio devido dentro do prazo
estabelecido, sendo facultada & Seguradora a cobranca de juros, nos termos do item 18.

13.5.1. Na hipétese mencionada no item 13.5. a Seguradora comunicara ao Segurado ou ao seu
representante legal, informando o novo prazo de vigéncia ajustado.

13.5.2. Decorridos os prazos referidos nos itens anteriores sem que tenha sido quitada a respectiva
parcela do prémio, o seguro, ou endosso a ele referente, ficard automaticamente cancelado. O
cancelamento do Seguro independe de qualquer interpelacdo judicial ou extrajudicial, ndo cabendo
restituicdo de qualquer parcela do prémio ja pago.

13.6. Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de
suas parcelas, sem gue esse tenha sido efetuado, o direito a indenizacdo néao ficara prejudicado.

14. RECALCULO DO PREMIO

14.1. A Seguradora podera anualmente na renovacao da apdlice ou com a periodicidade definida
nas condi¢cdes contratuais, recalcular a taxa do seguro se a natureza do risco do seguro tornar-se
inviavel ou prejudicar o equilibrio financeiro-atuarial, ou seja, o volume de sinistros avisados superar
0 de prémios arrecadados.

14.2. As novas taxas serdo aplicadas, exclusivamente, as novas operacoes.
15. FALTA DE PAGAMENTO DO PREMIO E PRAZO DE TOLERANCIA DO SEGURO

15.1. A falta de pagamento do prémio do seguro ndo acarretara a suspensdo automatica das
coberturas, exceto pela falta de pagamento da primeira parcela ou do prémio a vista, que acarretara
o cancelamento do seguro.

15.1.1. Tendo se esgotado o prazo de 3 parcelas ndo pagas ou o prazo de 90 (noventa) dias,
contados a partir do primeiro prémio de seguro vencido e ndo pago, e sem que tenha sido efetuado o
pagamento dos prémios em atraso, 0 seguro sera automaticamente cancelado e serd comunicado o
novo prazo de vigéncia ajustado.

15.1.2. Havera cobertura dos sinistros ocorridos durante o periodo de inadimpléncia, limitado ao
prazo previsto no item 15.1.1, com a consequente cobranca de prémio devido.

16. CANCELAMENTO DO SEGURO

16.1. O seguro podera ser cancelado a qualquer momento, mediante acordo entre o Segurado e a
Seguradora, desde que tal intencdo seja comunicada por escrito. A comunicacdo devera ser feita
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data de vencimento da proxima parcela do seguro, a
fim de evitar que tal parcela seja cobrada/debitada. Caso a(o) cobranga/débito tenha sido
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efetuada(o), a Seguradora providenciara a devolucao do valor, se devido, devendo ser observado o
cumprimento do disposto nos subitens abaixo.

16.2. Na hipétese de cancelamento a pedido da Seguradora, esta retera do prémio recebido, além
dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido entre o inicio de vigéncia e a data de
cancelamento.

16.3.

Este seguro ficara automaticamente cancelado, sem qualquer restituicdo de prémio e

emolumentos, quando:

a. a soma das indenizagBes amparadas pelo seguro atingir o limite méximo de indenizacao;

b.

C.

decorrer 0 prazo para pagamento do prémio de qualquer uma das parcelas na data indicada
no certificado individual de seguro ou no documento de cobranca, independente do
pagamento a vista ou fracionado, sem que o mesmo tenha sido efetuado; e

houver fraude ou tentativa de fraude.

16.4. Se o Segurado, seu representante legal ou corretor de seguros omitir ou prestar declaragdes
inexatas sobre circunstancias por ele conhecidas que poderiam influir na avaliacdo do risco ou na
nao aceitacao da Proposta de Seguro, serdo aplicadas as seguintes regras:

a.

a Seguradora podera rescindir o contrato a partir da data do protocolo de entrega da
comunicacdo da rescisdo ao Segurado. A Seguradora adquire o direito ao prémio
correspondente a caracteristica do risco constatado proporcional ao periodo em dias entre a
data do inicio de vigéncia e a da rescisdo do seguro, exceto no caso de dolo ou culpa do
Segurado, quando ndo havera devolugéo do prémio; e

se 0 sinistro ocorrer antes que a Seguradora tome conhecimento dessas circunstancias, a
indenizacao sera reduzida proporcionalmente a diferenca entre o prémio recebido e o prémio
gue deveria ter sido cobrado se a Seguradora tivesse conhecimento da verdadeira
caracteristica do risco. Se for constatado dolo ou culpa do Segurado, a Seguradora ficara
liberada do pagamento da indenizagéao.

16.5. Este seguro ficard automaticamente cancelado nos seguintes casos:

a.

© 2 0 T

com a falta de pagamento da primeira parcela ou do prémio a vista;

com o término de vigéncia da apdlice de seguro, sem que esta tenha sido renovada,;
falecimento do Segurado a partir da data do falecimento;

insolvéncia civil do Segurado a partir da decisao judicial que a reconheca;

na hipotese exclusiva de contratacdo do seguro por meios remotos, caso 0 Segurado nao
concorde com as condi¢cbes da proposta do seguro apdlice de seguro e queira desistir do
contrato de seguro, poderd solicitar seu cancelamento dentro de 7 (sete) dias a contar do
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recebimento da apdlice de seguro, desde que nenhum servico ou cobertura contratada
tenham sido utilizados até entéo;

f. recebimento pela Seguradora de informacé&o de qualquer alteracdo que possa afetar o risco;

g. rescisao por falta de pagamento, no qual o Segurado continuara a ser responsavel perante a
Seguradora pelo pagamento da parte proporcional do prémio anual vigente, calculado por dia
até o dia em que se efetive a notificacdo da rescisao;

h. se deixar de exercer a profissdo, o Segurado poderd rescindir o seguro, enviando uma
correspondéncia por escrito ou ligando na Central da Seguradora que tera efeito a partir da
data em que tiver cessado o exercicio da profissdo ou, em caso de ter abandonado a pratica
antecipadamente, a partir do momento em que tiver sido enviado a correspondéncia;

16.5.1. Em qualquer das hipdteses previstas no item 16.6. o término do prazo de seguro coincidira
com a data de cancelamento ou resciséo.

16.6. Nao aplicar-se-a o Prazo Complementar de 3 (trés) anos nos casos de:

a. cancelamento do seguro por determinacao legal;
b. cancelamento do seguro por falta de pagamento do prémio; ou,
c. ser atingido o limite maximo de indenizacao estabelecido na contratacdo do seguro.

17. ATUALIZAQAO DOS VALORES DO SEGURO

17.1. ATUALIZAC;AO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAC}AO E PREMIO DE SEGURO

17.1.1. O Limite Maximo de Indenizagdo e o prémio de seguro correspondente serdo atualizamos
monetariamente em cada renovacdo do seguro pelo IPCA/IBGE (Indice de Precos ao Consumidor
Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).

17.1.2. A atualizacdo monetaria do Limite Maximo de Indenizacdo e o prémio de seguro sera
efetuada com base na variagcdo acumulada dos ultimos 12 (doze meses), na forma da publicacéo
procedida nos 2 (dois) meses imediatamente anteriores ao do aniversario do seguro.

17.2. ATUALIZACAO DAS OBRIGACOES PECUNIARIAS

17.2.1. Todas as obriga¢des pecuniarias serdo atualizadas monetariamente pelo IPCA/IBGE (indice
de Precos ao Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).

17.2.2. A atualizacdo monetaria das obrigagfes pecuniarias sera efetuada com base na variacdo
positiva apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade e o publicado
imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacao.

Condicdes Gerais — Seguro de Honorérios Advocaticios por Erro ou Omissdo Médica — Versdo V01_092017 - Ramo 71
Processo Susep n2 15414.900895/2017-46
Pagina 20 de 28



& Santander

SEGURO DE HONORARIOS ADVOCATICIOS POR ERRO OU OMISSAO MEDICA

17.2.3. No caso de recusa do risco, ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias para a devolucado do
prémio os valores serdo devolvidos ao proponente, devidamente atualizados, a partir da data da
formalizacdo da recusa, que é a data de exigibilidade.

17.2.4. No caso de recebimento indevido de prémio do seguro, os valores serdo devolvidos ao
proponente, devidamente atualizados desde a data de recebimento pela Seguradora, que € a data
de exigibilidade.

17.2.5. No caso de cancelamento do seguro por iniciativa da Seguradora, os valores a serem
devolvidos serdo atualizados monetariamente a partir da solicitacdo de cancelamento ou da data do
efetivo cancelamento.

17.2.6. Na caso nao pagamento da indenizag&o no prazo previsto no item 19.2.1., destas Condicdes
Gerais, o valor devido sera atualizado monetariamente a partir da data de ocorréncia do evento.

17.2.7. O pagamento de valores relativos a atualizacdo monetéria e aos juros moratoérios far-se-a
independentemente de notificacdo, protesto ou interpelacao judicial, de uma s6 vez, juntamente com
os demais valores do seguro.

17.3. No caso de extingao do indice estabelecido nessas condicdes gerais, devera ser utilizado o
IPC/FIPE (Indice de Pregos ao Consumidor/Fundacdo Instituto de Pesquisas EconOmicas da
Universidade de Séo Paulo).

18. JUROS DE MORA

18.1. O ndo cumprimento das obrigacdes pela Seguradora ou pelo Segurado, ora previstas, sujeitar-
Ihes-a aos juros de mora de 0,5% (meio por cento) ao més, mais a atualizacdo monetaria prevista no
item 18.

18.2. Os juros de mora serdo aplicaveis a partir do primeiro dia posterior ao término dos prazos
fixados nestas condi¢ces gerais.

18.3. O pagamento de valores relativos aos juros moratorios far-se-a independentemente de
notificacdo, protesto ou interpelacéo judicial, de uma sé vez, juntamente com os demais valores do
seguro.

19. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

19.1. COMO PROCEDER EM CASO DE SINISTRO

19.1.1. Em caso de sinistro o Segurado devera:
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a. Comunicar o sinistro imediatamente a Seguradora por meio da Central de Atendimento ao
Cliente, pelo site: www.santander.com.br ou outros canais de atendimento da Seguradora.

b. Colaborar com a correta tramitacao do sinistro, comunicando a Seguradora qualquer notificacao
judicial, extrajudicial ou administrativa contra o Segurado, por terceiros, que chegue ao seu
conhecimento e que seja relacionada ao seguro.

c. Informar a existéncia de outros seguros cobrindo 0s mesmos riscos.

d. Facultar a Seguradora a adocado de medidas policiais, judiciais ou outras para elucidagéo do
fato.

e. O Segurado devera fornecer a Seguradora cépia dos documentos previstos no item 19.3.

19.2. LIQUIDACAO DE SINISTRO

19.2.1. O prazo maximo para pagamento da indenizagdo sera de até 30 (trinta) dias, contados da
data em que a Seguradora receber todos os documentos necessarios para a comprovacao do
evento coberto, de acordo com a relacdo constante do item 19.3. Documentos para Sinistro destas
condicdes.

19.2.2. Em caso de duvida fundada e justifichAvel a Seguradora podera solicitar outros documentos,
informacdes ou esclarecimentos complementares. Neste caso, o prazo de 30 (trinta) dias seré
suspenso, voltando a correr a partir da data do recebimento pela Seguradora dos documentos,
informacgdes ou esclarecimentos complementares.

19.2.3. A ndo comprovacao da existéncia dos bens, quando exigida pela Seguradora em caso de
sinistro, isentara a Seguradora de qualquer pagamento de indenizacao.

19.2.2. O ndo pagamento da indenizacdo no prazo previsto no item 19.2.1. implicaréa a aplicacdo de
juros de mora, de acordo com o item 18, sem prejuizo de sua atualizacdo de acordo com item 17,
destas Condicdes Gerais.

19.2.3. Para fins de indenizacédo, o reembolso na liquidacao de sinistro sera pago em dinheiro.

19.3. DOCUMENTOS PARA SINISTRO:

- Aviso de Sinistro preenchido na integra e assinado (formulario original fornecido pela Seguradora).
- Declaracao de inexisténcia de outros seguros (formulério original fornecido pela Seguradora).

- Autorizacao para crédito em conta corrente (formulario original fornecido pela Seguradora).

- RG e CPF do Segurado (copia simples);

- Comprovante de endereco (copia simples);

- Mandado de citacdo e contra-fé (copia simples);
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- Contrato de prestacdo de servico entre advogado e segurado com firmas reconhecidas (cOpia
simples);

- Protocolo de defesa ou homologacédo do acordo judicial (cépia simples);
- Registro valido da classe no conselho regional responsavel pela profisséo (copia simples).

20. CONCORRENCIA DE SEGURO

20.1. O Segurado que, na vigéncia do seguro, pretender obter novo Seguro contra 0 mesmo risco,
deverd comunicar a sua intencao, previamente, por escrito, a todas as Seguradoras envolvidas, sob
pena de perda de direito.

20.2. O prejuizo total, relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura contratada neste seguro,
sera constituido pelas despesas, com custos de defesa comprovadamente, efetuadas pelo Segurado
durante e/ou apds a ocorréncia de danos a Terceiros.

20.3. A indenizacéo relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipotese alguma, o valor do
prejuizo vinculado a cobertura contratada.

20.4. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam 0s
mesmos interesses contra 0S mesmos riscos, em apollices distintas, a distribuicdo de
responsabilidade entre as Seguradoras envolvidas serd calculada considerando a indenizacao
individual de cada cobertura como se o respectivo seguro fosse o Unico vigente, considerando-se,
guando for o caso, franquias e Limite Maximo de indenizacdo das coberturas contratadas.

21. PERDA DE DIREITOS

21.1. Além dos casos previstos em lei e nas demais clausulas das condi¢cBes deste seguro, o
Segurado perdera o direito a qualquer indenizacdo, bem como terd o seguro cancelado, sem
direito a restituicdo do prémio ja pago, se:

a. por si, por seu representante legal ou seu corretor de seguros, fizer declaracdes
inexatas nao verdadeiras e incompletas ou omitir circunstancias que possam influir na
aceitacao do seguro, na taxa do risco ou no conhecimento exato do mesmo;

b. se 0o Segurado praticar atos que sejam contrarios aos termos estipulados neste
contrato;

c. se for verificada a simulacéo de sinistro ou se ocorrer fraude ou tentativa de fraude com
intuito de agravar o prejuizo a ser indenizado;

d. se o sinistro for resultante de dolo, fraude ou ma-fé do Segurado ou de seus familiares;

e. houver o ndo cumprimento das obriga¢cdes do Segurado definidas nestas Condi¢cdes
Gerais;

f. se o Segurado, por qualquer meio, procurar obter beneficios ilicitos do seguro;

Condicdes Gerais — Seguro de Honorérios Advocaticios por Erro ou Omissdo Médica — Versdo V01_092017 - Ramo 71
Processo Susep n2 15414.900895/2017-46
Pagina 23 de 28



& Santander

SEGURO DE HONORARIOS ADVOCATICIOS POR ERRO OU OMISSAO MEDICA

g. se o0 Segurado néo se encontrar devidamente habilitado de acordo com as exigéncias
dos 6rgéos reguladores da profissédo, ou néo tiver cumprido as exigéncias relativas a
obtencado da especialidade, ou perder um dessas condi¢des de regularidade no curso
da vigéncia.

21.2. Se a inexatiddo ou omissao nas declaracdes ndo resultar de ma-fé do Segurado, a
Seguradora podera, a seu critério:
21.2.1. Na hipotese de n&o ocorréncia do sinistro:

a. cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional
ao tempo decorrido;

b. permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel.

21.2.2. Na hipotese de ocorréncia do sinistro sem indenizacéo integral:

a. cancelar o seguro ap6s o pagamento da indenizacéo, retendo do prémio originalmente
pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao
tempo decorrido;

b. permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel ou
deduzindo-a do valor a ser indenizado.

21.2.3. Na hipétese de ocorréncia do sinistro com indenizacgéo integral:

a. cancelar o seguro, ap6és o pagamento da indenizacdo, deduzindo do valor a ser
indenizado a diferenca do prémio cabivel.

21.3. O Segurado é obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato
suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a indenizacao, se ficar
comprovado que silenciou de ma-fé.

21.3.1. A Seguradora, desde que o fagca nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do
aviso de agravacdo do risco, podera comunicar ao Segurado, por escrito, sua decisdo de
cancelar o contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada;

21.3.2. O cancelamento do contrato soO sera eficaz 30 (trinta) dias apo6s a notificacdo, devendo
ser restituida a diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer;

21.3.3. Na hipotese de continuidade do contrato, a Seguradora poder& cobrar a diferenca de
prémio cabivel;
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21.3.4. Sob pena de perder o direito a indenizacdo, o Segurado comunicara o sinistro a
Seguradora, tdo logo tome conhecimento, e adotara as providéncias imediatas para minorar
suas consequéncias.

22. SUB-ROGACAO DE DIREITOS

22.1. Pelo pagamento da indenizacao, cujo recibo e/ou comprovante de indenizagéo valera(ao) como
instrumento de cessao, a Seguradora ficara sub-rogada, nos limites do valor respectivo, em todos 0s
direitos e acBes que competirem ao Segurado contra aqueles que por ato, fato ou omissdo tenham
causado prejuizos indenizados ou para ele concorrido.

22.1.1. Serédo resguardados a Seguradora os direitos de exigir do Segurado, em qualquer tempo, o
instrumento de cesséo e os documentos habeis para exercicio desses direitos.

22.2. Exceto em caso de dolo, ndo cabera a sub-rogacdo se o dano foi causado pelo cénjuge do
Segurado, seus descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

22.3. O Segurado nao pode praticar qualquer ato que venha a prejudicar o direito de sub-rogagao da
Seguradora contra terceiros responsaveis pelos sinistros cobertos pelo seguro, ndo se permitindo
gue faca o Segurado, com 0s mesmos, acordos ou transagoes.

23. OBRIGACOES DO ESTIPULANTE

23.1. Fornecer a Seguradora todas as informacdes necessarias para a analise e aceitacdo do risco,
previamente estabelecidas por aquela, incluindo dados cadastrais.

23.2. Manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos Segurados, alteracfes
na natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no futuro, resultar em
sinistro, de acordo com o definido nestas condi¢des gerais.

23.3. Fornecer ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacdes relativas ao contrato de
seguro.

23.4. Discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranga, com informagdes sobre
o prémio do seguro, a Seguradora responsavel pelo recebimento dos prémios, e a informacao, em
destaque, de que 0 ndo pagamento do prémio podera ocasionar o cancelamento do seguro.

23.5. Repassar para a Seguradora o valor do prémio recolhido dos Segurados, nos prazos
determinados como data de vencimento. A auséncia de repasse dos prémios recolhidos dos
Segurados as Seguradoras ndo causara qualquer prejuizo aos Segurados no que se refere a
cobertura securitaria, mas implicard em responsabilidade civil para o Estipulante.
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23.6. Repassar aos Segurados todas as comunicacfes ou 0s avisos inerentes a apolice de
seguros.

23.7. Informar a razdo social e, se for o caso, o nome fantasia da Seguradora, bem como o
percentual de participagédo no risco, no caso de cosseguro, em qualquer material de promocao ou
propaganda do seguro, em caracter tipografico maior ou igual ao do Estipulante.

23.8. Avisar a Seguradora, tdo logo tenha conhecimento da ocorréncia de qualquer sinistro ou
expectativa de sinistro, quando esta comunicacao estiver sob sua responsabilidade.

23.9. Dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidagéo dos
sinistros.

23.10. Fornecer a SUSEP quaisquer informacdes solicitadas, dentro do prazo por ela estabelecido.

23.11. Comunicar de imediato a SUSEP quaisquer informacfes procedimentos que considerar
irregulares quanto ao seguro contratado.

23.12. Fazer constar do certificado individual e da proposta de adeséo, o percentual e valor da
remuneracao recebida da Seguradora, devendo o Segurado ser também informado sobre os valores
monetéarios deste pagamento, sempre que nele houver qualquer alteracao.

23.13. Comunicar, de imediato, a sociedade Seguradora, a ocorréncia de qualquer sinistro, ou
expectativa de sinistro, referente ao grupo que representa, assim que deles tiver conhecimento,
guando esta comunicacao estiver sob sua responsabilidade.

23.14. E expressamente vedado ao Estipulante:

23.14.1. Cobrar, dos Segurados, quaisquer valores relativos ao seguro, além dos especificados pela
Seguradora,

23.14.2. Rescindir o contrato sem anuéncia prévia e expressa de um numero de Segurados que
represente, no minimo, trés quartos do grupo Segurado;

23.14.3. Efetuar propaganda e promoc¢do do seguro sem prévia anuéncia da Seguradora, e sem
respeitar a fidedignidade das informagfes quanto ao seguro que sera contratado;

23.14.4. Vincular a contratacdo do seguro objeto deste convénio a qualquer de seus produtos,
ressalvada a hipotese em que tal contratacdo sirva de garantia direta a estes produtos.

24. TRIBUTOS DO SEGURO

24.1. O pagamento dos tributos que incidam ou venham a incidir sobre os prémios do seguro ou
Limite Maximo de Indenizacdo, devera ser efetuado por quem a legislagédo especifica determinar.
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24.2. Na hipétese de mudancas na legislacdo tributaria que resultem em alteragcdo dos encargos
incidentes sobre este seguro, as disposicfes serdo adaptadas as novas normas.

25. DISPOSICOES GERAIS
25.1. A aceitacdo deste seguro estara sujeita a analise do risco.

25.2. O registro deste plano na Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP néo implica, por
parte da autarquia, incentivo ou recomendac¢ao a sua comercializagao.

25.3. Estas condi¢bes gerais e especiais estdo a disposi¢do do proponente, seu corretor de seguros
OuU seu representante legal, previamente a contratacdo do seguro em www.santander.com.br ou nas
agéncias.

25.4. Para os casos nao previstos nestas condi¢cdes gerais e nas condigcbes especiais, seréao
aplicadas as leis que regulamentam os seguros no Brasil.

25.5. O Segurado poderd consultar a situacao cadastral de seu corretor de seguros, no site
www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

25.6. As condic¢des contratuais/regulamento deste produto encontram-se registradas na SUSEP de
acordo com 0 numero de processo constante da apoélice/proposta e poderdo ser consultadas no
endereco eletrénico www.susep.gov.br.

25.7. Mediante a contratacdo do seguro, o Segurado aceita explicitamente as clausulas limitativas
dos seus direitos que se encontram ressaltadas em negrito no texto destas condi¢des gerais.

25.8. Na hipotese de rescisdo do contrato de seguro, a qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer
das partes contratantes e com a concordancia reciproca, a Seguradora podera reter do prémio
recebido, além dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

25.9. Sempre que solicitado pelo Segurado a Seguradora deverd informar a este a situacdo de
adimpléncia do Estipulante.

26. PRESCRICAO

26.1. O direito do Segurado em pleitear indenizacdo junto a Seguradora prescreve nos prazos
estabelecidos nos da legislacao em vigor.
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27. FORO

27.1. O foro competente para dirimir eventuais questdes oriundas do presente seguro entre o
Segurado e a Seguradora, sera sempre o foro de domicilio do Segurado, conforme o caso.

27.2. Na hipotese de inexisténcia de relacdo de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a
eleicao de foro diverso.

Este seguro € garantido por Zurich Santander Brasil Seguros S.A, CNPJ 06.136.920/0001-18,
Registro SUSEP 0656-4. Processo SUSEP n2 15414.900895/2017-46. O segurado podera consultar
a situacdo cadastral de sua corretora Santander Corretora de Seguros, Investimentos e Servigos
S.A. no site www.susep.gov.br, por meio de seu registro na SUSEP 10.2041572.9 nome completo e
CNPJ n°04.270.778/0001-71. As condi¢cdes contratuais/regulamento deste produto protocolizadas
pela sociedade/ entidade junto a SUSEP poderdo ser consultadas no endereco eletrénico
www.susep.gov.br, de acordo com o numero de processo constante da apolice/proposta. O registro
deste plano na SUSEP ndo implica, por parte da autarquia, incentivo ou recomenda¢do a sua
comercializacdo. SUSEP — Superintendéncia de Seguros Privados — autarquia federal responséavel
pela fiscalizacdo, normatizacdo e controle dos mercados de seguro, previdéncia complementar
aberta, capitalizacado, resseguro e corretagem de seguros.
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