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1. Resumo da politica
Esta politica incorpora a missdo do Banco Santander no seu relacionamento com a sociedade e

descreve as diretrizes macro de atuacdo em Investimento Social Privado (ISP), que é o repasse

voluntario e sistematico de recursos, de forma planejada e monitorada, para projetos sociais de
interesse publico.

2. Objetivo
Orientar a estratégia de Investimento Social realizada pelo Banco Santander e apresentar diretrizes

para a criacdo e manutencao de programas sociais que fortalecam essa estratégia vigente, de forma a
concretizar sua contribuicdo com a prosperidade das pessoas e negdcios.

3. Detalhamento

3.1 Contexto
A missdao do Banco Santander é contribuir para que as pessoas e 0s negdcios prosperem, por meio de

uma cultura que preza por relagdes simples, pessoais e justas. Para o Santander, uma forma de
contribuir com o progresso de pessoas é desenvolver programas sociais orientados ao progresso
economico e social das localidades onde atua. Neste contexto, o Banco Santander busca contribuir
com causas relevantes, alinhando o Investimento Social com o negdcio.

3.2 Diretrizes
e Contribuir para a transformacao social por meio do fortalecimento da cultura de participacao

e corresponsabilidade, dos vinculos de solidariedade e de valores que levem a melhor
distribuicdo das oportunidades na sociedade.

e Apoiar projetos sociais que atuam nas seguintes causas: Educacdo, Inclusdo Econbmica —
geracdo trabalho, renda e educacdo financeira (que se entende como uma das mais fortes
contribui¢cdes que o Santander pode oferecer a sociedade brasileira) — e Garantia de Direitos,
tanto da crianca e do adolescente quanto do idoso, a partir de programas internamente
estruturados.

e Possibilitar o engajamento de colaboradores, familiares, clientes, comunidades locais, entre
outros publicos, a fim de oportunizar espacos de aprendizagem e o exercicio da cidadania.

e Estimular, por meio de a¢bes estruturadas, programas e iniciativas sociais que fortalecam
politicas publicas sem sobrep6-las, e colaborem com a promocado dos Direitos Humanos e dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS — ONU).

e Estimular o didlogo e o trabalho junto as comunidades, principalmente naquelas onde o
Santander possui presenca comercial, bem como junto a outros atores que possam contribuir
com 0s programas.

e Trabalhar alinhado ao negdcio, em parceria com areas como Microcrédito, Santander
Universidades, Recursos Humanos, dreas de atacado e de varejo, entre outras.

e Avaliar e monitorar o desenvolvimento dos projetos apoiados e compartilhar experiéncias e
inspirar praticas semelhantes (no todo ou em partes), por outros atores.
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4. Iniciativas
e Ajuda Humanitaria: posicionamento do Banco Santander em casos de catastrofes naturais

e orientacdo sobre como os colaboradores podem atuar junto a comunidade nesses casos,
conforme manual interno especifico.

e Doacbes qualificadas: doacdo dos recursos materiais que sdo substituidos ou
disponibilizados pelo Banco Santander.

4.1. Programas Incentivados

4.1.1 Amigo de Valor
O Programa Amigo de Valor tem como finalidade contribuir para a garantia de direitos de criangas e

adolescentes, para o fortalecimento dos Conselhos Municipais dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CMDCA), bem como estimular a realizacdo de contribuicdes financeiras por
colaboradores, estagiarios e clientes aos Fundos de Direitos da Crianca e do Adolescente (FDCA), que
podem ser ou ndo dedutiveis do Imposto de Renda. O Banco Santander e as demais empresas da
Organizagao também participam do programa com o direcionamento do IR devido em até 1%,
conforme disponibilidade.

Para garantir que os objetivos sejam atendidos, sdo adotadas as seguintes medidas:

e Abertura de editais de selecdo com convite a municipios com presenca comercial do Santander
e/ou demais empresas da Organizagao;

e Acompanhamento periddico da implantacdo, execucdo e resultado apresentado pelas
organizacdes que receberem os recursos;

e Comunicacdo sobre as diferentes etapas do programa: edital, adesdes e resultados para
diferentes publicos, prioritariamente colaboradores e clientes;

e Controle das adesGes (destinacGes ou doagbes) realizadas durante as campanhas.

Os procedimentos especificos do Programa Amigo de Valor podem ser encontrados pelos
colaboradores em um manual interno.

4.1.2 Parceiro do Idoso
O Programa Parceiro do Idoso tem como finalidade contribuir para a garantia de direitos de idosos,

para o fortalecimento dos Conselhos Municipais dos Direitos ldosos (CMDI), bem como estimular a
realizacdo de contribuicdes financeiras de clientes pessoa juridica aos Fundos dos Direitos do Idoso,
gue podem ser ou nao dedutiveis do Imposto de Renda. O Banco e as demais empresas da Organizacao
também participam do programa com o direcionamento do IR devido em até 1%, conforme
disponibilidade.

Para garantir que os objetivos sejam atendidos, sdo adotadas as seguintes medidas:
e Abertura de editais de selecdo com convite a municipios com presenca comercial do Santander
e/ou demais empresas da Organizacao;
e Acompanhamento periddico da implantagdo, execucao e resultado apresentado pelas
organizacdes que receberem os recursos;
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e Comunicacdo sobre as diferentes etapas do programa: edital, adesdes e resultados para
diferentes publicos, prioritariamente colaboradores e clientes;
e Controle das adesdes (destina¢des ou doagdes) realizadas durante as campanhas.

4.1.3 Pronas e Pronon

O Banco Santander e as demais empresas da Organizacado direcionam, conforme disponibilidade, 1%
do IR devido para o Programa Nacional de Apoio a Ateng¢do Oncoldgica (PRONON) e 1% do IR devido
ao Programa Nacional de Apoio a atencdo da Saude da Pessoa com Deficiéncia (PRONAS/PCD),
desenvolvidos para incentivar agGes e servigos de entidades, associacdes e fundagdes privadas sem
fins lucrativos, que atuam no campo da oncologia e da pessoa com deficiéncia, ampliando e
expandindo a prestacdo de servicos médicos-assistenciais, formacado, treinamento e aperfeicoamento
de profissionais; pesquisas clinicas epidemioldgicas, experimentais e socioantropoldgicas.

4.1.4 Esporte e Cultura
E regido de acordo com politica prépria da area de Patrocinios e Eventos.

4.2. Doagdes

4.2.1. Doagdes Financeiras

O Banco Santander realiza doacdes financeiras apenas para organizacoes sociais que desenvolvam
projetos com beneficios sociais e ambientais de interesse publico. As doagdes financeiras deverao
ser analisadas pela area de Sustentabilidade, que procedera com as devidas aprovagdes conforme
governanca da Vice-Presidéncia de Comunica¢do, Marketing, Relagdes Institucionais e
Sustentabilidade. Essas doa¢Ges devem ser fundamentadas, informando a finalidade e os
resultados socioambientais esperados.

Os procedimentos para que as Doacdes de Bens Nao de Uso, Fora de Uso e de Recursos Financeiros
sejam efetuadas estdo descritos em normativos internos especificos.

4.2.2. Bens Nao de Uso e Fora de Uso
Dentre os bens que podem ser doados estdo: computadores, moveis, linha branca,

eletrodomésticos, brindes e presentes. Conforme especificidades descritas a seguir:

e Computadores: doacdo de equipamentos que ndo atendem as especificacdes do padrdo
minimo (hardware) necessario a plataforma da Organizacdo, mas que estejam depreciados e
em perfeitas condi¢Ges de uso.

e Moveis, linha branca e eletrodomésticos: a doacdo pode ser feita por qualquer Unidade do
Banco desde que os insumos ndo atendam as necessidades da Organizacgao.

e Presentes, Brindes ou Entretenimento: os colaboradores devem consultar o normativo
especifico de Compliance.
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Critérios
Os Bens Nao de Uso, Fora de Uso e as Doagdes Financeiras terdo fim social e atenderdo:

Escolas publicas, por meio das associacdes de pais e mestres;

Entidades sociais apoiadas e/ou parceiras dos Programas Sociais do Investimento Social do
Santander;

Conselhos dos Direitos da Crianga e do Adolescente;

Conselhos dos Direitos do ldoso;

Conselhos Tutelares;

Entidades sociais de origem religiosa cuja atua¢do tenha um fim social e ndo doutrinario e
sem descriminacdo de credo dos beneficidrios, podem ser beneficiadas desde que a
solicitacdo seja aprovada pelo Vice-Presidente da drea solicitante e pelo fluxo de Compliance
- Corporate Defense e UPLD.

E vedado qualquer tipo de doagdo para:

Pessoas fisicas em geral;
Entidades sociais com exceg¢do das listadas acima;
Org3os reguladores ou governamentais (Agentes Publicos);
AgremiacgOes esportivas de qualquer natureza;
Doacgdes que envolvam empresas de bebida alcodlica, fumo e armamento.
Doacgbes que possam causar danos a imagem e a reputacdo do Banco Santander ou demais
empresas da Organizacdo, ou que ndo estejam de acordo com os valores éticos da
Organizagao, tais como:
o Projetos de natureza duvidosa ou perigosa;
o Organizagdes de ma reputagdo, ndo integras ou especulativas;
o Organizagbes que estejam expostas negativamente na midia, como citadas em
relatdrios de CPlIs, processo judicial criminal ou civil, entre outros.
Doacdbes de presentes, cortesias e eventuais convites ndo sdo regidos por esta politica e sim
pelo Cédigo de Conduta Etica vigente;
Patrocinios sdo regidos pela Politica de Patrocinios.

Além dos critérios dispostos acima, todas as doac¢des deverdo estar em conformidade com a Lei

Anticorrupgdo (Lei 12.846/13), que dispGe sobre a responsabilizacdo objetiva, administrativa e civil

de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira.

Qualquer contribuicdo financeira que venha a ser feita, por menor que seja, deve estar de acordo

com as provisdes internas dos programas sociais do Banco Santander.

Os donatarios devem estar de acordo com a legislagao local, possuir as licengas e autorizacdes para

desenvolvimento de sua atividade, ter na sua contabilidade a imagem fiel de seu patriménio e

situacao financeira, cumprir com as obrigacdes tributdrias, laborais e de seguranca social e ser uma

organizacdo sem fins lucrativos.
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As doacoes feitas as fundagdes Sudameris e Santander e ao Santander Universidades sdo regidas
com norma, politica e manual especificos.

Os procedimentos para que as Doacdes de Bens Nao de Uso, Fora de Uso e de Recursos Financeiros
sejam efetuadas estdo descritos em normativos internos especificos.

4.2.3. Partidos Politicos
O Santander n3o realiza doagGes e contribuicdes a partidos ou candidatos politicos, em observacao

a legislacdo relacionada ao tema.

4.2.4. Ag¢des Humanitarias
As instrucdes para acdes humanitarias sdo regidas com manual especifico, de mesmo nome.

4.3. Programa de Voluntariado Corporativo
De acordo com as diretrizes definidas no item 3.2 desta politica e com a missdao do Banco Santander,

gue visa a prosperidade de pessoas e negdcios, a Organizacdo promove o Programa de Voluntariado
Corporativo. Os objetivos do programa sdo:
e Reforcar o compromisso local da Organizacdo com a sociedade, por meio da atuacao direta de
colaboradores e seus familiares;
e Apoiar o compromisso dos profissionais no exercicio de sua cidadania e o seu orgulho de
pertencer;
e Gerar vinculos que melhorem a coesado interna e externa com parceiros, familiares, amigos e
toda rede de relacionamento que pode ser mobilizada para o trabalho voluntario;
e Desenvolver capacidades e habilidades como a colaboracdo, o trabalho em equipe, lideranca e
criatividade de seus voluntarios.

O Santander, sob coordenacdo da Superintendéncia Executiva de Sustentabilidade, estabelecera
formas de gerenciamento e acompanhamento dos resultados do programa por meio de
procedimentos e ferramentas adequados a cada uma das a¢ées. Também fard o reconhecimento dos
voluntarios participantes das diversas iniciativas promovidas corporativamente e fomentara que as
diversas areas também facam esse reconhecimento.

Os dados das diversas a¢des voluntdrias serdao coletados de forma a representar a amplitude do
programa. Informag¢des como numero de participantes beneficiados, nimero de voluntarios inscritos
e presentes e tipo de a¢do realizada serdao compilados e disponibilizados.

Para mais informacgGes sobre as iniciativas, responsabilidades e procedimentos, os colaboradores
devem acessar o manual interno do Programa de Voluntariado Corporativo.
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5. Abrangéncia
A presente Politica se aplica ao Banco Santander (Brasil) S.A. e as empresas do Conglomerado incluidas
no ANEXO - Lista de Empresas, doravante mencionadas como "Santander" ou “Organizacao”.

As demais empresas do conglomerado controladas direta ou indiretamente pelo Banco Santander
devem direcionar, mediante autorizagao de seus respectivos administradores, seus recursos de
incentivos fiscais atrelados a idosos e a criancas e adolescentes para os programas mencionados nos
itens 4.1.1 e 4.1.2 desta politica. Exce¢bes deverdo ser aprovadas pelo Comité Executivo.
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ANEXO — LISTA DE EMPRESAS

A tabela abaixo contém a lista de empresas cobertas pela presente politica (perimetro).

EMPRESA

BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A.

BANCO BANDEPE S.A.

SANTANDER LEASING S.A. ARRENDAMENTO MERCANTIL

AYMORE CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO S.A.
SANTANDER CORRETORA DE CAMBIO E VALORES MOBILIARIOS S.A
SANTANDER BRASIL ADMINISTRADORA DE CONSORCIO LTDA
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