& Santander
Condigoes Gerais — Conta Corrente, Produtos e Servigos Bancarios

Banco Santander (Brasil) S.A., inscrito no CNPJ n2 90.400.888/0001-42, com sede na Capital do Estado de Sao
Paulo, Avenida Presidente Juscelino Kubitschek, 2041 e 2235 - Bloco A, Vila Olimpia, Sdo Paulo/SP (Santander).

Nestas Condi¢Ges Gerais — Conta Corrente, Produtos e Servigos Bancarios (Condi¢Oes Gerais, Contrato), Vocé
encontra as regras aplicaveis a sua Conta, Produtos, e Servigos Bancarios comercializados pelo Santander.

Integram as Condi¢Bes Gerais o Anexo | — Limite da Conta e Adiantamento a Depositante, Anexo Il — Débito
Direto Autorizado — DDA, Anexo Il - Débito Automatico, Anexo IV — Poupanc¢a e Anexo V — Operagdes de
Cambio.

Vocé serd comunicado por meio eletrénico toda vez que as Condigdes Gerais forem alteradas. Caso Vocé nao
concordar com a alteragao, podera solicitar ao Santander o encerramento da sua Conta. Ao realizar qualquer
movimentacdo na sua Conta, Vocé ratifica sua concordancia com a versao atualizada das Condi¢bes Gerais.

Definicoes:

Adiantamento a Depositante (AD): servico prestado pelo Santander que consiste na andlise e concessdo
emergencial de limite de crédito.

Assistente Virtual do Santander: é uma ferramenta disponivel no App e site do Santander que ajuda Vocé a
resolver duvidas e realizar servigos bancdrios de forma rapida e pratica.

Canais Digitais: Internet Banking, App Santander, Assistente Virtual do Santander pelo seu WhatsApp, App Way.
Canais Fisicos: Agéncias, Correspondentes Bancarios, Pontos de Atendimento e/ou Posto de Atendimento
Bancdrio.

Canais de Atendimento Eletronicos: Central de Atendimento, Caixas Eletronicos - Terminais de
Autoatendimento, Redes Sociais — Facebook.

Conta: conta corrente Santander movimentada por meio de cartdo de débito, Pix, canais fisicos e digitais,
cheque, se aplicdvel, ou outros meios disponibilizados pelo Santander.

Conta Conjunta: é a Conta de titularidade de mais de uma pessoa, que respondem solidariamente pelas
obrigacdes e/ou operacdes de crédito contratadas por qualquer um dos seus titulares. Pode ser movimentada
por Vocé “OU” pelo outro titular (Conta Conjunta tipo “OU”), ou por Vocé “E” outro titular em conjunto (Conta
Conjunta tipo “E”).

Conta Salario: ndo é modalidade de conta corrente, mas sim conta de registro que tem por finalidade o
recebimento de saldrios ou remunera¢des decorrentes de trabalho ou emprego.

Dados Pessoais: se refere a toda e qualquer informacao relacionada a pessoa fisica identificada ou identificavel.
Débito Direto Autorizado — DDA: servico de apresentacao e consulta eletronica de boletos de cobranca
da rede bancaria.

Extrato: registra toda a movimentagao da Conta.

ID Santander: é o dispositivo de seguranca do Santander para ser utilizado por Vocé para confirmar as suas
transag¢des nos canais do Santander.

Investimento Automatico: beneficio de investimento e remuneragao automatica do Saldo em Conta.

Limite da Conta: é o limite de crédito rotativo vinculado a Conta — Cheque Especial do Santander.

PAC: Proposta de Abertura de Conta que integra as Condicdes Gerais.

Pacote de Servicos: conjunto de servigos bancdrios de quantidade determinada, sujeito a cobranga de uma
tarifa mensal.

Saldo Disponivel: composto por recursos proprios e eventual Limite de Crédito disponivel em Conta.

Saldo em Conta: corresponde ao resultado dos valores creditados em Conta subtraidos dos valores debitados
Sociedades do Conglomerado Santander: sociedades sob controle direto ou indireto do Santander, sociedades
controladoras, coligadas ou sob controle comum.
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1. Conta Santander. A Conta serd aberta com utilizagdo dos dados e informacgdes fornecidas por Vocé e sera
vinculada a agéncia indicada na PAC.

1.1. Para fins da abertura da Conta, o Santander adota procedimentos e controles para verificar e validar as
informagdes fornecidas por Vocé na PAC, inclusive confrontando essas informagdes com as disponiveis em
bancos de dados de carater publico ou privado.

1.1.1. Para abertura da Conta de titular de pessoa incapaz, o Santander também realizara a identificacdo e
qualificacdo do representante legal.

1.2. Vocé devera manter atualizadas junto ao Santander as informacdes e dados fornecidos para abertura da
Conta, em caso de alteracdo, ou quando solicitada pelo Santander.

1.2.1. Caso Vocé ndo atualize suas informacgdes cadastrais, inclusive quando solicitado pelo Santander, ou na
hipdtese de indicios de ocorréncias ou tentativas de fraudes identificadas pelo Santander no uso da Conta
Corrente, o Santander se reserva no direito de suspender temporariamente o acesso aos Canais Digitais, até a
efetiva regularizacdo, ou comunicar a decisdo de encerrar a sua Conta.

o Santander se reserva no direito de suspender temporariamente o acesso aos Canais Digitais, até a efetiva
regularizacdo, ou comunicar a decisdo de encerrar a sua Conta.

1.3. Vocé esta ciente que é necessario o cadastramento das suas impressdes digitais e de sua imagem/foto, e,
ao assinar a PAC, Vocé autoriza o Santander a captura-las e armazena-las em arquivos eletrénicos, sendo que
as impressodes digitais poderdo ser utilizadas para autenticar transacdes e contratacdes eletronicas, servindo
como assinatura eletronica.

2. Movimentacdo da Conta. A Conta pode ser movimentada por Vocé por meio do Internet Banking, App
Santander, por Cartdo de Débito, nos Caixas Eletronicos, Agéncias e outros meios disponibilizados pelo
Santander nos Canais Digitais e/ou Canais Fisicos.

2.1. Para Conta Conjunta, a movimentacdo podera ser realizada pelos titulares isoladamente ou em conjunto.
2.2. A Conta de titular pessoa incapaz sera movimentada pelo representante legal ou sendo o titular
relativamente incapaz, pelo responsavel legal ou pelo préprio titular da Conta desde que autorizado pelo
responsavel legal na PAC.

2.3. A movimentacdo de Conta por procurador ou pelo representante legal se dara exclusivamente pelo Canal
Fisico.

2.3.1. A Conta movimentada por procurador dependerd que Vocé autorize expressamente que terceiro
represente Vocé perante o Santander especificando os atos e/ou transagGes que o procurador podera realizar
em relacdo a sua Conta, desde que Vocé observe as exigéncias legais, para nomear o procurador, bem como as
condi¢Oes estabelecidas pelo Santander para aceitacao do instrumento de procuragdo especialmente, mas nao
se limitando, ao prazo de vigéncia, forma do instrumento, e validacdo de sua assinatura.

2.4. Vocé deve comunicar ao Santander, de forma imediata, sempre que a procurac¢ado sofrer qualquer tipo de
alteracdo, revogacdo e/ou cancelamento. A responsabilidade e eventuais prejuizos causados pelo procurador,
devido a falta de comunicacdo, serdo suportados exclusivamente por Vocé.

3. Funcionamento da Conta. A Conta podera receber depdsitos de recursos financeiros, que poderdo ser
movimentados, por Vocé, por meio de saque, débitos, pagamentos de titulos, compensacao de cheque,
transferéncias eletrénicas para Conta de terceiros.

3.1. Os créditos decorrentes de cheque serao considerados como crédito disponivel na Conta apds a efetiva
liguidacdo do titulo.

3.2. O Santander podera estabelecer limites de valor e hordrio para Vocé movimentar a Conta em Terminais de
Autoatendimento, compras em estabelecimentos, e outros meios eletronicos disponibilizados pelo Santander.
3.3. As operacgGes e/ou transagGes financeiras realizadas e liquidadas na Conta, observam o critério de dia util,
conforme determinado pelo Conselho Monetdario Nacional — CMN, e a grade horaria definida pelo Banco Central
do Brasil.
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3.3.1. Para fins de operagbes praticadas no mercado financeiro, ndo sao considerados dias uteis: sabado,
domingo, feriados de ambito nacional, segunda-feira e terga-feira de Carnaval, e o dia dedicado a “Corpus
Christi”, conforme estabelecido pelo Conselho Monetdrio Nacional — CMN.

3.3.2. Caso Vocé realize qualguer movimentacao financeira na Conta, inclusive por meio do Pix, em dia nao util,
a transacdo ou operacdo serd contabilizada e efetivada como sendo realizada no dia util subsequente, e, para
tanto, ird considerar os lancamentos a débito ou a crédito previstos ou agendados para o préximo dia util na
sua Conta.

3.4. O Santander podera estabelecer limites de valor e hordrio para Vocé movimentar a Conta em Terminais de
Autoatendimento, compras em estabelecimentos, e outros meios eletrénicos disponibilizados pelo Santander.
3.5. A movimentacdo da Conta por Vocé estard sujeita a verificacdo de inexisténcia de irregularidade na
identificacdo e/ou dados cadastrais, inclusive o Santander podera comunicar as autoridades competentes as
transagdes ou movimentagoes da Conta: (i) realizadas em desacordo com os dados cadastrais; (ii) cuja origem
no tocante as partes envolvidas, valores, formas de realizacio e instrumento utilizados, nao seja
adequadamente demonstrada e comprovada; (iii) quando houver recusa, formal ou tacita, de atualizagdo de
cadastro; e (iv) no caso de contrata¢ao de operagoes cambio quando referida movimentacgao for incompativel
com a documentag¢ao comprobatdria de capacidade econdmico-financeira fornecida por Vocé.

3.6. As compras e saques realizados no exterior, por meio de débito na Conta, caracteriza operac¢des de cambio,
gue convertera para moeda nacional com base na cotagdo vigente na data da transacdo acrescido o valor do
IOF e eventuais taxas aplicaveis e/ou tarifas pela retirada e/ou utilizacdo do caixa automatico no exterior, e, em
ato seguinte, debitado da Conta.

3.7. A movimentac¢do detalhada da Conta, investimentos, encargos financeiros, tarifas e tributos poderao ser
acessados por Vocé por meio do extrato disponibilizado pelo Santander por meio do App Santander ou Internet
Banking.

3.8. Vocé devera manter recursos suficientes e disponiveis para movimentac¢do da Conta, inclusive pagamentos
cadastrados em débito automatico, e liquidar as obrigacdes assumidas com o Santander.

3.9. Para Conta Conjunta, os titulares sao solidariamente responsaveis entre si pela movimenta¢ao da Conta
Conjunta, pagamento de tarifas, tributos, e outros débitos decorrentes dos servicos e produtos contratados
com o Santander.

3.9.1. As informacgdes relacionadas a Conta Conjunta serdo acessadas e conhecidas por qualquer um dos
titulares, com excecgao de investimento ou aplica¢do financeira que fica restrito a um dos titulares.

3.9.2. Para aplicagdes em Plano de Previdéncia, a movimentacao sera realizada exclusivamente pelo titular da
Conta Conjunta participante do Plano de Previdéncia.

3.9.3. Os titulares da Conta Conjunta constituem-se reciprocamente procuradores entre si para o fim especifico
de receberem correspondéncias, citacdes e intimacdes em nome de todos, inclusive para retirar taldes de
cheque, cartdes e demais instrumentos relacionados a Conta Conjunta.

3.9.4. A exclusdo e a alteracao de titularidade da Conta Conjunta dependerdo de prévia e expressa anuéncia de
todos os titulares e pode ficar condicionada a inexisténcia de obrigacdes pendentes relativas a Conta Conjunta.

4. Adiantamento a Depositante. Caso Vocé tenha optado por contratar o servico de Adiantamento a
Depositante (AD), o Santander avaliara a possibilidade de conceder crédito emergencial para acatar débitos
gue exceda o Saldo Disponivel da Conta. Nessa hipdtese, Vocé estara sujeito ao pagamento de tarifa, juros,
encargos moratdrios, e impostos, que podera ser consultada na Tabela de Servicos disponivel nas Agéncias e
no site do Santander.

4.1. Vocé esta ciente que o AD deve ser utilizado em situagdes emergenciais, e a contratagao do AD nao é
garantia de sua concessao e dependera da avaliagao do seu crédito pelo Santander.

5. Limite da Conta. O Limite da Conta é o Cheque Especial do Santander e serve como reforco de fundos para
Voceé utilizar em situacGes especificas e temporarias.

1614-S06 (05/2025)



& Santander
Condigoes Gerais — Conta Corrente, Produtos e Servigos Bancarios

5.1. O Santander avalia mensalmente o valor do seu limite da conta com base no seu perfil de crédito. Apds
essa anadlise, o Santander poderd (i) manter o limite atual, (ii) reduzi-lo, (iii) aumenta-lo ou (iv) suspender o
limite, mediante comunicacdo que sera feita preferencialmente ao seu endereco eletrénico (e-mail), SMS,
WhatsApp, ou outros meios de comunicacdo que venham a ser disponibilizados.

5.2. O valor do Limite da Conta é determinado mensalmente pelo Santander que, a depender do seu perfil de
crédito, mediante comunicacdo podera: (i) ndo renovar, (ii) reduzi-lo, ou (iii) aumenta-lo.

6. Taldes de Cheques. O Santander disponibilizara Taldao de Cheques exclusivamente para Conta aberta pelo
Canal Fisico. Vocé tem direito ao fornecimento gratuito de até 10 folhas de cheques.

6.1. Vocé pode solicitar ao Santander “TalGes de Cheques” para movimentacdo da Conta, desde que ndo exista
impedimento legal e/ou regulatério ou descumprimento dos critérios definidos pelo Santander.

6.1.2. Para Conta aberta pelo Canal Digital ndo sera disponibilizado Taldo de Cheques.

6.2. O Santander podera suspender o fornecimento de TalGes de Cheques se Vocé tiver: (a) restricdes ou
irregularidades cadastrais em seu nome; (b) devolucdo de dois ou mais cheques por insuficiéncia de fundos da
Conta; (c) devolucdo de cinco ou mais cheques por insuficiéncia de fundos em um periodo de 180 (cento e
oitenta) dias, apuravel em qualquer época da existéncia da Conta; (d) obrigacGes vencidas e ndo liquidadas
junto ao Santander ou outras ocorréncia que o Santander entenda como relevantes; (e) se for o caso, utilizacdo
gue exceda o limite de crédito aberto em Conta; e (f) ndo utilizacdo ou liquidacdo de vinte ou mais folhas de
cheques ja fornecidas ou 50% (cinquenta por cento) no minimo das folhas fornecidas nos trés meses anteriores.
6.3. Caso Vocé tenha o seu nome incluido no Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos — CCF, as folhas
de cheque que ainda estiverem em seu poder devem ser devolvidas ao Santander, bem como o Santander
pode, a seu exclusivo critério, encerrar a Conta.

6.4. Os Taloes de Cheques serdo enviados ao seu endereco, desde que tenha solicitado esse servico junto ao
Santander.

6.4.1. O Santander n3o emite Taldes de Cheques de forma automatica. Sempre que desejar, Vocé deve solicitar
os Taldes de Cheques por meio do App Santander, Internet Banking, Central de Atendimento ou Agéncia.
6.4.2. Antes de utilizar os TalGes de Cheque, o Santander orienta que Vocé: (a) confira a regularidade dos dados
e informacgbes que o identificam; (b) verifigue a quantidade de folhas dos TalGes de Cheque, e (c) solicite o
desbloqueio dos Taldes de Cheque ou comunique a irregularidade identificada nos TalGes de Cheques pelos
meios colocados a disposicdo pelo Santander.

6.5. A falta de desbloqueio dos Tal6es de Cheques gera a devolucdo dos cheques emitidos e a suspensdo de
novas remessas.

6.6. Para situagoes de furto, roubo ou extravio, Vocé deve comunicar imediatamente o Santander. A auséncia
de comunicagao isenta o Santander de responsabilidade pela utilizagao indevida dos cheques por terceiros.

7. Cartao de Débito. O cartdo de débito, fornecido pelo Santander, por meio eletrénico ou fisico, pode ser
utilizado nos equipamentos de Autoatendimento — ATMs do Santander, nos conveniados e interligados a Rede
Banco24Horas para movimentacdo da Conta e em estabelecimentos conveniados para o pagamento de bens e
Servigos.

7.1. Ao receber o cartdao de débito e senha, Vocé deve conferir os dados e, se corretos, solicitar o desbloqueio
em um dos canais de comunicag¢ao informados pelo Santander.

7.2.1. O cartdo de débito e senhas devem ser utilizados exclusivamente por Vocé para movimentagao da Conta.
O cartdo de débito, senhas, e dispositivos de seguranga sdao de uso pessoal e intransferivel, e Vocé é o
responsavel pela sua guarda e conservacdo. A senha e/ou cddigo de dispositivo de seguranca sdo considerados
para todos os fins e efeitos como sua assinatura eletrdnica.

7.2.2. Ao inserir a senha e/ou cddigo de seguranca no acesso aos terminais eletrénicos, na realizagdo e
aprovacdo de transacdes, na contratacdo de produtos e servicos nos Canais Digitais e Canais Fisicos do
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Santander e/ou em estabelecimentos conveniados, Vocé reconhece como validas as transagdes e/ou
contratagdes realizadas.

7.2.3. Caso o cartdo de débito seja bloqueado por erro na digitacdo da senha, Vocé devera cadastrar um nova
senha pelo App Santander com ID Santander habilitado ou em nossos caixas eletronicos. Para uso dos Caixas
Eletronicos é necessario ter biometria cadastrada. Caso ainda ndo tenha, Vocé podera cadastra-la em qualquer
Agéncia do Santander.

7.3. Para Conta Conjunta, sera disponibilizado um cartao de débito para cada um dos seus titulares.

7.4. O Santander podera fornecer cartao multiplo, com as fungdes “débito” e “crédito”, desde que Vocé tenha
optado na PAC e o crédito seja aprovado na prévia analise do Santander. Neste caso, ao desbloquear o cartao
multiplo, Vocé também adere ao Contrato de Cartdo de Crédito.

7.4.1. Caso ndo seja aprovado o cartdo multiplo, o Santander podera fazer novas andlises de crédito e
disponibilizar a fungao crédito no cartao ja emitido e fornecido para Vocé mediante prévia comunicacao.

7.5. Vocé deve comunicar ao Santander, imediatamente, a perda, o extravio, o furto, o roubo ou a suspeita de
uso fraudulento do cartdo e/ou dispositivo de seguranca. A auséncia de comunica¢do impossibilita que
Santander tome as medidas necessdrias para impedir o uso indevido ou fraudulento do cartdo e/ou da Conta
por terceiros.

7.5.1. Apesar do Santander utilizar modernos recursos de seguranca, Vocé deve ficar sempre atento quando da
realizacdo de compras ou negdcios ou operagdes por meios eletrénicos e/ou na internet, que podem ser
vulneraveis a acao de terceiros.

8. Pagamentos Instantaneos — Pix. O Pix é o pagamento instantaneo brasileiro. Esse meio de pagamento foi
criado pelo Banco Central do Brasil (BCB) e permite transferéncias de recursos, em poucos segundos, ou
pagamentos, a qualquer hora ou dia.

8.1. Para facilitar o recebimento de recursos de terceiros, via Pix, Vocé pode cadastrar até 5 Chaves Pix na sua
Conta. A Chave Pix representa sua Conta no sistema do BCB (funciona como um “Apelido” da sua Conta).
8.1.1. Com o cadastramento da Chave Pix, vinculada a sua Conta, Vocé nado precisard informar para terceiros o
ndmero e agéncia da sua Conta no Santander para recebimento de recursos de terceiros.

8.1.2. Vocé podera cadastrar como suas Chaves Pix: (i) CPF, (ii) Celular, (iii) e-mails ou (iv) “Chave Aleatodria”.
8.1.3. O cadastramento das suas Chaves Pix vinculado a sua Conta pode ser realizado por meio do App
Santander.

8.2. Caso Voceé opte por transferir suas Chaves Pix para outra instituicdo, deve ser solicitada na nova instituicao
financeira e confirmac¢ao na Conta do Santander. Com a confirmac¢ao na Conta do Santander, sera efetivada a
transferéncias das Chaves Pix para outra institui¢do.

8.3. As transagbes por meio do Pix estdo sujeitas aos requisitos de seguranca adotados pelo Santander,
inclusive em relagdo aos limites maximos pré-definidos pelo BCB, ndo sendo passivel de cancelamento apds
realizado o Pix.

8.3.1. Caso Vocé realize Pix para terceiros, por erro, ou queira alterar o valor do Pix realizado, em razdo de
inexisténcia de normas do BCB ou do Conselho Monetério Nacional — CMN, Vocé devera solicitar e/ou negociar
diretamente com o destinatdrio do Pix, que poderd devolver o recurso para sua Conta por meio de uma
transacao de devolucdo.

8.4. Caso o Santander suspeite de fraude no recebimento de Pix por Vocé, na Conta, os recursos serao
imediatamente bloqueados por até 72 horas pelo Santander para fazer uma avaliacdo, e Vocé sera
comunicado desse bloqueio. Durante esse bloqueio, Vocé podera solicitar ao Santander a devolugdo do Pix
para quem pagou.
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8.4.1. Identificada a fraude pelo Santander, os recursos serao devolvidos ao pagador. Se nao identificada
fraude pelo Santander, o bloqueio sera encerrado e os recursos disponibilizado para Vocé, que sera notificado
sobre o crédito na sua Conta.

9. Tarifas — Pacotes de Servicos. A utilizacdo de servigos bancdrios estd sujeita a cobrancga de tarifas. Vocé pode
consultar os servigos e os respectivos pregos na Tabela de Servigos disponibilizada nas agéncias do Santander
e no site do Santander (www.santander.com.br/tarifas/servicos-e-tarifas-pessoa-fisica).

9.1. Vocé tem a opgao de nao contratar Pacote de Servigos, ficando assegurada a utilizagdo dos Servigos
Essenciais gratuitos em sua Conta que contempla: (a) cartdo com fungdo débito; (b) 22 via do cartdao com
funcdo débito, exceto em caso de perda, roubo, furto ou danificagdo e outros motivos ndao imputdveis ao
Santander; (c) 10 folhas de cheques por més, desde que aprovado pelo Santander e que a Conta seja elegivel
a utilizacdo de cheques nos termos desta CondicOes Gerais; (d) 04 saques, por més, em guiché de caixa; (e)
até 02 extratos, por més, contendo a movimentagao dos ultimos 30 (trinta) dias por meio de guiché de caixa
e/ou terminal de autoatendimento; (f) consultas via App Santander e Internet Banking; (g) 02 transferéncias
de recursos entre contas na propria instituicao, por més; (h) compensacdo de cheques e (i) fornecimento do
extrato anual de Tarifas.

9.2. Caso Vocé opte por contratar Pacote de Servigos, Vocé devera efetuar o pagamento mensal da tarifa por
meio de débito na sua Conta.

9.2.1. Os servigos nao relacionados no Pacote de Servigos ou nos Servicos Essenciais gratuitos, ou que
excederem a quantidade prevista no Pacote de Servigos ou nos Servicos Essenciais, serdao cobrados
individualmente pelo Santander mediante débito da respectiva tarifa na sua Conta, conforme autorizado por
Vocé na PAC.

10. Investimento Automatico. O saldo mantido em Conta possui o beneficio de investimento e remuneragao
automatica (Investimento Automatico).

10.1. O Saldo em Conta é aplicado automaticamente em um Certificado de Depdsito Bancério (“CDB”) do
Santander, que é remunerado com base no percentual do CDI (“Percentual do CDI”), podendo ser fixo ou
progressivo. Os percentuais de remuneragcao vigentes poderdao ser consultados por meio da pagina
www.santander.com.br/conta-corrente-pessoa-fisica/servicos/investimento-automatico.

10.1.1. O Percentual do CDI estd sujeito a alteragdes conforme panorama econémico e/ou financeiro de
mercado, sendo valido para os novos investimentos automaticos realizados apds a publicacdo do novo
Percentual do CDI.

10.1.2. Para fins desta cldusula, CDI (Certificado de Depdsito Interbancario) significa a média dos Depdsitos
Interfinanceiros, denominada Taxa DI Over “Extra Grupo”, expressa na forma percentual e anual, apurada e
divulgada diariamente pela B3 S.A. - BRASIL, BOLSA, BALCAO.

10.2. O Investimento Automatico ndo gera 6nus e ndo agrega risco, e os recursos aplicados permanecerdo a sua
disposicao, sendo resgatados de forma automatica pelo Santander sempre que ocorrer a movimentacdo da
Conta, até o limite dos valores investidos automaticamente, para cobertura de retiradas, pagamentos, cheques
ou transferéncias da Conta.

10.3. A remuneragao decorrente do Investimento Automatico considera o Saldo em Conta a partir do primeiro
dia util apds a data da abertura da Conta e os percentuais de remuneragao vigentes.

10.3.1. O Investimento Automatico destina-se também para Conta aberta anteriormente a implantacdo desse
beneficio, na data de 03/06/2022, pelo Santander.

10.4. Em relacdo ao Investimento Automdtico, Vocé declara que: (i) esta ciente que tem grau de risco
conservador, liquidez diaria e busca eficiéncia na gestdo de suas disponibilidades de curto prazo mantidas em
Conta; (ii) podera utilizar o Saldo em Conta a qualquer momento para a realizacdo de outros investimentos que
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desejar; e (iii) esta ciente que ndo serd considerado para fins de avaliagdo e adequagao da sua carteira de
investimentos ao seu perfil de investidor.

10.5. Investimento Automatico pode ser cancelado por meio (i) Assistente Virtual no App Santander; (ii) na
agéncia, ou (iii) na Central e Atendimento.

10.6. Os rendimentos auferidos pelo Investimento Automatico serdo creditados em sua Conta no mesmo dia
ao do resgate parcial ou total da aplicagdo, e estdo sujeitos ao recolhimento do Imposto de Renda na fonte: a
tabela regressiva pode ser consultada por meio da pdgina www.santander.com.br/conta-corrente-pessoa-
fisica/servicos/investimento-automatico

10.6.1. Havera incidéncia de IOF para resgates que ocorrerem antes de 30 dias, de acordo com o prazo e
porcentagem do rendimento, constante no Anexo | do Decreto n2 6.306/2007.

11. Politica de Privacidade. Integra o presente Contrato e Anexos, no que for aplicavel, a Politica de Privacidade
institucional do Santander, disponivel para consulta em (www.santander.com.br/institucional-
santander/seguranca/politica-de-privacidade) , que tem por finalidade regular a utilizacdo por Vocé dos
servicos disponibilizados pelo Santander e pelas Sociedades do Conglomerado Santander por meio dos sites
institucionais, aplicativos mobile, Internet Banking do Santander.

11.1. Ao utilizar os sites do Santander e das Sociedades do Conglomerado Santander, ou o App Santander ou
Internet Banking, Vocé aceita e concorda com os termos e condi¢des da Politica de Privacidade que estiverem
vigentes na data do uso por Vocé.

12. Protecao de Dados Pessoais. O tratamento de dados pessoais realizado pelo Santander observa os
principios da Finalidade, Adequacdo, Necessidade, Livre Acesso, Qualidade dos Dados, Transparéncia,
Seguranga, Preservacao, e Nao Discriminagao.

12.1. O Santander realiza, de forma ética e nos termos da lei, protecdo e armazenamento dos seus dados
pessoais com padrdes técnicos de seguranga e operacionais necessarios para assegurar o sigilo, manutencao e
integridade das informacgdes.

12.2. Vocé reconhece que o Santander, nos termos da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), podera realizar
o tratamento de Dados Pessoais (abaixo definido) para: cumprimento de obrigacdes legais, regulatdrias e
ordens judiciais, exercicio regular de direitos, protecdo do crédito, execucdo dos contratos firmados com Vocg,
interesses legitimos do Santander ou dos clientes ou de terceiros.

12.2.1. Para finalidade que seja necessario o seu consentimento, o tratamento de seus dados dependerd de
manifestacao livre, informada e inequivoca.

12.2.2. Para fins do quanto disposto nesta clausula, “Dados Pessoais” se refere a toda e qualquer informacao
relacionada a pessoa fisica identificada ou identificavel.

12.3. Vocé esta ciente que o Santander poderad tratar, coletar, armazenar e compartilhar com as Sociedades do
Conglomerado Santander, nos termos da LGPD, os Dados Pessoais e informacdes cadastrais, financeiras e de
operacdes ativas e passivas e servicos contratados, inclusive os registros de dados e informacg&es sobre indicios
de ocorréncias ou de tentativa de fraudes, para: (i) seguranca técnica, administrativa, e prevenir fraudes; (ii)
sua identificacdo, qualificacdo e autenticacdo; (iii) prevenir atos relacionados a lavagem de dinheiro e outros
atos ilicitos; (iv) analises de risco de crédito; (v) aperfeicoar o atendimento e os produtos e servicos prestados;
(vi) ofertas de produtos e servicos; e (vii) outras hipdteses baseadas em finalidades legitimas como apoio e
promogao de atividades do Santander e das Sociedades do Conglomerado Santander ou para a prestagao de
servicos em seu beneficio.

12.3.1. Parafins de subsidiar procedimentos e controles de prevengao de fraudes, determinado pelo BCB, Vocé
esta ciente que sera registrado pelo Santander os dados e informagdes de indicios de ocorréncias ou tentativas
de fraude identificadas pelo Santander que podera compartilhar esses registros com as Sociedades do
Conglomerado Santander, Instituigdes Financeiras, e Orgdos Reguladores.
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12.3.2. Vocé tem direito a obter, em relagdao aos seus dados tratados pelo Santander: (i) a confirmacdo da
existéncia de tratamento; (ii) o acesso aos dados; (iii) a correcdo de dados; (iv) a anonimizagao, bloqueio ou
eliminacdo de Dados Pessoais desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com a LGPD; (v) a
portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, observados os segredos comercial e
industrial.

12.3.3. O Santander podera compartilhar os Dados Pessoais com fornecedores, prestadores de servicos (como
por exemplo: empresas de telemarketing, processamento de dados, de tecnologia para prevencdo a fraudes,
correspondentes bancarios, escritérios de cobranca de dividas), e para realizacdo de cessdo de crédito.

12.3.4. Caso Voceé seja titular de cartao de crédito e com a finalidade de viabilizar a concessao de beneficios, Vocé
autoriza que o Santander compartilhe seus Dados Pessoais com a Bandeira do cartdo de crédito, Empresa
Parceira, e com o Administrador e Fornecedores de Bens e Servicos do Programa de Recompensas.

12.4. Com o término deste Contrato, o Santander poderd manter os Dados Pessoais e informacdes relacionadas
para cumprimento de obrigacOes legais, regulatdrias e exercicio regular de direito.

13. Protecdo ao Crédito — Cadastro Positivo. Vocé estd ciente que o Santander e as Sociedades do
Conglomerado Santander poderdo: (i) comunicar aos drgdos de protecdo ao crédito o descumprimento de
gualquer obrigacdo ou atraso de pagamento, (ii) fornecer, nos termos autorizado em lei, seu histdrico de
pagamentos adimplidos aos gestores do Cadastro Positivo, para formacao de histérico de crédito.

13.1. Caso Vocé ndo tenha interesse em ter seu historico de pagamentos adimplidos no Cadastro Positivo, Vocé
tem o direito de obter o cancelamento mediante solicitacdo ao gestor do banco de dados, na forma da lei.

14. Consulta aos Sistemas de Informacdes de Crédito. Ao assinar a PAC Vocé ratifica consulta anterior realizada
pelo Santander e, se for o caso, pelas Sociedades do Conglomerado Santander nos sistemas de informacgdes de
operacdo de crédito a seguir indicados (SCR ou SICOR) e autoriza que: o Santander, as Sociedades do
Conglomerado Santander, e as instituicdes que adquiram ou recebam ou manifestem interesse em adquirir ou
receber em garantia operacdes de crédito que Vocé seja responsdvel, consultem suas informacgdes sobre: a)
operacoes de crédito de sua responsabilidade registradas no Sistema de Informagoes de Crédito — SCR, e, se
for o caso, b) operacdes de crédito rural e aos enquadramentos no Programa de Garantia da Atividade
Agropecudria (Proagro) registradas no Sistema de Operag¢oes de Crédito Rural e do Proagro — SICOR.

14.1. Vocé estd ciente que: a) o SCR tem por finalidade auxiliar o BCB no monitoramento e fiscalizagdo do
crédito, troca de informacodes entre instituicdes financeiras sobre o montante de operacdes de crédito que Vocé
é responsavel, inclusive sobre os dados das suas operacdes de crédito (a vencer, vencidas, em atraso), no
Sistema Financeiro Nacional, que serdo transmitidos ao BCB e registrados no SCR, b) podera consultar os seus
dados por meio do Extrato do Registro de Informacdes no BCB (Registrato) no site eletronico do BCB, inclusive
solicitar corre¢do da informacdo, em caso de divergéncia, junto a instituicdo financeira que encaminhou seus
dados ao BCB para fins de registro no SCR, e c¢) o SICOR também tem a finalidade é prover de informacgdes e/ou
dados ao BCB para acompanhamento e fiscalizacdo das operacdes de crédito rural e/ou enquadradas no
Proagro.

15. Moeda Estrangeira. Caso Vocé realize operagdo com moeda estrangeira (Cambio) ou venha a solicitar a
realizagdo do Cambio, o Santander: a) fornecera as autoridades monetarias e fiscais informagdes e/ou dados
das operagdes de Cambio realizadas por Vocé, b) podera consultar informagées disponibilizadas pelo BCB,
Receita Federal, e Ministério do Comércio Exterior sobre qualquer operagao realizada por Vocé no mercado de
Cambio, e ¢) mantera arquivada, a disposicdao do BCB, por um periodo de 10 anos, a documentac¢do da operacgao
encaminhada por Vocé, para realizagao do Cambio.
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16. Autorizacao de Débito. Para pagamentos de obrigacdes assumidas por Vocé com o Santander e/ou com as
Sociedades do Conglomerado Santander ou decorrentes da lei, Vocé autoriza, por prazo indeterminado, que o
Santander realize: (i) débito na Conta ou resgate investimentos ou aplicacdes financeiras existentes ou
vinculados a Conta, e (ii) na inexisténcia de Saldo em Conta, autoriza que o Santander transfira para Conta os
créditos existentes em Conta Poupanca, Conta Saldrio, Conta Investimento, inclusive decorrente de
disponibilidades financeiras ou créditos que Vocé seja titular junto ao Santander e/ou perante as Sociedades
do Conglomerado Santander, e proceda com o débito da obrigacdo devida por Vocé ao Santander ou a qualquer
das Sociedades do Conglomerado Santander.

16.1. As obrigacdes de pagamentos decorrentes de impostos devidos por Vocé serdo debitados na Conta
independentemente da existéncia de Saldo em Conta.

16.2. Para Conta Conjunta, a autorizacdo dada por Vocé é valida mesmo que a obrigacdo a ser cumprida for de
responsabilidade de um dos titulares.

17. Autorizacdo de Estorno. Na hipétese de ocorrer, por erro ou lapso operacional pontual, langamentos a
crédito ou débito na Conta, inclusive se realizado por Pix, Vocé esta ciente e autoriza que o Santander realize o
estorno do langamento indevido.

17.1. Apds regularizado o langamento indevido na Conta, o Santander comunicara Vocé sobre o estorno.
17.2. Da mesma forma, se Vocé constatar qualquer crédito ou débito indevido ou desconhecido na sua Conta,
Vocé devera comunicar imediatamente o Santander, inclusive ndo podera se apropriar ou utilizar dos valores
creditados por erro, sob pena de Vocé ser obrigado a restituir esses valores ao Santander, devidamente
atualizados e remunerados a taxa de juros praticada no mercado financeiro para modalidade de crédito
equivalente ao uso/destinac¢do dos recursos, e responder pela tipificagdo criminal aplicavel ao fato.

18. Comunicacgdes. O Santander podera enviar comunicacdes para Vocé sobre sua Conta e outros produtos ou
servicos, inclusive das Sociedades do Conglomerado Santander, que serdo feitas preferencialmente ao seu
endereco eletrénico (e-mail), SMS, WhatsApp, ou outros meios de comunicacdo que venham a ser
disponibilizados.

18.1. Vocé podera solicitar o cancelamento do envio de comunicacdo de ofertas de produtos e servicos, a
gualqguer momento, junto aos canais de atendimento do Santander.

18.2. Importante! O Santander ndao envia comunica¢ao eletronica solicitando que Vocé, em razao de um
suposto problema de seguranga na Conta, clique em “link” ou faca download de arquivos ou responda com
informacgdes pessoais. Para essa situacao, ndao informe seus dados pessoais ou senhas, nao clique no “link”,
mesmo que pareg¢a ou seja semelhante a marca “Santander”, e entre em contato com o Santander nos canais
oficiais e denuncie a comunicagao recebida.

19. Respeito as Leis. Vocé devera: (i) respeitar as leis, especialmente, mas nao se limitando, as relacionadas a
Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo (PLDFT) e de Atos de Corrupcdo e Lesivos
Contra a Administracdo Publica Nacional e Estrangeira (Lei Anticorrupcdo), e (ii) informar o Santander se tiver
conhecimento de ato ou fato, decorrente deste Contrato, que viole a PLDFT e/ou a Lei Anticorrupgdo, para
providéncias que entender necessarias.

19.1. O Santander comunicard ao Conselho de Controle da Atividade Financeira (COAF), BCB, e outros 6rgaos
determinados nas normas aplicaveis, as operacdes que sejam caracterizadas como crime de lavagem de
dinheiro ou ocultagdo de bens, diretos e valores, inclusive podera solicitar para Vocé informagdes
complementares sobre sua capacidade financeira, realizar procedimentos para validar as informacdes de sua
identificagdo, obter outras informagbes e/ou confirmar os dados fornecidos por Vocé com informagdes
disponiveis em bancos de dados de carater publico ou privado.

20. Encerramento da Conta. A Conta podera ser encerrada, a qualquer momento, por Vocé ou pelo Santander.
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20.1. Caso Vocé opte pelo encerramento da Conta, devera indicar a destinagdao de eventual saldo credor na
Conta (transferéncia para conta diversa ou colocagdo dos recursos em espécie para posterior retirada), e devera
devolver as folhas de cheque ndo utilizadas, se for o caso, ou solicitar o cancelamento ao Santander.

20.1.1. Para fins do encerramento da Conta, Vocé devera ter Saldo em Conta para liquidacdo de obrigacdes
vigentes e/ou pendentes em relagdo a Conta.

20.2. O Santander comunicard a Vocé sobre: (i) as providéncias para o efetivo encerramento da Conta, que
deverdo ser realizadas no prazo de 30 dias corridos, (ii) os procedimentos para pagamento das obrigacdes
assumidas por Vocé junto ao Santander ou decorrentes da lei, (iii) produtos e/ou servigos contratados por Vocé
gue permanecem ativos ou que se encerram com a Conta.

20.2.1. Para fins do encerramento da Conta, serdo observadas as seguintes condic¢des: (i) o Santander realizara
o resgate e liquidagdo de ativo financeiro, valor mobilidrio ou aplicagdo, vinculado a Conta, ficando tais recursos
disponiveis para saque por Vocé apds o encerramento; e (ii) se houver operacdo de cambio em andamento, o
encerramento da Conta sera finalizado apds a liquidagao do cambio.

20.2.2. O encerramento da Conta Conjunta devera ser solicitado ao Santander por meio de manifestacdo de
todos os seus titulares.

20.3. A Conta ou a Conta Conjunta serd encerrada pelo Santander nas seguintes hipoteses:

a) se Vocé ou qualquer dos titulares possuir restricées financeiras e cadastrais;

b) se for identificado pelo Santander que o titular da Conta ou da Conta Conjunta apresenta irregularidade na
inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) definidas em instrugcdao normativa da Receita Federal do Brasil
como “suspensa”, “cancelada” ou “nula”;

c) se houver a exclusdo ou falecimento do primeiro titular da Conta Conjunta (com abertura de nova Conta ao
segundo titular da Conta Conjunta que tenha interesse em manter relacionamento com o Santander);

¢) Em caso de exclusdo ou falecimento do primeiro titular de uma Conta Conjunta, o segundo titular podera
manter o relacionamento com o Santander por meio da abertura de uma nova Conta.

d) se Vocé comunicar a Saida Definitiva do Pais a Receita Federal (com abertura de Conta para “Nao Residente
no Pais” se houver interesse do titular em manter relacionamento com o Santander);

e) por ordem de qualquer autoridade competente ou irregularidades identificadas pelo Santander, de natureza
grave, em relacdo as informacGes prestadas por Vocé e/ou movimentacGes da Conta em viola¢do as normas de
prevencdao a lavagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo, atos de corrupcdao e lesivos contra a
administra¢do publica nacional e/ou estrangeira, ou possuir restricoes financeiras e cadastrais;

f) se Vocé ou qualquer sociedade ou organizacdo do qual faga parte, inclusive empresa subsididria, seus sécios,
diretores ou executivos de qualquer uma delas for considerado “Contraparte Restrita”, ou se estiver constituido
em um “Territério Sancionado”, assim definidos: (A) “Contraparte Restrita” significa qualquer pessoa,
organizacdo ou embarcacdo (i) designada na “Lista de Nacionais Especialmente Designados e Pessoas
Blogueadas” emitida pela “Office of Foreign Assets Control” (Escritdrio de Controle de Ativos Estrangeiros do
Departamento do Tesouro dos EUA, " OFAC”); na “Lista Consolidada de Pessoas, Grupos e Entidades Sujeitas a
SancOes Financeiras” da “Unido Europeia”; ou qualquer lista semelhante de pessoas-alvo de San¢des (incluindo,
aquelas emitidas pela Republica Federativa do Brasil), (ii) que é, ou faz parte de um governo de um Territdrio
Sancionado, ou (iii) de propriedade ou controlada por, ou agindo em nome de, qualquer um dos anteriores; e
(B) "Territdério Sancionado" significa qualquer pais ou outro territorio sujeito a um embargo geral de
exportacdo, importacao, financeiro ou de investimento sob Sanc¢Ges, cujos paises e territérios, na data deste
instrumento, incluem a Crimeia (conforme definido e interpretado no aplicavel Leis e regulamentos de Sangdes)
Ird, Coréia do Norte e Siria; (C) "Sancdes" significa qualquer economia ou comércio, leis, regulamentos,
embargos, disposi¢cOes de congelamento, proibicdes ou medidas restritivas relacionadas ao comércio, negécios,
investimentos, exportacOes, financiamentos ou disponibilizacdo de ativos (ou outros semelhantes ou
relacionados com qualquer do anterior) promulgada, aplicada, imposta ou administrada pelo OFAC, os
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Departamentos de Estado ou Comércio dos EUA, o Tesouro de Sua Majestade do Reino Unido, a Unido Europeia
ou o Conselho de Seguranga das Nagdes Unidas.

20.4. Os cheques sustados, revogados ou cancelados, apresentados apds o encerramento da Conta e dentro do
periodo de prescricdo, serdo devolvidos pelos respectivos motivos, podendo inclusive ocorrer a inscricdo do
titular da Conta no Cadastro de Emitentes de Cheque Sem Fundo do Banco Central do Brasil — CCF.

20.5. A auséncia de movimentacdo da Conta n3o ocasionard o seu encerramento automatico, e Vocé
permanecera responsavel, se for o caso, pelo pagamento de tarifas.

21. Disposicoes Gerais. Vocé declara que as informacgdes fornecidas e declaradas ao Santander, no momento
da abertura da Conta, que estdo contidas na PAC, sdo verdadeiras e serdo atualizadas junto ao Santander
guando houver qualquer alteragao dos seus dados cadastrais.

21.1. Caso ocorra modificagdo de suas informacgdes cadastrais e Vocé ndo informe o Santander, os servicos ou
produtos vinculados a Conta poderdo ser afetados, inclusive suspensos ou cancelados a critério do Santander.
21.1.1.0 Santander se reserva no direito de solicitar a Vocé a atualizacdo de seus dados cadastrais, confirmacao
de transacGes realizadas na Conta, ou qualquer outra informacdo que o Santander entender necessaria ou
decorrente de legislacdo ou normas do BCB.

21.2. O Santander poderd suspender preventivamente os servicos disponibilizados nos canais, inclusive se
houver suspeita de situacdo ou fato que possa reduzir ou prejudicar a seguranca das transacdes que venham a
ser realizadas por Vocé no respectivo canal, até a sua efetiva regularizagao.

21.3. Vocé esta ciente que o Santander n3do serd responsabilizado por prejuizos ou ressarcimentos na Conta se:
(i) Vocé compartilhar sua senha ou cédigos de acesso a Conta com terceiros (inclusive familiares ou amigos),
ou (ii) houver desacordo comercial entre Vocé e o terceiro fornecedor de servico ou de produto, ou (iii) as
transacdes e servicos na Conta ndo forem realizados pela: (a) inexisténcia de saldo suficiente na Conta, (b) ndo
aceitacdo de recebimento de valores pelo destinatario ou pelas instituicdes financeiras ou instituicdo de
pagamentos, (c) indisponibilidade dos sistemas de transferéncia de recursos ou pagamentos, por fato de
terceiros e ndo imputavel ao Santander, (d) erro nas informacgdes fornecidas por Vocé ao Santander.

21.4. Caso Vocé receba seu saldrio ou beneficio decorrente do trabalho por meio de Conta Salario junto ao
Santander, Vocé poderd optar por transferir os recursos recebidos na Conta Saldrio para a Conta Corrente.
21.4.1. A Conta Saldrio decorre da prestagao de servigo pelo Santander ao seu empregador para processamento
de folha de pagamento de saldrio ou beneficio.

21.5. As disposicdes destas Condigdes Gerais integram e complementam os Anexos e a PAC, que estdo
registradas no 32 Oficial de Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoas Juridicas de Sdo Paulo/SP sob o
n? 9.145.120 de 28/05/2025, e substitui a versdo registrada eletronicamente mesmo Oficial sob n2 9.127.456
e averbada no registro de n29.120.614 de 14/02/2024 bem como esta disponivel para consulta no site do Banco
Santander (Brasil) S.A. e em qualquer uma de nossas agéncias.

21.6. Para solucionar ou esclarecer quaisquer questdes destas Condigdes Gerais e dos Anexos, fica eleito o Foro
da localidade indicada na PAC, podendo Vocé optar pelo Foro do seu domicilio.

:i SAC ACESSE 0 CHAT 24H
S G n ta n d e r 0800 762 7777 Capitais e Teg'\(“?es metropolitanas; W,

55 11 3012 3336 Mo exterior, ligue a cobrar.
E#‘ '-i e
A d.

Ouvidoria ) ﬂ].fl_ ]

CENTRAL DE ATE N D | M E NTO 0800 726 0322 se ndo ficar satisfeito com a solugio apresentada;

% 55 11 3012 0322 pelo WhatsApp, e, no exterior, ligue a cobrar.

4004 3535 Capitais e regides metropolitanas;

0800 702 3535 Demais localidades. SAC e Ouvidoria com canal exclusivo em Libras em nosso site:
www.santander.com.br/atendimento-santander.
Atendimento de segunda a sexta-feira, das 8h as 20h, exceto feriados.

Banco Santander (Brosil) 5.A., CNPJ: 90.400.888/0001-42 | Av. Presidente Juscelino Kubitschek, 2.041/2.235 - Vila Olimpia - 5&o Paulo/SP
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Anexo | — Limite da Conta — Adiantamento a Depositante

1. Limite da Conta. O Limite da Conta é o Cheque Especial do Santander e serve como reforco de fundos para
Voceé utilizar em situacdes especificas e tempordrias.

1.1. O Santander avalia mensalmente o valor do seu limite da conta com base no seu perfil de crédito. Apds
essa andlise, o Santander podera (i) manter o limite atual, (ii), reduzi-lo, (iii) aumentd-lo ou (iv) suspender o
limite, mediante comunicacdo que sera feita preferencialmente ao seu endereco eletrénico (e-mails), SMS,
WhatsApp, ou outros meios de comunicacdo que venham a ser disponibilizados.

1.1.1. Caso autorizado por Vocé na PAC ou nos Canais Digitais, o Santander podera realizar, desde a abertura
da Conta até seu encerramento, anadlises de seu perfil de crédito e, mediante prévia comunicagao, disponibilizar
ou majorar o Limite da Conta.

1.1.2. A aprovac¢do ou majoracdo do Limite da Conta observara o teto maximo de até RS 65.000,00.

1.2. Vocé podera consultar as informagdes relativas ao Limite da Conta, tais como taxa de juros, Custo Efetivo
Total (CET), vigéncia, data de vencimento, valor utilizado, juros devidos ou outras, nos Canais Digitais, ou
guaisquer meios de correspondéncia, inclusive eletronicos, entre outros, que passardo a integrar este
instrumento.

1.3. O valor do Limite da Conta compde, para todos os fins, o saldo disponivel da Conta, inclusive para
pagamento de obrigacdes assumidas com o Santander.

1.4. Caso Vocé utilize o Limite da Conta, incidird a taxa de juros vigente sobre o valor utilizado, de forma
capitalizada, desde a data da utilizacdo, calculados sobre o saldo diadrio, adotando-se o més de 30 dias para
apuracdo pelo Santander, até o pagamento por Vocé desse valor acrescido dos encargos devidos e |OF, que
serdo debitados da sua Conta, no dia de vencimento escolhido por Vocé, em cada més de vigéncia do Limite da
Conta.

1.4.1. Além dos pagamentos dos juros e encargos pelo uso do Limite da Conta, Vocé devera (i) restituir o valor
do Limite da Conta utilizado por meio de créditos em sua Conta, e (ii) manter saldo disponivel na Conta para
suportar o débito dos juros e encargos decorrentes do uso do Limite de Conta.

1.5. Em caso de atraso, sobre o valor da obriga¢ao vencida incidirdo: (a) juros remuneratorios, capitalizados
diariamente; (b) multa de 2% (dois por cento) e (c) juros moratdrios de 1% (um por cento) ao més, estes
calculados sobre o valor da obrigagao vencida acrescida da multa.

1.6. O Limite da Conta vencera no prazo de 30 dias, contado da data da efetiva disponibilizacdo para Vocé na
sua Conta, podendo ser automaticamente disponibilizado a critério exclusivo do Santander por novos e iguais
periodos de 30 dias.

1.6.1. Para disponibilizacao do Limite da Conta por um novo periodo de 30 dias, inclusive se houver alteragao
da taxa de juros vigente, Vocé sera informado por meio do extrato da sua Conta e/ou pelos Canais Digitais, que
passara a integrar e complementar as condi¢des previstas neste Anexo I.

1.6.2. Vocé esta ciente que o Santander, a seu exclusivo critério, podera reduzir ou cancelar o Limite da Conta
mediante prévia comunicacdo com 30 dias de antecedéncia que podera ser encaminhada, a critério do
Santander, ao seu enderego eletronico ou residencial.

1.6.3. O Limite da Conta podera ser reduzido pelo Santander, sem a observancia do prazo indicado na clausula
anterior, se Vocé tiver modificagdo do seu perfil de crédito, por meio e comunicagdo que ocorrera até o
momento da respectiva reducdo.

1.6.4. Voceé podera ter reestabelecido seu Limite de Conta se o Santander identificar que cessaram os motivos
gue levaram a reducdo, inclusive se Vocé apresenta as condi¢Oes de crédito necessarias a concessao do Limite
de Conta.

1.7. O Santander podera oferecer Limite de Conta com valor superior ao valor do limite ja disponibilizado, pelos
meios de comunicacdo do Santander, tais como mensagens em extratos da Conta, avisos em terminais de
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autoatendimento, Central de Atendimento Santander, Internet Banking, quaisquer meios de correspondéncia,
inclusive eletrénica (email, mensagens SMS, Push, entre outros), e desde que autorizado previamente por Vocé
o novo Limite de Conta contratado passara a integrar este instrumento.

1.8. O Limite da Conta poderd vencer antecipadamente, pelo Santander, independentemente de comunicacao,
e ser imediatamente exigivel a totalidade da divida, se Vocé: (i) tornar-se inadimplente nesta ou em qualquer
outra operacdo mantida com Santander, e/ou (ii) sofrer protestos, acdo judicial ou qualquer outro
procedimento capaz de colocar em risco o cumprimento das obrigacdes assumidas com o Santander.

1.8.1. Vocé autoriza o Santander a utilizar valores de outras contas de depdsito e/ou conta saldrio de sua
titularidade (individual ou conjunta), inclusive resgatar eventuais aplicagdes financeiras, atuais ou futuras, para
efetuar os pagamentos aqui previstos, caso o saldo de sua Conta seja insuficiente para quitar as obrigacdes
decorrentes do uso do Limite de Conta.

1.9. Vocé declara que o Limite de Conta: (i) é adequado as suas necessidades, (ii) deve ser utilizado para
imprevistos ou emergéncias, e por curtos periodos de tempo, (iii) poderd comparar com as diferentes
operagdes de crédito por meio de consulta no site do Santander (www.santander.com.br/conta-corrente-
pessoa-fisica/servicos/limite-de-conta-santander), (iv) ndo serd destinado a finalidades que possam causar
danos sociais e/ou para projetos em desacordo com a Politica Nacional de Meio Ambiente prevista em Lei, e (v)
nao serd utilizado, de forma direta ou indireta, para a prdtica de ato previsto na Lei n? 12.846, de 12 de agosto
de 2013, que atente contra o patrimbnio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administracao
publica ou contra os compromissos internacionais assumidos pelo Brasil.

2. 10 Dias Sem Juros no Limite da Conta. Consiste em 10 dias por més, corridos ou alternados, sem a cobranca
dos juros sobre o Limite de Conta utilizado concedido para clientes que cumprirem as condi¢des estabelecidas
em Regulamento especifico, divulgado no site eletrénico do Santander — (www.santander.com.br/conta-
corrente-pessoa-fisica/servicos/limite-de-conta-santander).

2.1. Parafins do beneficio dos 10 Dias Sem Juros, Vocé deverd observar que: (a) se 0 112 dia for sdbado, domingo
ou feriado, os recursos para cobrir o Limite da Conta utilizado devem estar disponiveis na Conta no dia util
anterior para que ndo haja cobranca de juros; (b) se o Limite da Conta for utilizado por prazo superior a 10 dias,
corridos ou alternados, serdo cobrados juros retroativamente por todo o periodo utilizado, ainda que o ultimo
dia seja ndo util, e (c) mesmo que ndo ocorra a cobrancga de juros, em razdo da utilizagcdo do Santander Master
pelo periodo menor ou igual aos 10 (dez) dias, o IOF — Imposto sobre Operacdes Financeiras referente ao
periodo utilizado do limite de crédito serd sempre devido por Vocé e sera cobrado no 12 dia util de cada més.
2.2. Vocé esta ciente que os 10 Dias Sem Juros, por se tratar de beneficio concedido por mera liberalidade do
Santander, poderd ser descontinuado a qualquer momento, mediante prévia comunicagao aos seus enderecos
fisicos ou eletrdnicos.

3. Adiantamento a Depositante. O Santander podera acolher e efetivar langamentos a débito em sua Conta
sem que exista Saldo Disponivel suficiente, que caracterizard a prestacdao pelo Santander do servico de
Adiantamento a Depositante - Andlise Emergencial de Crédito (AD).

3.1. Caso seja acolhido o lancamento a débito, além do Saldo Disponivel, o crédito emergencial terd sido
concedido pelo Santander, e Vocé devera recompor, no mesmo dia, o saldo adiantado.

3.2. Vocé estd ciente que saldo adiantado ndo recomposto, no mesmo dia, caracterizara o seu atraso e, nessa
hipdtese, serdo cobrados: (i) Tarifa indicada na Tabela de Servicos afixada na rede de agéncias e disponivel no
site eletrénico do Santander —(www.santander.com.br > Produtos e Servicos > Tarifas e Pacotes > Tabela de
Servigos), (ii) juros remuneratérios capitalizados mensalmente a taxa do AD (informada nos Canais Digitais e no
extrato da Conta), (iii) multa de 2%, juros moratodrios capitalizados de 1% ao més, e (iv) IOF.
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3.3. A contratagdo do servico de AD nao garante sua efetiva concessdao, que dependerd do resultado da
avaliacdo acima mencionada, e Vocé pode, a qualquer momento, solicitar o cancelamento do servigo de AD.
3.4. Poderd ser admitido pelo Santander excesso emergencial de Limite da Conta, nas condi¢des previstas nos
termos da cldusula 3 para o servico de AD, que esta sujeito a cobranca de tarifa conforme previsto na Tabela
de Servicos vigente disponivel nas agéncias e no site do Santander: — (www.santander.com.br > Produtos e
Servicos > Tarifas e Pacotes > Tabela de Servicos)

3.4.1 O EXCESSO EMERGENCIAL DE LIMITE DA CONTA NAO CARACTERIZA AUMENTO DO VALOR DO SEU
LIMITE E SE VOCE NAO REGULARIZAR NO MESMO DIA ESTARA EM ATRASO COM AS OBRIGACf)ES
ESTABELECIDAS NESTE INSTRUMENTO E TERA DE PAGAR OS JUROS REMUNERATORIOS A TAXA INDICADA,
MULTA DE 2% SOBRE O SALDO DEVEDOR TOTAL UTILIZADO (LIMITE + EXCESSO), E OS JUROS MORATORIOS
DE 1% AO MES, ALEM DA TARIFA DEVIDA PARA O SERVICO DE ADIANTAMENTO A DEPOSITANTE. E SE O
EXCESSO DO LIMITE NAO FOR REGULARIZADO NO MESMO DIA, TODO O LIMITE SERA CANCELADO.

4. Disposicoes Gerais. As disposicdes das Condigoes Gerais da Conta, da qual este Anexo é parte integrante e
complementar, serdo aplicaveis para fins do Limite de Conta e Adiantamento a Depositante.
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Anexo |l - DDA — Débito Direto Autorizado

1. DDA — Débito Direto Autorizado. A Conta possui o servico de apresentacdo e consulta eletronica de
documentos de cobranca decorrentes de compromissos de pagamentos na rede bancéria (“DDA”).

1.1. Vocé estd ciente que o DDA ndo tem por finalidade realizar pagamentos ou agendamentos de forma
automatica dos Boletos de Cobranga, sendo sua responsabilidade a iniciativa de efetivar os pagamentos e/ou
agendamentos dos Boletos de Cobranc¢a disponibilizados por meio do DDA.

1.2. Para fins dos termos e condi¢Bes abaixo, aplicam-se as seguintes defini¢bes: (i) Pagador Eletronico: é Vocé
ou a quem se destina os Boletos de Cobranga para pagamento, (ii) Agregado Eletronico: pessoa fisica, titular
ou ndo de conta corrente, cujos Boletos de Cobranc¢a poderdo ser disponibilizados para consulta do Pagador
Eletronico, (iii) Boletos de Cobranga: sdo os instrumentos de cobranga bancaria que contém os dados dos titulos
de cobranca a serem pagos pelo Pagador Eletronico ou Agregado Eletronico, (iv) Instituig6es Participantes: é o
Santander e demais instituigdes financeiras que participam do DDA.

2. Apresentacdo Eletronica dos Boletos. O Santander disponibilizara para Vocé, por meio dos Canais Digitais,
o servico de acesso e recebimento, em formato eletronico, de boletos de cobranca registrada sacados contra
Vocé pela instituicdo financeira do seu credor ou do sacador do titulo de cobranca, com excecdo dos titulos de
contas de consumo como por exemplo de dgua, luz, telefonia, e gas.

2.1. Com a abertura da Conta, Vocé esta ciente que: (i) podera ndo mais receber Boletos de Cobrang¢a em papel;
(ii) em caso de Boletos de Cobranga vencidos, somente serdo disponibilizados por meio do DDA se: a) ndo
existir ordem de protesto, b) ndo estiver liquidado ou baixado, e ¢) ndo ultrapassar o prazo limite estipulado
pelo beneficiario; (iii) a sua exclusdao do DDA somente ocorrera por meio de sua solicitacao junto ao Santander
e demais Instituig6es Participantes que Vocé esteja cadastrado como Pagador Eletronico; (iv) devera acessar
diariamente os Canais Digitais disponibilizados pelo Santander para consultar os Boletos de Cobranca
demonstrados por meio do DDA, com o objetivo de agendar os pagamentos ou efetuar eventuais
complementos ou corre¢des de dados registrados no DDA.

2.1.1. Para a hipdtese de nado ser possivel a disponibilizacdo dos Boletos de Cobrangas vencidos, nos termos do
item “ii” acima, o Santander podera fornecer, para Vocé, as informa¢des minimas necessarias para liquidagao
exclusivamente junto a instituicdo financeira do sacador do titulo de cobranca.

2.2. Aidentificacdo dos Boletos de Cobranga cujo pagador responsavel seja Vocé ou o Agregado Eletronico serd
feita com base nas informacgdes fornecidas ao Santander pelos beneficiarios ou favorecidos dos Boletos de
Cobrancga, ndo sendo responsabilidade do Santander por qualquer prejuizo decorrente do ndo pagamento por
Vocé ou pelo Agregado Eletronico decorrente de informacdes incompletas ou inveridicas fornecidas pelos
beneficiarios ou favorecidos, ou ainda pela ndo prestacao de informacdes pelos mesmos ao Santander.

2.3. Vocé esta ciente que (i) podera solicitar a inclusdo de terceiros, pessoas fisicas, na condicdo de Agregado
Eletronico ao seu cadastro do DDA junto ao Santander, por meio de instrumento apartado e especifico a ser
entregue na agéncia da sua Conta, e estd ciente que a efetiva inclusdo de terceiros ficara sujeita a analise e
aprovacdo do Santander; (ii) poderd autorizar a visualizacdo dos Boletos de Cobranga para outro cliente ou
Pagador Eletronico, bem como receber, para visualizacdo, Boletos de Cobranga autorizados por outro Pagador
Eletronico, podendo acatar ou ndo o recebimento desses Boletos de Cobranga; e (iii) sera responsavel por si e
pelo Agregado Eletronico por consultar, nos Canais Digitais, os Boletos de Cobrang¢a, e por todas as
autorizacges, ordens, instrucdes ou qualquer outro procedimento ou faculdade exercida relativas a utilizagdo
do DDA.

2.4. Qualquer alteracdo, melhoria e/ou inclusdo de novas funcionalidades pelo Santander, para o servico de
DDA, serdo disponibilizadas para Vocé de forma automatica e integrara as condi¢cGes deste Anexo.
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3. Pagamento dos Boletos. Vocé reconhece que poderd receber, excepcionalmente, Boletos de Cobranga
impressos, e, nessa hipotese, devera priorizar o pagamento dos Boletos de Cobranga apresentados de forma
eletrénica nos Canais Digitais do Santander

3.1. Por meio do DDA, Vocé podera agendar seus pagamentos como recorrentes, indicando a data de
pagamento (que pode ser o dia de vencimento ou com até 17 dias de antecedéncia) e o valor maximo que
pretende pagar por més por beneficidrio.

3.2. O Santander nao sera responsabilizado se Vocé recusar a realizar o pagamentos em virtude de alteracbes
de valores ou discordancia com as instrugdes do beneficiario dos Boletos de Cobranga.

3.3. Caso Vocé receba Boletos de Cobranga em moeda estrangeira, estes deverdo ser pagos junto a instituicao
financeira do sacador do titulo de cobranca.

4. Comunicacdo — Emissao dos Boletos. Se disponivel, o Santander podera realizar o envio de informacoes
sobre os Boletos de Cobrancga, emitidos pelo servico de DDA, por meio de mensagens eletronicas automaticas
em dispositivos moveis (SMS ou Push), desde que estejam ligados em area de cobertura de sua operadora de
telefonia movel e/ou conectados a internet, e estejam habilitados para receber tais mensagens.

4.1. Para fins da cldusula anterior, Vocé deverd manter o seu cadastro sempre atualizado inclusive o nimero
do seu celular, sendo de sua exclusiva responsabilidade todas as consequéncias decorrentes da omissao dessa
obrigacao.

4.2. O Santander nao se responsabiliza por eventuais atrasos, falhas ou indisponibilidades da rede sem fio, da
internet ou dos servigos prestados pelas operadoras de telefonia mével que venham a prejudicar a transmissdo
das informacgdes sobre os Boletos de Cobranga.

5. Tarifa - Servico de DDA. O servico de DDA estd disponivel na sua Conta sem custo para Vocé, inclusive em
relagdo aos servigos de comunica¢ao sobre emissao dos Boletos de Cobranca.

5.1. Sem prejuizo do estabelecido na clausula anterior, o Santander se reserva no direito de cobrar tarifa pela
prestacdo do servico de DDA e/ou pelo servico de comunicacdo de emissdo dos Boletos de Cobranga.
5.1.1.Caso o Santander opte por cobrar tarifa em relacdo aos servicos mencionados na cldusula anterior, Vocé
serd comunicado com antecedéncia de 30 dias, e, se Vocé ndo concordar com o pagamento desta tarifa, Vocé
podera solicitar o cancelamento do DDA nos Canais Digitais disponibilizados pelo Santander.

5.1.2.Na hipdtese de Vocé nao solicitar o cancelamento do DDA, no prazo indicado na clausula anterior, serd
interpretado sua concordancia com a manutencado do servico de DDA e com o pagamento da respectiva tarifa,
ficando o Santander autorizado a realizar o débito do valor previsto na Tabela de Tarifas, publicada pelo
Santander, na sua Conta.

6. Cancelamento do DDA. Para cancelamento do servico do DDA, Vocé deverd solicitar o seu cancelamento
junto ao Santander e demais Instituigdes Participantes que Vocé esteja cadastrado como Pagador Eletronico.
6.1. Caso Vocé solicite o cancelamento do seu cadastro junto ao DDA, o Santander disponibilizard para Vocé as
informacdes sobre os Boletos de Cobranga apresentados até o momento do cancelamento.

6.1.1.Para fins do cancelamento do seu cadastro junto ao DDA, Vocé deverd, se for o caso, providenciar o
cancelamento do cadastro do Agregado Eletronico junto ao DDA.

6.1.2. Caso a solicitacdo de cancelamento seja solicitada para o Agregado Eletronico, o cancelamento ficara
limitado aos Boletos de Cobran¢a emitidos contra o Agregado Eletronico e ndo alcancara os Boletos de
Cobranga emitidos contra Vocé.

6.2. A exclusdo efetiva do DDA somente ocorrera quando Vocé solicitar a exclusdo em todas as Instituicoes
Participantes que Vocé esteja cadastrado no DDA.

6.3. Apds efetivado o cancelamento do cadastro junto ao DDA, Vocé permanecerd com a possibilidade de
reativar o servico de DDA, a qualquer tempo, por meio dos Canais Digitais do Santander.

7. Disposicoes Gerais. As disposi¢oes das Condi¢bes Gerais da Conta, da qual este Anexo é parte integrante e
complementar, serdo aplicaveis para fins do DDA.
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Anexo lll — Débito Automatico

1. Débito Automatico. O Débito Automatico consiste em um servigo prestado pelo Santander por meio do qual
Vocé cadastra seus titulos, boletos, tributos e demais obrigacdes financeiras de sua responsabilidade para
serem pagas por meio de Débito Automatico na sua Conta, nos respectivos vencimentos, a um beneficiario que
tenha contrato de convénio com o Santander.

1.1 Vocé pode determinar o valor maximo admitido para pagamento de suas obrigagées financeiras na sua
Conta.

1.2. Caso o valor a ser debitado da sua Conta seja superior ao limite maximo determinado por Vocé, o
pagamento da sua obrigacdo nao serd realizado na sua Conta.

1.2.1. O Santander podera, por liberalidade, efetivar o pagamento mesmo na inexisténcia de Saldo Disponivel
na Conta, hipdtese em que os recursos necessarios serdo considerados Adiantamento a Depositantes, nos
termos do Anexo |.

1.3. Vocé estd ciente que os pagamentos serdo realizados por sua ordem, conta e risco, eximindo-se o
Santander de qualquer responsabilidade pela ndo realizacdo dos pagamentos sempre que (i) a Conta ndo
apresentar saldo disponivel, (ii) o beneficidrio do pagamento ndo enviar o débito ao Santander ou os dados
enviados para pagamento forem insuficientes, imprecisos ou inadequados, (iii) na hipétese de Vocé apresentar
contra ordem expressa para suspender ou cancelar determinado débito, com antecedéncia de 3 dias Uteis da
data do vencimento, e (iv) eventual denuncia do convénio firmado entre o beneficidrio e o Santander que
implicard o cancelamento automatico do servigo de Débito Automatico.

1.4. O Débito Automatico estara implantado a partir da emissao, pelo beneficiario, da primeira Conta contendo
a inscrigdo “Débito Automatico — ndo receber no caixa” - ou equivalente.

1.4.1 Caso ndo conste a mensagem referida na cldusula anterior, Vocé devera liquidar a obrigagao financeira
diretamente junto a uma agéncia autorizada ao seu recebimento ou diretamente ao seu beneficidrio.

1.4.2. O Débito Automatico estara cancelado a partir da emissdao da primeira Conta em que seja suprimida a
citada informagao "Débito Automatico - ndo receber no caixa", ou equivalente.

1.5. Caso Vocé tenha duvidas e/ou reclamacgdes sobre as suas obriga¢des financeiras cadastradas em Débito
Automatico devem ser esclarecidos diretamente com o beneficidrio.

2. Disposicoes Gerais. As disposicoes das Condi¢oes Gerais da Conta, da qual este Anexo é parte integrante e
complementar, serdo aplicaveis para fins do Débito Automatico.
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Anexo IV — Conta Poupanca

1. Conta Poupanca. A Conta Poupanga é uma Conta de Depdsito, aberta de forma individual ou vinculada a
Conta, que remunera os recursos depositados e mantidos por Vocé por periodos de 30 dias pelos indices oficiais
aplicaveis para a atualizacdo dos saldos dos depdsitos em Caderneta de Poupanca Livre (Poupanca).

1.1. As regras de abertura e movimentacdo da Conta, no que couber, também serdo aplicadas a Conta
Poupanga.

1.1.1. Caso Vocé possua apenas Conta Poupanga, a movimentagdo se dara por meio de cartdo de débito e
recibo de saque.

1.2. Vocé ou o Santander podem cancelar a vinculagdo da Conta Poupanga a Conta, a qualquer momento,
mediante prévia comunicagao.

1.3. O Santander podera estabelecer saldo minimo para manutencdo da Conta Poupanga, que, nesse caso, esse
saldo sera informado nas agéncias, canais de comunicacdo, e nos Canais Digitais do Santander.

1.4. A Conta Poupanga é multidata e, nessa condicdo, serdo considerados para data de crédito de rendimentos
(subcontas) todos os dias do més em que haja novos depdsitos, exceto os realizados nos dias 29, 30 e 31, quando
entdo a contagem do periodo para crédito de rendimentos serd iniciada no primeiro dia do més posterior ao do
depdsito e, assim, sucessivamente.

1.4.1. Os rendimentos da Conta Poupanga sdo creditados mensalmente, com base no dia do respectivo
depdsito, e serdo definidos e calculados de acordo com os indices oficiais da poupanca.

1.4.2. Vocé estd ciente que ndo serdo remunerados os valores resgatados da Conta Poupanga antes de se
completar o periodo mensal para efetiva remuneracdo do respectivo depdsito.

1.4.3. Eventuais encargos, inclusive tarifas, serdo debitados da Conta Poupanga, apds o crédito dos rendimentos
programados para o dia, se houver, e ndo excederdo o saldo disponivel.

1.4.4. Qualquer saque dos recursos da Conta Poupanga sera lancado a débito, prioritariamente, do saldo de
depdsitos acumulados a partir de 04/05/2012, iniciando da subconta do dia, se houver, ou da subconta de data
imediatamente anterior e, assim, sucessivamente, até perfazer o valor total do saque. Apés esgotado este saldo,
serdo deduzidos da somatdria dos depdsitos anteriores a 04/05/2012.

1.4.5.Vocé pode alterar a opg¢do de saque, por meio de solicitacdo formal na agéncia, de maneira que os débitos
ocorram independentemente da data de depdsito, priorizando a melhor data de aniversario das subcontas.
1.5. A Conta Poupancga podera ser encerrada, mediante aviso escrito com 30 dias de antecedéncia, por sua
solicitacdo ou do Santander.

2. Depdsito Programado em Poupanca — DPP. Vocé poderd contratar o Depdsito Programado em Poupanga -
DPP, que consiste em uma autorizagdo de débito para que o Santander efetue, por prazo indeterminado,
transferéncia de valores de sua Conta para Conta Poupancga, no valor e data indicados por Vocé, considerando-
se para este fim o Saldo Disponivel em Conta.

2.1. Serdo abertas automaticamente novas subcontas, sempre que o dia indicado por Vocé para aplicagao recair
em data diferente da ja existente na Conta objeto desta autorizagao.

2.1.1. Vocé estd ciente que a inexisténcia de Saldo Disponivel na Conta para aplicacdo na Conta Poupancga
impossibilitard a realizacdo do DPP.

2.2. Vocé pode cancelar ou suspender os débitos e depdsitos automaticos ligando em nossas centrais ou
mediante comunicacdo por escrito ao Santander em nossas agéncias, com a antecedéncia minima de 5 dias, da
data prevista para sua efetivacao.

3. Disposicoes Gerais. As disposicdes das Condigoes Gerais da Conta, da qual este Anexo é parte integrante e
complementar, serdo aplicaveis para fins da Conta Poupanga.
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Anexo V — Operacoes de Cambio

1. Operacdes de Cambio. Vocé pode contratar Operagdes de Cambio por meio dos canais de contratacao
disponiveis do Santander, nas condi¢Oes estabelecidas na Lei 14.286 de 30 de dezembro de 2021,
regulamentacdao do Conselho Monetario Nacional-CMN e supervisdao do Banco Central do Brasil - BCB
(“Regulamentac¢ao Cambial”).

2. As Operagdes de Cambio poderdo ser cotadas e/ou contratadas por Vocé verbalmente por meio de
telefonema a Central de Atendimento (“Plataforma Eletronica”), que serdo consideradas validas, eficazes e
vinculantes, devendo, ao final, o Santander apresentar a Vocé uma Nota de Negociacdo como prova do seu
consentimento para todos os fins e efeitos, principalmente para fins de eventual solicitacio pelo BCB para
comprovacdo do consentimento.

2.1. As Operagoes de Cambio passiveis de serem contratadas podem ter por objeto a compra, pelo Santander,
de moeda estrangeira vendida por Vocé ou a venda, pelo Santander, de moeda estrangeira para Voceé.
2.2.Todas as Operagoes de Cambio contratadas por Vocé com o Santander resultardo em um instrumento
denominado Nota de Negociacdo que: (i) conterd as informacdes determinadas na Regulamentacdo Cambial,
(ii) sera encaminhada para Vocé por meio do canal de contratacdo escolhido, (iii) sera considerada como prova
do seu consentimento, inclusive para comprovar a contratacdo junto ao Banco Central do Brasil - BCB, e expressa
sua concordancia com todas as condi¢Ges da Nota de Negociagdo por meio das funcionalidades disponibilizadas no
canal de contratacdo selecionado.

2.3. Pela Regulamentacdo Cambial, Vocé assume, total e integralmente, a responsabilidade (i) pelo
enquadramento e correta classificacdo da natureza cambial de cada uma das Operag¢oes de Cambio contratada,
e (ii) pela legalidade, legitimidade e veracidade das informacdes e apresentados para cada uma das Operagoes
de Cambio contratada, bem como pela boa formalizacdo dos referidos documentos.

2.4.Voceé serd o responsavel pelo recolhimento de tributos de forma compativel com a natureza da operacdo e
com o codigo de classificagdo cambial selecionado, inclusive com todos os tributos devidos em decorréncia de
cada uma das Operagoes de Cambio e das obrigacdes relacionadas, excluindo qualquer responsabilidade do
Santander pelo recolhimento de tributo diferente daquele aplicdvel a natureza declarada por Vocé, inclusive
Vocé deverd indenizar o Santander em relagdo a qualquer pagamento que eventualmente o Santander seja
compelido a efetuar em seu nome, seja por conta do recolhimento inadequado de tributos ou por qualquer
outra causa dada por Vocé.

2.5. Vocé podera aderir ao servico de liquidacdo automdtica de Operagdes de Cambio, autorizando a
contratacdo de Operagdes de Cambio em seu nome pelo Santander. A taxa de cambio usada para o fechamento
das respectivas Operagdes de Cambio liquidadas automaticamente pelo Santander serd informada a Vocé na
Nota de Negociagao.

3. O Santander se compromete em disponibilizar a Vocé o Valor Efetivo Total expresso em Reais por unidade
de moeda estrangeira, calculado considerando a taxa de cambio, os tributos que incidem sobre as Operagoes
de Cambio e as tarifas eventualmente cobradas.

3.1. Para Operagdes de Cambio com liquidacdo pronta de até USS 100.000,00 (cem mil délares dos Estados
Unidos) ou seu equivalente em outras moedas, o Santander informara o Valor Efetivo Total a Vocé previamente
a realizacdo das Operagoes de Cambio, obtendo o consentimento com relacdo ao montante que compde o
respectivo Valor Efetivo Total.

3.2. Para Operag¢oes de Cambio que tiverem incidéncia de Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) Vocé
reconhece e concorda que o Santander podera efetuar o recolhimento conforme aliquota compativel.

1614-S06 (05/2025)

19



& Santander
Condigoes Gerais — Conta Corrente, Produtos e Servigos Bancarios

3.2.1. Caso Vocé nao concorde com a aliquota indicada ou no caso em que Vocé ndo queira que o Santander
efetue o recolhimento do IRRF, Vocé deverd indicar, por meio do canal de contrata¢dao, encaminhando o
comprovante de recolhimento do tributo, e a respectiva documentacdo que ampara a aliquota divergente,
reservando-se o Santander o direito a recusa das Operagdes de Cambio na hipétese de ndo concordancia com
as informacodes indicadas.

3.3. O Santander prestarda suporte previsto na legislacdo em vigor e aplicavel.

4. Vocé declara que: (i) cada uma das Operagdes de Cambio realizada possuird fundamentagao econdémica
devidamente respaldada documentalmente, sendo realizada em beneficio préprio sempre que as
regulamentacgdes assim exigirem, de acordo com o limite definido pelo Santander, bem como limitado ao valor
constante dos documentos comprobatdrios de capacidade econdémico-financeira apresentados por Vocé, (ii)
em todos os casos, compromete-se a indenizar o Santander no caso de futuras responsabilidades, civis,
criminais e administrativas em que o Santander venha a incorrer em decorréncia do ndo enquadramento e/ou
incorreta classificagdo da natureza cambial de cada operacdo de cambio contratada, e/ou pela ilegalidade,
ilegitimidade dos documentos e/ou informacgdes falsas que tenham sido apresentadas para embasar as
Operagoes de Cambio, (iii) compromete-se a adotar todos os procedimentos necessarios para fornecimento
dos documentos subjacentes as Operagdes de Cambio, bem como, pela veracidade dos documentos
fornecidos. (iv) O Santander podera, a seu exclusivo critério, dispensar Vocé de apresentar a documentagao
comprobatdria para fechamento da operacao de cambio, sendo certo que Vocé se compromete a guardar a
documentagcdao comprobatdria e manté-la a disposicdo do Santander, obrigando-se a apresentd-la sempre que
solicitado.

5. As Partes expressamente concordam que: (i) as Operagées de Cambio contratadas por meio telefénico
poderdo ser gravadas a exclusivo critério do Santander, sem que seja obrigatdria, observado que tanto as
referidas gravacGes quanto os correios eletronicos e as mensagens trocadas entre pelas Partes por meio de
Plataforma Eletronica, poderdao ser utilizados como evidéncia do consentimento concedido por Vocé com
relacdo as condicOes pactuadas para execucdo das Operagoes de Cambio, (ii) as mensagens trocadas por meio
de Plataforma Eletronica podera ser apresentada como prova em processos ou procedimentos administrativos,
judiciais ou arbitrais e no esclarecimento de quaisquer questdes relacionadas as operac¢des de cambio perante
gualquer ente publico ou privado.

5.1. Caso Vocé detecte alguma irregularidade na Nota de Negociagdao, Vocé deve solicitar a regularizacao ao
Santander por meio de telefonema ou outros meios de comunicacdo disponibilizados, pelo Santander, no
mesmo dia em que receber a Nota de Negociacao.

5.1.1. A regularizacdo poderd ocorrer por meio de prorrogacdo, liquidacdo, cancelamento ou baixa das
Operagdes de Cambio, e Vocé deverd expressar seu consentimento inequivoco para a alteracdo das condicoes
pactuadas, sendo vedada a alteracdo do comprador, vendedor, valor em moeda estrangeira, valor em moeda
nacional e a taxa de cambio.

5.2. As Partes podem consensualmente optar pelo cancelamento das Opera¢des de Cambio, por meio da
declaracdo do desfazimento da relacgdo juridica.

5.2.1. Caso ndo exista consenso para o cancelamento das Operagdes de Cambio, o Santander se reserva o
direito legal de proceder a baixa da respectiva operacao.

5.3.Vocé autoriza expressamente o Santander, em carater irrevogavel e incondicional, a debitar da Conta todos
os valores devidos, incluindo, sem limitagdo, custos, encargos, tarifas e despesas incorridos pelo Santander em
decorréncia de cada uma das Operag¢oes de Cambio, nas respectivas datas em que se tornarem exigiveis.
5.3.1. O Santander se compromete sempre disponibilizar a Vocé o Valor Efetivo Total de cada uma das
Operagoes de Cambio, ja incluindo os impostos eventualmente incorridos, bem com a taxa de cambio realizada,
cuja quitacao das obrigacdes ficara condicionada a efetiva disponibilidade de saldo disponivel na Conta.
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5.3.2. As operag¢des em valor inferior a R$10.000,00 (dez mil reais) poderdo ser liquidadas por Vocé por meio
de qualquer instrumento de pagamento aceito no Sistema Financeiro Nacional, inclusive por meio de limites de
crédito disponibilizados pelo Santander.

5.4. Podem existir servicos relacionados as Operagoes de Cambio, incluidos o de transferéncia e devolucdo de
ordens de pagamento, que Vocé reconhece que estdo sujeitos a custos e/ou tarifas, os quais serdo cobrados
pelo Santander conforme sua tabela de tarifas vigente ou mediante acordo entre Partes, e a solicitacdo de tais
servicos por Vocé implicard na sua concordancia com a respectiva cobranca.

5.5. Caso Voceé receba ordem de pagamento oriunda do exterior em seu beneficio, o Santander notificara Vocé
imediatamente, disponibilizando a possibilidade de a ordem ser negociada de forma integral ou parcelada.
5.5.1. Na hipdtese de a ordem de pagamento ndo ser cumprida, serd realizada uma nova operac¢do de cambio
com o remetente da ordem, sendo o Santander obrigado a comunicar o remetente da ordem.

5.6. O Santander pode receber ordem de pagamento em moeda estrangeira para ingresso de recursos do
exterior relacionados a transferéncias unilaterais a seu favor, realizando a transferéncia para “Reais” dos
valores, direcionando os recursos a pessoa destinataria.

5.6.1. Os “Reais” serdo entregues a pessoa natural destinataria final dos recursos conforme a ordem de
pagamento pactuada pelo remetente no exterior, com o valor em “Reais” a ser recebido pelo destinatario final
no Brasil ja preestabelecido. O destinatdrio final da ordem de pagamento recebera os valores em reais, em
espécie ou mediante crédito em Conta.

5.7. Caso Vocé venha a deixar de cumprir quaisquer obrigacOes relacionadas a qualquer das Operagdes de
Cambio contratada, sejam estas pecunidrias ou ndo, o Santander ficara desobrigado a proceder ou acatar as
instrucoes de liquidagdo, bem como estara liberado de todas e quaisquer obrigacdes decorrentes destas.
5.7.1. Vocé reconhece desde ja que o Santander é autorizado a proceder com o cancelamento unilateral das
Operagoes de Cambio, podendo, nesses casos, prosseguir com a baixa da respectiva operagao.

5.7.2. Nos casos de inadimplemento, Vocé ficara obrigado a pagar para o Santander o valor devido e acrescido:
(i) Das diferencas relativas a variacdao cambial do periodo, referente aos valores denominados na origem ou
mesmo referidos em moeda estrangeira;

(ii)Juros moratdrios de 1% (um por cento) ao més ou fragao;

(iii) Juros remuneratdrios cobrados por dia de atraso, calculados de acordo com a taxa de juros, vigente na data
do pagamento, praticada pelo Santander em suas Operagées de Cambio, divulgada no site eletrénico do
Santander; e

(iv) Multa moratdria de 2% (dois por cento).

5.7.3. Todos os acréscimos descritos serdo calculados e serdo aplicaveis desde o vencimento da respectiva
obrigacdo pecunidria até o dia do seu pleno e efetivo pagamento ao Santander, prosseguindo-se com a
liguidagao da operagdo de cambio na taxa de cambio vigente no momento do efetivo pagamento.

6. Todo e qualquer valor referente a qualquer penalidade imposta ao Santander devera ser integralmente
reembolsado por Vocé e/ou pelo corretor interveniente, quando houver, nas hipoteses em que ficar
comprovada a sua responsabilidade e/ou do corretor interveniente.

6.1. Fica o Santander autorizado por Vocé e pelo corretor interveniente, quando houver, mediante
comunicacao, a debitar da Conta ou de qualquer disponibilidade mantida por estes junto ao Santander, os
montantes referentes ao pagamento de todas as obrigacdes ao amparo de cada uma das Operagdes de Cambio.

7. Caso os recursos ndo venham a ser aplicados por Vocé para a finalidade pretendida e declarada em
Operagdes de Cambio, ou caso haja descaracterizacdo das Operagdes de Cambio, Vocé desde ja se
compromete a tomar as providéncias necessarias de modo imediato para o cumprimento da Regulamentacao
Cambial.
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7.1. Vocé reconhece que quaisquer obrigacdes que eventualmente venham a recair sobre o Santander a
respeito do desvio das finalidades das Operagbes de Cambio serdo ressarcidas imediatamente por Vocé ao
Santander

8. Vocé autoriza o Santander , em carater irrevogavel e irretratdvel, por prazo indeterminado, a debitar da
Conta: (i) o montante em “Reais” equivalente ao valor da moeda estrangeira especificada em cada operacdo
de cambio, nos casos de venda pelo Santander, autorizando inclusive adiantamento a depositante; (ii) os
valores correspondentes as tarifas incidentes sobre a cada operagdo de cambio; (iii) os valores correspondentes
ao recolhimento de eventuais tributos, taxas, contribuicdes e quaisquer outros O6nus de natureza fiscal,
inclusive, mas ndo se limitando ao IOF e ao Imposto de Renda, que incidam ou venham a incidir nas operacoes
de cdmbio, de acordo com a natureza cambial de cada uma delas, considerando-se que o Santander sempre te
informara Valor Efetivo Total das Operagdes de Cambio pactuadas.

8.1. Para os casos de compra de moeda estrangeira pelo Santander, Vocé autoriza o Santander a creditar o
valor em moeda nacional na Conta e, em caso de transferéncia para outra instituicdo financeira, fica o débito
com a finalidade de deducdo de eventuais impostos e tarifas, conforme aplicidvel em cada uma das Operagdes
de Cambio contratadas, até o montante do Valor Efetivo Total informado a Vocé.

9. Para dirimir quaisquer questdes oriundas de qualquer das Operag6es de Cambio contratada, fica eleito o
foro da comarca da cidade de S3o Paulo, podendo, ainda, o Santander optar pelo foro da sede ou do seu
domicilio.

10. Disposicoes Gerais. As disposi¢cdes das Condigoes Gerais da Conta, da qual este Anexo é parte integrante e
complementar, serdo aplicaveis para fins das Operagdes de Crédito.
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