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APRESENTAÇÃO
Violência física, abuso sexual, maus-tratos. O cenário das violações de direitos contra crianças e 
adolescentes no Brasil é alarmante. Segundo dados da Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos, nossos 
meninos e meninas representam 33% das vítimas de violações de direitos, a maior fatia entre todos 
os públicos vulneráveis mapeados.

Como nós, cidadãos e 
empresas, podemos contribuir 
para o fortalecimento das 
políticas públicas que fazem o 
enfrentamento desse cenário? 

Desde que foi criado, em 2002, o programa 
Amigo de Valor mobiliza pessoas físicas e 
jurídicas a destinarem parte de seu imposto 
de renda devido para os Fundos dos Direitos 
da Criança e do Adolescente, responsáveis 
pelo financiamento de projetos que atuam na 
garantia dos direitos de crianças e jovens em 
todo o Brasil.

Além de mobilizar recursos financeiros, 
oferecemos apoio técnico para que os projetos e 
conselhos municipais estejam alinhados com as 
principais diretrizes nacionais e internacionais 
relacionadas ao tema e se capacitem para 
garantir sua sustentabilidade no longo prazo.

Nas próximas páginas, você 
confere os principais resultados 
da avaliação de impacto dos 
projetos apoiados em 2022, 
primeiro ano do ciclo.

A avaliação reúne dados quantitativos e 
qualitativos coletados em dois momentos: 
fevereiro de 22 (marco zero) e janeiro de 23 
(10 meses de execução). Além de dados da 
campanha de mobilização de recursos que 
ocorreu no último trimestre de 2022.
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CENÁRIO DA INFÂNCIA NO BRASIL

2 milhões de crianças e 
adolescentes de 5 a 17 anos 
em situação de trabalho 
infantil (Pnad Contínua, 2019)
Fonte: Unicef

244 mil crianças e adolescentes 
de 6 a 14 anos estavam fora da 
escola em 2021.
Fonte: Todos pela Educação, 
a partir da PNAD Contínua

5,1 milhões de crianças e 
adolescentes ficaram sem acesso 
à educação em 2020, durante 
a pandemia, 2,7% do total de 
crianças entre 4 e 17 anos.
Fonte: Unicef, 2021

Mais de 60% das crianças e 
adolescentes brasileiros vivem 
na pobreza.
Fonte: Unicef, 2023

40 milhões de meninas e meninos 
estão expostos a mais de um 
risco climático ou ambiental no 
Brasil (60% do total).
Fonte: Unicef, 2022

O Brasil registrou 202,9 mil casos 
de violência sexual contra crianças 
e adolescentes de 2015 a 2021.

Fonte: Ministério da Saúde, 2023

São quase 80 casos por dia. 
As meninas são as maiores 
vítimas (76,9%).

Em 2022, 29,8 mil crianças 
e adolescentes estavam em 
situação de acolhimento 
institucional no Brasil.

Fonte: CNJ, 2021

Negligência familiar é 
um dos principais motivos.

3.717 casos de mortes violentas 
intencionais de crianças e 
adolescentes entre janeiro de 
2019 e junho de 2021.

Fonte: Fórum Brasileiro de 
Segurança Pública e imprensa

A população negra é a mais 
atingida (78%).
Na Amazônia Legal, a taxa é 34,3% 
maior do que a média brasileira.
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https://www.unicef.org/brazil/os-indicadores-da-pobreza-multidimensional
https://todospelaeducacao.org.br/noticias/pnad-levantamento-do-todos-mostra-primeiros-impactos-da-pandemia-nas-taxas-de-atendimento-escolar/
https://www.unicef.org/brazil/relatorios/cenario-da-exclusao-escolar-no-brasil
https://www.unicef.org/brazil/relatorios/as-multiplas-dimensoes-da-pobreza-na-infancia-e-na-adolescencia-no-brasil
https://www.unicef.org/brazil/comunicados-de-imprensa/criancas-e-adolescentes-sao-os-que-mais-sofrem-com-mudancas-climaticas-e-precisam-ser-prioridade
https://g1.globo.com/politica/noticia/2023/05/18/brasil-registrou-2029-mil-casos-de-violencia-sexual-contra-criancas-e-adolescentes-de-2015-a-2021-diz-boletim.ghtml
https://www.cnj.jus.br/motivos-do-acolhimento-de-criancas-e-adolescentes-refletem-problemas-sociais/
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2021/12/violencia-contra-criancas-e-adolescentes-2019-2021.pdf
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2021/12/violencia-contra-criancas-e-adolescentes-2019-2021.pdf
https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2022/09/morte-violenta-de-criancas-e-adolescentes-na-amazonia-legal-e-maior-que-no-resto-do-pais.shtml


O AMIGO DE VALOR EM 2022

Capacitações para equipes dos projetos e 
conselhos municipais:

25 horas com equipe especializada em 
implementação de projetos dessa natureza.

Do total arrecadado:

Mais de R$ 21,7 milhões arrecadados entre 
clientes, funcionários do Grupo Santander e 
as próprias empresas do Grupo.

Que beneficiaram diretamente:

+ 22,5 mil crianças, adolescentes e 
familiares diretamente beneficiados;

Além de + 32,5 mil pessoas indiretamente.

100 projetos viabilizados, 
selecionados previamente via edital.

54% foram de contribuições da Pessoa Jurídica 
do Grupo Santander Brasil e de suas coligadas

29% foram de 
contribuições de 
funcionários do 
Grupo Santander 
e suas coligadas

13% 
foram de 
contribuições 
de Clientes 
Pessoa Jurídica

5% foram de 
contribuições 
de Clientes 
Pessoa Física
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Perfil das iniciativas apoiadas

Nossos projetosExplicaçãoTipo
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Alta 
Complexidade

9 Acolhimento

Garantem a proteção integral – 
moradia, alimentação, higienização 
e trabalho protegido para famílias 
e indivíduos que se encontram em 
situação de violação de direitos.

9 projetos

16 Inclusão da Pessoa 
com Deficiência
5 Maus-tratos
3 Medida 
Socioeducativa

1 Protagonismo 
de Meninas
5 Trabalho Infantil
5 Violência Sexual

Média 
Complexidade

Atendimento socioassistencial 
às famílias e indivíduos que se 
encontram em situação de risco 
pessoal ou social por ameaça ou 
violação de direitos, cujos vínculos 
familiares e comunitários não foram 
rompidos, mas que demandam 
intervenções especializadas.

35 projetos

52 Socioeducativo
4 Educação Profissionalizante

Proteção 
Básica

Destina-se à população que está 
em situação de vulnerabilidade 
social decorrente da pobreza, 
privação (ausência de renda 
e acesso precário ou nulo aos 
serviços públicos, entre outros) e/ou 
fragilização de vínculos afetivos.

56 projetos

100 
projetos

11,6 mil
crianças e adolescentes em 
vulnerabilidade beneficiadas

21 
Estados
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Por meio desses projetos, chegamos às 
regiões mais pobres do país

dos municípios possuem 
Índice de Desenvolvimento 
Humano (IDH) baixo ou médio.

dos projetos atendem 
comunidades rurais, indígenas 
e quilombolas.

Ao priorizar as regiões Norte 
e Nordeste, o programa 
alcança localidades com maior 
necessidade de apoio e alta 
concentração de pobreza.

Por meio desses projetos, chegamos a crianças e adolescentes em extrema vulnerabilidade

atendem crianças e adolescentes 
com atraso escolar grave 
(1.370 atendidos)

atendem crianças e adolescentes 
que vivem em moradias 
precárias (1.195 crianças)

atendem crianças e adolescentes 
em situação de insegurança 
alimentar (2.626 atendidos)

têm entre seus atendidos 
vitimas de violência sexual 
(210 atendidos)

possuem adolescentes grávidas 
ou com filhos menores de 5 anos

atendem adolescentes que estão 
ou estavam em conflito com a lei

atendem crianças e adolescentes 
em situação de trabalho infantil 
(278 atendidos)

atendem crianças em situação 
de rua (278 atendidos)

atendem crianças e 
adolescentes transgênero

Perfil dos municípios beneficiados

60
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27

27
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71%

41%

Norte: 14%
Nordeste: 60%

Sudeste: 13%

Sul: 9%

Centro-Oeste: 4%
GO: 3 | MT: 1

PR: 3 | RS: 4 | SC: 2

AC: 2 | PA: 8 
RO: 2 | TO: 2 AL: 8 | BA: 9 | CE: 13 | MA: 1 

PB: 3 | PE: 20 | PI: 1 | RN: 5

ES: 1 | MG: 3 | RJ: 2 | SP: 7
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PERFIL DOS BENEFICIÁRIOS

Etnia

Gênero

52,5%
de meninas

47,5%
de meninos80% dos atendidos pelo Amigo de Valor são 

pretos ou pardos, população mais afetada pela 
pobreza no país (IBGE, 2021).

1%
3%
3%

19%
19%

55%

Indígena

Pretos

Brancos

Pardos

Quilombola

Negros e pardos 
(não fez separação)

80%
vivem com até um 
salário mínimo

66%
atendidas pelo 
bolsa família

41%
dependem de recursos 
oriundos de benefícios/
programas governamentais

43%
das famílias atendidas são 
formadas só por mãe, só por 
pai ou somente pelo avós.

Perfil das famílias
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Faixa etária das crianças e adolescentes

Escolaridade Deficiência

21% 10%

11%

0 a 6 
(Primeira Infância)

Educação 
Infantil

71% Ensino 
Fundamental

27%
7 a 10

15 a 17

42%

17%

11 a 14

Ensino 
Médio

1.359 crianças e adolescentes atendidos 
possuem algum tipo de deficiência.

9% Motora
4% Auditiva
5% Visual
15% Outra
66% Intelectual

PERFIL DOS 
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IMPACTO DO PROGRAMA 
NA GARANTIA DE DIREITOS

Ano após ano, o Amigo de Valor tem buscado ampliar seu impacto promovendo tanto a proteção 
integral determinada pelo Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA) quanto o fortalecimento do 
Sistema de Garantia de Direitos das Crianças e Adolescentes.

Além de atuar na prevenção de violações, por meio de serviços e atendimentos socioeducativos, temos 
atuado especialmente com projetos de alta e média complexidade, que proporcionam melhores 
condições de reparação de violências e violações de direitos sofridos.

Dessa forma, o programa cumpre importantes lacunas das políticas públicas, uma vez que não há 
financiamento federal para iniciativas de alta e média complexidade em cidades com menos 20 mil 
habitantes, caso da maioria dos projetos apoiados.

Os recursos são usados tanto para a 
manutenção e ampliação de projetos/serviços 
já existentes, quanto para a criação de 
novos serviços.

43 municípios usaram os recursos 
para manutenção e continuidade de 
projetos/serviços já existentes

4.114 novas vagas criadas 
(+35% em relação ao início do apoio)

61 novos projetos/serviços criados 
em 56 municípios

Ampliação do 
atendimento

Tipos de serviços criados
Prevenção ao Suicídio e 

Violência Autoprovocada

Prevenção do 
Trabalho Infantil

Prevenção aos 
Maus-tratos

Prevenção à Exploração 
e Violência Sexual

Prevenção ao Uso 
de Álcool e Drogas

Acolhimento 
(Institucional e/ou familiar)

Escuta Especializada

Atendimento de Saúde

Medida Socioeducativa

Socioeducativo

Inclusão da Pessoa 
com Deficiência

Guarda Subsidiada

Educação Profissional

2%
2%
2%

2%

2%

7%
16%

3%

3%
5%

7%

8%

43%
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“O Amigo de Valor possibilitou 
a Implementação de um serviço 
de alta complexidade que até 
então não existia no município.”

(Jaguaruana-CE)

“Ajudou na implementação do 
Serviço de Escuta Especializada de 
crianças e adolescentes vítimas de 
violência, física, psicológica, sexual 
e institucional. Sem o Amigo de 
Valor, isso não seria possível.”

(Morrinhos-CE)

Em Gravatá/PE, no ano de 2022, o 
atendimento para crianças e adolescentes 
com deficiência possibilitou a realização 
de 70 diagnósticos com atendimento 
direto e/ou encaminhamentos para a rede.

Em Maragogi/AL, o projeto, que atende 
meninas vítimas de violência, tem em 
sua metodologia, o encaminhamento das 
adolescentes para um programa municipal 
de primeiro emprego, o que gera impacto 
em outros serviços no território e traz 
novas perspectivas à vida das atendidas.
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Objetivos atingidos e até mesmo superados

95% dos projetos alcançaram 
as metas planejadas.

Resultados/metas planejados/as foram:

Os objetivos mais atingidos:

Não foram alcançados

Aumento na capacidade 
de atendimento

Aumento na participação da 
comunidade das famílias nos projetos

Aumento na frequência e 
desempenho escolar

Aumento na oferta de 
atendimentos especializados

Aumento da participação das crianças e 
adolescentes nas atividades desenvolvidas

Superados

Alcançado Parcialmente

Alcançado Totalmente

4%

8%

10%

16%

20%

15%

33%

47%

45%

Para 55% dos projetos, o 
envolvimento dos atendidos 
e/ou de suas famílias é o 
principal objetivo atingido, o 
que é fundamental em cenários 
de desestruturação social.

25% superaram a meta 
de atendimento.
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Acolhimento: 57% dos 
atendidos voltaram à família 
de origem. A taxa nacional é 
de 45%, segundo o Cadastro 
Nacional de Crianças Acolhidas 
(2020).

Alguns objetivos alcançados pelos projetos, separados por causa:

Maus-tratos: 85% dos 
atendidos estão matriculados 
na rede regular de ensino, com 
frequência média de 88%.

Medida Socioeducativa: 97% 
dos atendidos estão inseridos 
no ensino regular.

Álcool e Drogas: todos os 
atendidos estão matriculados 
e frequentando a rede regular 
de ensino. 70% se desligaram 
do projeto por terem atingido 
seu objetivo.

Educação Profissional: 
todos os atendidos estão 
matriculados e frequentando 
a rede regular de ensino.

Pessoa com deficiência: 73% 
dos atendidos tiveram avanço/
melhoria em sua condição.

Exploração Sexual: todos os 
atendidos estão matriculados 
na rede regular de ensino, com 
frequência média de 95%.

Socioeducativo: os atendidos 
mantém frequência escolar 
média de 82%.
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Transformação de vidas 
e de comunidades
Todos os projetos concordam que o Amigo de 
Valor melhora a vida dos participantes, com 
potencial de provocar mudanças no longo prazo. 

Além disso, para 97% esse efeito positivo se 
estende às famílias e comunidades.

O Amigo de Valor melhorou 
a situação das crianças e 
adolescentes atendidas?

O Amigo de Valor é capaz de 
mudar a vida (transformação 
permanente) das crianças e 
adolescentes atendidas?

As ações/estratégias melhoraram 
a comunidade em seu entorno?

96% dos participantes afirmam que os efeitos 
das ações dos projetos melhoram o entorno.

Em 22% dos projetos essa melhora supera as 
expectativas iniciais.

47% Melhoraram 
dentro do esperado

27%
Melhoraram 

parcialmente

22%
Superaram 
expectativas

3%
Não 
melhoraram

92%
Ajuda 
Muito

8%
Ajuda

“Ajuda Pouco” 
e “Não ajuda” 
não receberam 
votos.

“Não ajuda, nem atrapalha”, “Ajuda Pouco” e “Não ajuda” 
não receberam votos.

88%
Ajuda Muito

12%
Ajuda
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Desdobramentos dos projetos:

Em Ji-Paraná/RO, o programa apoiado está 
garantido por lei municipal e agora caminha 
para ser ampliado para atender a região, ou 
seja, uma experiência local expandindo para os 
municípios vizinhos através de consórcio e/ou 
convênio público.

“No município tínhamos uma 
demanda reprimida significativa de 
crianças e adolescentes encaminhadas 
para tratamento Psicossocial da 
Educação e da Assistência social 
que não tinham onde ser atendidos. 
O projeto veio somar e sanar um 
problema antigo da região.”

(Abaetetuba-PA)

“O Amigo de Valor possibilitou 
atendimentos profissionais em 
uma infraestrutura ampla e nova 
e um método terapêutico nunca 
antes promovido nesta instituição 
ou no próprio município.”

(Palmital-SP)
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Consolidação de políticas nos municípios

56% dos projetos apoiados 
pautam a agenda de políticas 
públicas na sua área de atuação.

13% ajudaram a construir ou 
se tornaram lei municipal, 
garantindo ao projeto um alto 
grau de sustentabilidade.

32% motivaram ou 
participaram diretamente da 
criação e implementação de 
programas/políticas municipais 
voltados à garantia de direitos 
da criança e do adolescente.

Você acredita que as ações/
estratégias melhoram as políticas 
públicas da sua cidade?

42% Melhoraram 
dentro do esperado

28%
Melhoraram 

parcialmente

27%
Superaram 
expectativas

2%
Não 
melhoraram

Desdobramentos dos projetos:

O “Família Guardiã”, em Carnaubais (RN), 
foi criado em 2022 e hoje é um serviço 
municipal regido por lei local que garantiu 
sua continuidade e o transformou em serviço 
continuado.

Em Ji-Paraná (RO), o Amigo de Valor mediou 
o processo de criação de um serviço contínuo 
de acolhimento familiar em substituição ao 
acolhimento institucional, que será custeado 
com recursos próprios após o final da parceria 
com o Santander. A cidade é a primeira do 
interior de Rondônia a implementar esse tipo 
de serviço.
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Jijoca de Jericoacoara (CE) criou a Lei Municipal 
nº 754/2022, instituindo a política municipal 
de prevenção da automutilação e de suicídios, 
que mudou os procedimentos de prevenção e 
atendimento para esse fenômeno social e hoje 
é modelo para outros municípios.

“O Programa Amigo de Valor 
oportunizou a implantação da 
maior política social da história 
do município, pois até então as 
crianças e adolescentes eram 
acolhidas longe das famílias, 
e hoje temos um acolhimento 
modelo na região.”

(Itaíba-PE)

“O Amigo de Valor foi um divisor 
de águas no combate à violação 
de direitos contra crianças e 
adolescentes. Retomamos de forma 
efetiva a busca ativa de crianças e 
adolesentes envolvidas na prática 
de trabalho infantil e o projeto teve 
suas ações fortalecidas e ampliadas 
pelo Executivo, algo extraordinário 
para a política de atendimento 
à infância e à adolescência.”

(Cruzeiro do Sul-AC)
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As formações são fundamentais para que esses 
resultados fossem atingidos
Em 2022, além das formações, o Amigo de Valor ofereceu acompanhamento individualizado para os 
projetos da região Norte, onde havia maior fragilidade na estrutura e formação das equipes. Ambos os 
apoios foram fundamentais para que os resultados aqui reportados fossem alcançados.

As formações fornecidas pelo 
Amigo de Valor…

Quanto aos acompanhamentos 
(supervisão) realizados pela 
equipe do Amigo de Valor 
(só para região Norte):55% Foram fundamentais 

para atingir os resultados

57%
Foram 
fundamentais 
para atingir os 
resultados

44% Auxiliaram no atingimento 
dos resultados

43%
Auxiliaram no 
atingimento 
dos resultados

1%
Não 
auxiliaram

“Não auxiliaram” não recebeu votos.

“Foi o primeiro projeto que nos deu suporte na resolução de 
todos os  problemas burocráticos que surgiram. Aprendemos 
muito sobre a garantia de direitos das crianças e adolescentes e o 
projeto impulsionou e mediou várias reuniões extraordinárias do 
CMDCA, com cronogramas mensais rigorosamente cumpridos.”

(Colatina-ES)
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Vem com a gente criar um 
país que desenvolve todo 
potencial de suas crianças!


