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APRESENTACAO

PARCEIRO DO

IDOSO

Ano apos ano, o Parceiro do Idoso tem buscado ampliar seu impacto,
promovendo tanto a protecao integral determinada pelo Estatuto da Pessoa
l[dosa quanto o fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos da Pessoa
Apresentacio /dosa. Desenvolvido desde 2013 pelo Santander, o Parceiro do Idoso adota

um modelo de atuacao que engloba quatro etapas:
Cenario da populacao
Idosa no Brasil

O Parceiro do Idoso
em 2023

Perfil das
iniciativas apoiadas

Perfil dos municipios
beneficiados

Perfil dos
beneficiarios

Resultados
alcancados

Recursos arrecadados
para 2024

Conclusao

Selecao de projetos sociais que visem a implementacao ou ao
aprimoramento de politicas publicas voltadas a garantia dos
direitos de pessoas idosas

Com base nas prioridades diagnosticadas no municipio, os Conselhos
dos Direitos da Pessoa ldosa desenvolvem seus projetos e os inscrevem
em Nnossos editais, que acontecem a cada trés anos.

Captacao de recursos incentivados por meio dos

beneficios fiscais previstos no Estatuto do Idoso

Realizamos campanhas anuais envolvendo clientes empresariais,
fornecedores e todas as empresas do grupo na destinacao de parte do
Imposto de Renda (IR) devido para os projetos selecionados.

Capacitacao dos principais entes envolvidos

na implementacao dos projetos

Tanto os integrantes dos Conselhos quanto as equipes gestoras dos
projetos participam de treinamentos realizados por equipe tecnica
especializada em politicas publicas para a pessoa idosa. Alem do
Estatuto do Idoso, as formacoes abordam as diretrizes e acoes globais de
envelhecimento saudavel da Organizacado Mundial da Satide (OMS), que
declarou o periodo de 2027 a 2030 como a Decada do Envelhecimento
Saudavel, bem como outros tratados de Direitos Humanos.

Monitoramento e avaliacao de resultados

Acompanhamos as iniciativas de perto, in loco e por meio de reunioes
virtuais, além de coletarmos indicadores que nos permitem avaliar a
eficacia na aplicacao dos recursos e o impacto nas comunidades.
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Os projetos apoiados promovem, protegem e defendem direitos em diferentes niveis
de complexidade, que vao desde situacbes de maus-tratos, negligéncia e violéncia
financeira, até servicos que propiciam protecao integral a idosos em situacao de
vulnerabilidade, como € o caso das Instituicdes de Longa Permanéncia (antigos asilos).

Com 0 apoio téecnico oferecido, buscamos provocar mudancas sistémicas, articulando
todo o sistema de garantia de direitos para que 0s resultados sejam sustentaveis e
duradouros. Como buscamos resultados de longo prazo, a parceria com as iniciativas
selecionadas pode ser mantida por até trés anos, dependendo dos resultados das
avaliacoes anuais. Alem disso, buscamos deixar um legado de organizacao, captacao de
recursos e acoes para 0s projetos apoiados.

Ao longo de mais de uma década, o programa ja direcionou RS 95 milhdes para
240 iniciativas (entre entidades governamentais e instituicdes do terceiro setor)
que contribuiram para a melhoria da qualidade de vida de mais de 35 mil idosos e
idosas brasileiros. Diversas dessas iniciativas se formalizaram em politicas publicas
permanentes.

Convidamos vocé para conhecer, nas proximas paginas, 0s principais resultados dos
projetos sociais apoiados em 2023, o segundo ano do ciclo de apoio a 58 iniciativas
localizadas, em sua maioria (84%), em municipios com IDH (Indice de Desenvolvimento
Humano) muito baixo, baixo ou médio, comparaveis a indices de paises do norte da Africa.
A avaliacao reune dados quantitativos e qualitativos coletados em dois momentos:
fevereiro de 23 (marco zero) e dezembro de 23 (apds 24 meses de execucao).




CENARIO DA POPULACAO IDOSA NO BRASIL
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ﬁﬁ A populacao acima de 65 anos é de
|

PP A 1 LGS Y. I 0 que representa

Apresentacio 10,9% do total nacional. Esse numero deve

Cenario da populacao
Idosa no Brasil

chegar a 30% até 2050.

Fonte: IBGE, 2022

O Parceiro do Idoso
em 2023

Perfil das
iniciativas apoiadas

O indice de envelhecimento subiu de

em 20710 pElc m mostrando

Perﬁlffiqsdmunicipios crescimento acentuado dessa populagao no pais.
beneficiados Hoje, a populacao idosa é a que mais cresce.

Perfil dos

J84 Fonte: IBGE, 2022
beneficiarios

Resultados

alcancados
Recursos arrecadados & As pessoas idosas sao o segundo grupo que
Pardiates mais sofreu violacoes de direitos QiLR:IEH]!
Conclusao em 2023.

Fonte: Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos, 2024
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ﬁ Quase 30% dos idosos brasileiros [

dificuldades para realizar atividades basicas da
vida diaria, ficando dependentes de parentes ou
pessoas proximas para atividades cotidianas.

Fonte: Pesquisa Nacional da Saude, 2019

LYY EISYE IR [ 1130 nao sabem ler nem

escrever, percentual quase trés vezes maior que
a media nacional, de 5,5%.

Fonte: Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD) Continua, 2023

%@ PERER N S I 3 com mais de 60 anos

vivem em situacao de rua, nimero que vem
crescendo desde a pandemia de covid -19.

Fonte: Cadastro Unico, Governo Federal, 2023
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Capacitacoes e acompanhamentos

9 33 horas de capacitacoes para equipes dos projetos e conselhos municipais com especialistas da area.

Apresentacao " | ] Os participantes dessas formacoes incluem tanto os conselheiros de direitos dos municipios, especialmente seus

presidentes e secretarios, quanto os gestores das organizacoes executoras dos projetos e gestores publicos. Dessa
Cenario da populacao

. forma, conseguimos assegurar que todas as partes envolvidas no processo — formuladores, avaliadores e executores
Idosa no Brasil

— Sejam capacitados . Essa abordagem integradora fortalece o entendimento e a implementacao das politicas de

O Parceiro do Idoso protecao e promocao dos direitos em nivel municipal. Temas abordados:

em 2023 ‘  Orientacao parausodorecurso « (Captacao de recursos « Panorama e avaliacao de politicas
Perfil das ._ , «  Formacao sobre o Marco «  Prestacao de contas publicas
Iniciativas apoiadas J : : Regulatorio das Organizacoes da Sicterna de Garantia de Direitos Gestao de projetos
1 | Sociedade Civil (MROSC) «  Empoderamento de beneficiarios
Perfil dos municipios b | ’ e  Marketing relacionado a causas P
beneficiados /
Perfil dos | 16 formacoes, 000 482 pessoas —1  1.542
beneficiarios N das quais 3 foram capacitadas. — VISLIalIZEl(;OES
R 3 exclusivas para os projetos dos materiais e gravacoes
Resultados da Amazonia Legal. disponibilizados online.
alcancados
Recursos arrecadados o/\o 43 reunioes Ufb 43 horas @ 24 visitas
para 2024 10 individuais com os dedicadas a reunioes in loco para
4 projetos, sendo 38 com iIndividuais, sendo 38h com monitoramento e apoio
Conclusao . . L . . . |
municipios da Amazonia municipios da Amazonia tecnico, totalizando mais
Legal e 5 com municipios Legal e 5h com municipios de 288 horas.

de outras regioes. de outras regioes.



PROGRAMA PERFIL DAS INICIATIVAS APOIADAS

PARCEIRO DO

IDOSO

@ Todos os projetos apoiados contribuem para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), pois promovem
= 57 projetos em 19 Estados diretamente a saude, a igualdade, a inclusdo social, a educacéo, a sequranca alimentar e a justica. Eles asseguram que os
Direitos Humanos sejam respeitados e protegidos, proporcionando recursos e suporte necessarios para que pessoas em
ﬁﬁg}l 0.226 pessoas idosas vulnerabilidade possam viver com dignidade e seguranca. Dessa forma, cada iniciativa desempenha um papel crucial na

" em vulnerabilidade beneficiadas construcao de uma sociedade mais equitativa e resiliente, alinhando-se com a agenda global almejada para 2030.
Apresentacao

Cenario da populagao Complexidade @ O queé Tipo de Atendimento Servicos ofertados OoDS
Idosa no Brasil

Garantem protecao integral — moradia

A - SAPOBRE” 3 B
alimentacao, higiene e trabalho protegido - it

#il
para familias e individuos que se encontram o . 10 projetos f’gu"c“m‘“‘ ﬁu‘?‘?‘% o
o o Intituicdes de Longa Permanéncia (ILPI) T A 4:;
sem referéncia e/ou em situacao de ameaca, 10 Instituicdes de Longa Permanéncia (ILPI)

PAZ JUSTICA E PARCERIAS E MEIOS

necessitando ser retirados de seu nlcleo familiar 6 timss | 17 sianica

e/ou comunitario. !: @

O Parceiro do Idoso
em 2023

Perfil das
iniciativas apoiadas

Alta
Complexidade

Perfil dos municipios

BenSiclados Atendimentos as familias e individuos que =
Perfil dos ) E tiveram seus direitos violados, mas cujos viNculos = oc de Convivencia niveis 2 e 3 11 projetos |
beneficiarios k5 E Fa@Uares e Fotam,ror.nmdos. Reguerem Atendimentos Domiciliares niveis 2 e 3 2 Centros de Convivencia niveis 2 e 3
S g. maior estruturacao tecnico-operacional e - / Atendimentos Domiciliares niveis 2 e 3 lI' -
Resultados S atencéo especializada e individualizada com um LRS-l FIVES 2 @ 3 2 Centros-Dia niveis 2 e 3 B |
alcancados acompanhamento sistematico e monitorado. .
Recursos arrecadados | . L Atendimentos Domiciliares nivel T .
para 2024 Os servicos de protecdo social basica tem como S 36 projetos e P T
S & objetivoapoiaras familias e os individuos na Centros de Convivencia nivel | 4 Atendimentos Domiciliares nivel T il ..
Conclusao :..f E ampliacao de sua protecao social, promovendo o Centros-Dia nivel T 30 Centros de Convivéncia nivel 1 o 3:2.%%‘;‘13:33 mszn,yusé.géf e
a acesso a direitos e contribuindo paraa melhoriade  Socipassistencial 1 Centros-Dia nivel 1 ‘“ 4 = | w

sua qualidade de vida. 1 Maus-tratos

Violéncia Patrimonial
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“O Parceiro do Idoso veio abracar causas até entado nunca
apoiadas por falta desse olhar humano, dessa responsabilidade
social. S6 temos a agradecer esse apoio que se tornou uma marca
positiva do bem. Jamais seremos 0s mesmos, pois agora a vida
sorri para os mais de 80 idosos atendidos, para suas familias,
para as equipes que cuidam e trabalham com tanto amor e

reconhecimento. Gratidao é a palavra.”
Buique (PE)

Violacoes enfrentadas

Por meio desses projetos, chegamos a pessoas idosas em extrema vulnerabilidade.
Em 2023:

*  91% dos projetos atendem pessoas idosas com algum tipo de deficiéncia,
publico que figura entre 0s mais vulneraveis as violacoes de direitos.

94% dos projetos atendem analfabetos, idosos que sao mais propensos a sofrer
golpes e maus-tratos.

61% dos projetos atendem pessoas idosas que vivem em inseguranca
alimentar, ou seja, que nao tém certeza da proxima alimentacao ou nao
realizam todas as alimentacoes do dia.

52% dos projetos atendem pessoas idosas que vivem em moradias precarias,
OuU Seja, que nao possuem condicoes sanitarias ou de lotacao adequadas.
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BENEFICIADOS

i i Norte
presentacao
12,3%

Cenari v ] Nordeste
enario da populacao (7 projetos) 0
Idosa no Brasil 52,6 /0

(30 projetos)

O Parceiro do Idoso
em 2023

Perfil das
iniciativas apoiadas

e

Perfil dos municipios
beneficiados

Sn Centro-Oeste

beneficiarios 7% * '
4 projetos
Resultados 14 projetos] ‘

Sudeste

Y 19 39

(11 projetos)

alcancados

Recursos arrecadados

para 2024

Sul
Conclusao 8,8%

(5 projetos)

PERFIL DOS MUNICIPIOS

Por meio desses projetos, chegamos as regioes mais vulneraveis e empobrecidas
do pais:

84% dos municipios atendidos possuem Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) baixo ou médio.

40% dos projetos atendem comunidades rurais, indigenas
000 e quilombolas, uma populacao que, de acordo com o IBGE,
representa menos de 1% dos brasileiros.

Ao priorizar as Regioes Norte e Nordeste, o programa alcanca
{7 localidades com maior necessidade de apoio e alta concentracao

de pobreza, de acordo com o IBGE.



PARCEIRO DO

PROGRAM A | W . PERFIL DOS BEN EFICIARIOS
IDOSO e | :

00 . .
E-I-I\ 13 eram vitimas de 6 838 viviame

l

exploracao sexual. iInseguranca alimentar.

Apresentacao

. § o L * @9 19 encontravam-se em
Cenario da poPulagao > | vl S ' —— situacdo de rua.
Idosa no Brasil

O Parceiro do Idoso
em 2023

Perfil das
iniciativas apoiadas

Perfil dos municipios | .y 4 ; Etnlﬂ
beneficiados . o, T T

55% dos atendidos pelo Parceiro do Idoso sao negros.

Perfil dos
beneficiarios

Resultados
alcancados

Brancos: 25%

000 Negros: 55%

(11

Recursos arrecadados
para 2024

Conclusao

10
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Genero

Mulheres: 70%

Homens: 30%

Embora as mulheres representem 55,7% da populacao acima dos 60 anos (dado
do IBGE), elas compdem 70% do publico beneficiado pelo Parceiro do Idoso. Esse
resultado e fruto do esforco do programa para alcancar e proteger 0s grupos que sao
estatisticamente mais vulneraveis as violacoes de direitos. Alem disso, por fatores
culturais e historicos, a participacao das mulheres em programas sociais e de saude é
geralmente maior.

Faixa etaria

20%
60 a 65 anos

20%
66 a 70 anos

0

g

—

7%

81 a 85 anos

4%

86 a 90 anos

3%

Acima de 90 anos

15%
Nao identificados*

*Devido a situacdes de abandono, falta de documentacdo, problemas de saude (como deméncias e
Alzheimer) e outras formas de violéncia, nem sempre ¢ possivel identificar com certeza a idade do
idoso atendido. Nesses casos, 0s idosos sao encaminhados para programas de identificacao civil.

O programa Parceiro do Idoso abrange diversas faixas etarias da populacao

acima dos 60 anos, com uma maior participacao daqueles que estao entrando

nessa fase da vida. Esse momento traz desafios, como a reducao da renda e

aumento dos problemas de saude, que requerem atencao especializada.

Jaogrupoacimados 75 anos, que no Brasil representa aproximadamente 2,4%

da populacao total, compoe 27% dos atendidos pelo programa.




e Deficiencia Escolaridade

PARCEIRO DO Houve um aumento de 15,8% no numero de idosos com deficiéncia atendidos pelo programa

I DOSO em relacdo ao ano anterior (2022). Além disso, o tipo predominante de deficiéncia passou

de motora para intelectual, com 44%, refletindo o envelhecimento de uma populacao que

antes tinha expectativas de vida menores. Problemas como demeéncia e Alzheimer sao mais 9 Analfabeto: 24%

frequentes e aumentam a complexidade do trabalho e a necessidade de cuidados. Esses dados
também reforcam a importancia de considerar as necessidades especificas de envelhecimento
desse grupo, especialmente no que diz respeito aos cuidados de saude e suporte social

Apresentacao adequados, assim como as demandas de infraestrutura e acessibilidade. _ _ S
Ataxa de pessoas idosas analfabetas atendidas pelo programa e maior que

Cenario da populagao a media nacionalde 5,5%. Quando comparada ao resultado do ultimo ano

Idosa no Brasil (2022), houve um aumento de 8 pontos percentuais. Programas sociais

Intelectual: 44% que focam em idosos analfabetos sao cruciais, pois esses individuos
O Parceiro do Idoso

em 2023

enfrentam desafios significativos, como o0 acesso limitado a informacoes,

Auditiva: 22% maior vulnerabilidade a fraudes e exploracao, e isolamento social. Aléem

G

Perfil das disso, o analfabetismo afeta a capacidade de autocuidado e gestao da

iniciativas apoiadas saude, podendo comprometer sua independéncia e dignidade.

Visual: 16%

Perfil dos municipios
beneficiados

Perfil dos
beneficiarios . .
Perfil das Familias
Resultados
alcancados
91% 41% 26% 22%
Recursos arrecadados vivem com renda familiar de até um tém a aposentadoria dos beneficiarios dos beneficirios diretos
para 2024 salario minimo, sendo que parte como Unica ou ou suas familias estao cadastrados na base
Gorchiess deles sao 0s principais responsaveis principal renda. recebem Bolsa do Beneficio de Prestacao
pelo sustento de toda a sua familia. Familia* Continuada (BPC).

*O numero de beneficiarios € menor quando comparado ao que encontramos no Amigo de Valor, pois parte dessa populacdo € aposentada.
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RESULTADOS ALCANCADOS

Impacto do Programa

no Sistema de Garantia

de Direitos

O Parceiro do ldoso tem buscado:

1.

Promover a protecao integral determinada
pelo Estatuto da Pessoa ldosa, reconhecido
Internacionalmente como uma das
legislacOes mais avancadas no direito de
1d0SO0S.

Fortalecer e estruturar o Sistema de
Garantia de Direitos dos |dosos.

Direcionar seus esforcos para as pessoas
idosas mais vulneraveis, que estao

entre as maiores vitimas dos tipos mais
graves de violéncia e violacao de direitos,
proporcionando melhores condicoes de
reparacao e oferecendo suporte essencial
para garantir seus direitos e sua qualidade
de vida.

Prevenir violacoes, negligéncias e abusos
por meio de servicos e atendimentos
socioeducativos e outras formas de apoio.

Ampliacao do atendimento

60% dos projetos apoiados pelo Programa Parceiro do Idoso ampliaram ou criaram novos servi¢os para o
atendimento da populacao idosa.

(1) C .
44% usaram os recursos para viabilizar a manutencao
e continuidade de programas ou servicos ja existentes.

) : : .
56 /O usaram OS recursos parda ampllar Servicos |a existentes.

Novas vagas criadas em 2023:

2.685 2.779

em decorréncia de novos servicos criados. em decorréncia da ampliacao de servicos ja existentes.

+22,1% de ampliacao na na capacidade +19% de ampliacao na capacidade de atendimento.
de atendimento.

[?(?q, A ampliacao das vagas alem do previsto no plano de acao inicial evidencia um uso eficiente dos

recursos aportados pelo programa. Com filas de espera em todos 0s municipios, aumentar o numero de

atendimentos tem sido uma estrategia fundamental para a garantia de direitos da populacao idosa.



PROGRAM A Tipos de servicos criados Objetivos atingidos e
P até mesmo superados

IDOSO

Servico de protecao social

, . . o 7
basica no domicilio

Servico de protecao e

66% alcancaram as metas planejadas.

19% superaram as metas planejadas.

Apresentacao

Cenario da populagéo Socioassistenciais
Idosa no Brasil

66% dos projetos alcancaram totalmente e 19% superaram 0s objetivos
O Parceiro do ldoso - ‘ _ . ) | | pLanejadoNS para 2023, re.sultando em um indice de sucesso de 85%.
em 2023 _ AN R i X . ' . ) +S4 A execucao eficaz de projetos, mensurada pelo alcance das metas , €
_ 7 | : ' fundamentalparagarantira protecao dosdireitos e adignidade das pessoas
Perfil das : . ; , i Ve s, A% KRR 22 TRy : R SN T A £ “3 idosas. Os projetos que ainda nao atingiram totalmente seus objetivos
iniciativas apoiadas : A gl ) 'I oy Ll i- o AN TR tém mais um ano para enfrentar esse desafio e seréao acompanhados de

forma individualizada.
Perfil dos municipios

beneficiados

Perfil dos N - Rt ot o B
beneficiarios :

Resultados
alcancados

Recursos arrecadados
para 2024

Conclusao
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N “O p.ro!'efo apoiado pe.lo Parceiro do Idoso transformou a Os ObjEtiVOS mais atingidos:
PARCEIRO DO Instituicao. As melhorias na estrutura eram um sonho de

I D OS O anos. As oficinas realizadas sao fundamentais para que o
idoso nao fique ocioso e seja tratado com toda dignidade

que merece. No meu ponto de vista, foi a parceria de mais

sucesso que a Instituicdo ja teve nos seus quase 90 anos.”

Espirito Santo do Pinhal (SP)

Aumento da participacao
de pessoas idosas nas atividades
desenvolvidas: 65%

@ Aumento da oferta de
atendimentos especializados: 14%
Cenario da populacao

Idosa no Brasil Aumento da frequéncia

Apresentacao

nas atividades: 7%

O Parceiro do Idoso ' = : " L.
em 2023 o R T . Aumento da participacao da

1 comunidade e das familias
Perfil das | 4 nos projetos: 7%
iniciativas apoiadas |

Perfil dos municipios
beneficiados

Perfil dos
beneficiarios

Resultados
alcancados

=
R

Recursos arrecadados
para 2024

Conclusao

15
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Alguns resultados alcancados pelos projetos, separados por causa ou natureza:

Visita Domiciliar:
+ 100% dos idosos atendidos pelo
programa receberam ao menos

uma visita domiciliarem 2023,
independentemente de sua condicao
de saude. Alem do acompanhamento
dos idosos, seus familiares tambem
sao instruidos sobre como cuidar
desse publico.

» Nos projetos cujo principal servico
e a visita domiciliar, todos os idosos

receberam ao menos 10 visitas ao ano.

Desenvolvimento de Planos
Individuais de Atendimento:
100% possuem Plano Individual de

atendimento, garantindo intervencoes
adequadas e individualizadas. Essa
abordagem centrada na pessoa
promove maior autonomia e contribui
significativamente para a qualidade de
vida e bem-estar do atendido.

G

©

Maus-tratos*:
a reparacao de danos é realizada
em 77% dos casos.

Negligéncia**:

o fortalecimento dos vinculos
Familiares e comunitarios e realizado
em 66% dos atendimentos.

Violéncia Financeira:

100% das denuncias foram
encaminhadas para as autoridades
competentes. Essas denuncias sao
acompanhadas ate seu resultado
final, seja em instancia administrava,
acordos ou justica.

* Maus-tratos referem-se a acoes intencionais que causam dano ou sofrimento a outra pessoa. Exemplos: agressao fisica, abuso verbal, abuso emocional, abuso sexual e violéncia financeira.

©

4
/-é

** Negligéncia refere-se a falha em proporcionar cuidados adequados, resultando em dano ou risco de dano. Exemplos: falta de fornecimento de alimentos, roupas, cuidados medicos, higiene pessoal ou supervisao necessaria.

Capacitacao:

« 508 cuidadores de idosos
foram capacitados, uma
medida essencial para garantir
um atendimento qualificado,
melhorando significativamente
a qualidade de vida dos idosos.

48 (84%) projetos promoveram
a qualificacao do atendimento
a partir da capacitacao dos
profissionais da rede de garantia
de direitos do municipio.

Socioassistencial:

100% dos programas de
convivéncia comunitaria trabalham
0s temas envelhecimento saudavel
e autonomia do idoso.
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Transformacao de vidas e de comunidades

99% dos projetos concordam que o Parceiro
do Idoso melhora a vida dos participantes, com
potencial de provocar mudancas no longo prazo.
Aléem disso, para 98% esse efeito positivo se
estende as familias e comunidades.

Vocé acredita que o Programa Parceiro do Idoso é capaz de mudar a vida (gerar
transformacao permanente) das pessoas idosas atendidas pelo seu projeto?

81% Ajuda muito.

:IQQ 17% Ajuda.

Ajuda, mas nao modifica a situacao.

As acoes/estratégias melhoraram a comunidade em seu entorno?

73% Melhoraram.
~~

09

Superaram a expectativa.

MO

1% Nao melhoraram.

Consolidacao de politicas nos
municipios

Trazer a discussao sobre os idosos para a agenda publica brasileira e
importante para assegurar que as politicas e programas atendam as
necessidades especificas desse grupo crescente, promovendo seu bem-estar
e garantindo seus direitos na sociedade.

92% dos projetos sao convidados a construir ou opinar sobre
politicas voltadas as pessoas idosas no municipio.

54% dos projetos ajudaram a inserir a pauta da pessoa idosa
como prioridade na agenda de politicas publicas do municipio.

16% se tornaram ou estao se tornando lei municipal, garantindo
ao projeto um alto grau de sustentabilidade.

67% dos projetos foram inseridos na Lei Orcamentaria Anual,
garantindo uma maior sustentabilidade financeira dessas
iniciativas.
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“As atividades recreativas e culturais oferecidas
foram mais do que simples passatempos; foram
portas de entrada para um mundo de aprendizado
continuo e descobertas, proporcionando uma nova
vitalidade a minha rotina diaria. O projeto nao
se limitou apenas ao entretenimento; ele investiu
em nossa saude fisica e mental. A introducdo
de tecnologias amigaveis facilitou o acesso a
informacdao e conectou-nos com profissionais de
saudedemaneiraeficaz.Issondoapenascontribuiu
para uma vida mais saudavel, mas também nos fez
sentir parte integrante de uma comunidade global.
As solucoes financeiras digitais adaptadas as
nossas necessidades especificas proporcionaram
uma sensacdo de seguranca economica, ao mesmo
tempo que nos capacitaram a gerenciar nossas
financas de maneira mais eficaz. O projeto nao
apenas reconheceu as necessidades especificas
da populacdo idosa, mas também nos capacitou
a abracar plenamente essa fase da vida. Estou
imensamente grato pela visao e dedicacdo por tras
deste projeto, que verdadeiramente iluminou o
caminho para uma experiéncia de envelhecimento
mais rica e gratificante.”

Relato de beneficiario de projeto em andamento
em Santa Cruz da Esperanca (SP)
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Voceé acredita que as acoes/estratégias
melhoram as politicas publicas da sua cidade?

79% Melhoraram.

15

Superaram a expectativa.

As formacoes sao fundamentais para que os
resultados sejam atingidos

Em 2023, alem das formacoes, o Parceiro do Idoso ofereceu acompanhamento individualizado
para os projetos da Regiao Norte, onde havia maior fragilidade na estrutura e formacao das equipes.
Ambos 0s apoios foram fundamentais para que os resultados aqui reportados fossem alcancados.

As formacoes fornecidas
pelo Parceiro do Idoso...

61,4% Foram fundamentais
para atingir os resultados.

38,6% Auxiliaram no atingir do resultado.

Quanto aos acompanhamentos (supervisao) realizados
para os projetos da Regiao Norte, 66% responderam
que foram fundamentais ou auxiliaram no atingimento

dos resultados.

“O Parceiro do Idoso ndo é apenas

um colaborador, mas um elo vital que
conecta nossos esforcos a comunidade
idosa de maneira significativa. Sua
dedicacdo em proporcionar suporte,
companhia e assisténcia as pessoas
idosas é inspiradora. E através do
comprometimento incansavel e do carinho
demonstrado por esses parceiros que
conseguimos criar um impacto positivo
nas vidas daqueles que mais precisam.”

Baratna (PB)
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RECURSOS ARRECADADOS
PARA 2024

(> + RS 16,8 milhdes arrecadados.

Do total arrecadado:

86% foram de contribuicoes da Pessoa Juridica
do Grupo Santander Brasil e de suas coligadas.

14% foram de contribuicoes de clientes Pessoa Juridica.

41 projetos viabilizados, projetos renovados
para 0 3° ano de apoio, apos avaliacao de resultados positiva.

Capacidade de atendimento:

13.030 0 0 13,193
beneficiarios diretos, sendo: mﬂg beneficiarios indiretos
(responsaveis pelos

9.226 pessoas idosas.
beneficiarios diretos que

3.804 familiares ou responsaveis que receberam acompanhamento
tenham participado de atividades do psicossocial).
programa pelo menos uma vez por mes.
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CONCLUSAO

Ao refletir sobre resultados dos projetos apoiados pelo programa Parceiro
do ldoso no ciclo 2020 - 2023, vemos um aumento significativo de 30%
no total de beneficiarios, evidenciando a ampla distribuicao e a eficacia
das iniciativas em diversos municipios, particularmente nas Regides
Norte e Nordeste. Esse crescimento reafirma o compromisso com o
atendimento a populacoes em extrema vulnerabilidade social, que se
reflete narenovacao de /0% dos projetos para mais um ano de execucao.

Ao longo de mais de uma decada, o programa tem canalizado recursos
significativos para a melhoria das condicoes de vida dos idosos.
Alem disso, a capacitacao oferecida continua sendo um pilar central,
garantindo a qualificacao necessaria para a gestao eficaz das iniciativas.
A participacao ativa dos idosos e suas familias, observada em 72%
dos casos, nao so melhora a relevancia e adequacao dos servicos
oferecidos, como também fortalece os lacos comunitarios e reduz o
isolamento social, uma medida essencial para a saude mental e fisica
dos beneficiados.

Apesar de 33% dos projetos ainda nao terem alcancado completamente
0S objetivos delineados em seus Planos de Trabalho, ainda ha uma
janela de oportunidade até o final de 2024. O sucesso das formacoes e
0 aumento do engajamento sao bons prenuncios para o fechamento do
ultimo ano do ciclo de apoio.

Com esse trabalho, o Parceiro do Idoso nao apenas responde as
necessidades imediatas, como estabelece as bases para politicas
publicas duradouras que continuarao a beneficiar a populacao idosa no
Brasil, consolidando seu papel como uma iniciativa fundamental para o
bem-estar e a dignidade dos idosos.
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PARCEIRO DO VEM COM A GENTE CRIAR UM PAIS
IDOSO QUE VALORIZA A PESSOA IDOSA!

Quer seruma Contate-nos pelo e-mail
empresa parceira? amigo.de.valor@santander.com.br
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