PROCEDIMENTOS 5

DE CARNAVAL 2024

Produtos

Periodo: 12/02 e 13/02/2024

Arrecadagao

Repasse Financeiro - Os pagamentos realizados entre o
periodo, serdo repassados a partir do dia 14/02, conforme
float negociado.

:Arquivo de Prestagdo Total - Para o movimento de
pagamento nesse periodo, o arquivo de prestagdo sera
gerado no movimento noturno de 14/02, com retorno ao
cliente 15/02.

:Arquivo de Prestacgdo Parcial - serdo entregues normalmente,
conforme cadastro do convénio.

Adquiréncia

Liquidagdo Financeira

N3o havera liquidagdo entre 12 e 13/02.

Antecipagdo de Recebiveis

GETNET e Outras Credenciadoras: Ndo havera antecipagdes

Credenciamento Getnet

Novos Credenciamentos estardo disponiveis para
contratagdo através de nossos canais digitais e central
de atendimento.

Banco Liquidante

N3o havera liquidagdo entre 12 e 13/02.

Cash Balance

N3o ha movimentagdo entre 12 e 13/02.

Cash Jud Ndo haverdo bloqueios no periodo do carnaval.
N3o ha movimentagdo entre 12 e 13/02. Servigo
Garantias disponivel em 14/02
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Periodo: 12/02 e 13/02/2024

Cobranga

Registro de Boletos

XML: registros de boletos realizado normalmente.

:Arquivo, Internet Banking e Mobile (Com Parametro Online
no Convénio): entrada de boletos processados normalmente
conforme data de envio do arquivo e inclusdo nos Canais.
:Arquivo, Internet Banking e Mobile (Sem Parametro Online
no Convénio): entrada de boletos neste periodo serdo
processados somente em 14/02.

Liquidacao

Pagamento de Boletos:

Os boletos com vencimento entre os dias 10/02 e 13/02
poderdo ser pagos em 14/02 sem a cobranga de encargos
por atraso.

Crédito:

Boletos pagos em 09/02 serdo creditados no processamento
noturno de 10/02 (float 0: data do crédito 10/02/ float 1:
data do crédito 14/02)

Boletos pagos entre os dias 10/02 e 13/02 serdo creditados
no processamento noturno de 14/02 (float 0: data de crédito
14/02 / float 1: data de crédito 15/01).

InstrucGes

Baixa realizada via arquivo: Os boletos serdo baixados no
processamento noturno do dia 14/02.

Baixa: realizada via Internet Banking e API: Os boletos serdo
baixados online, no mesmo dia da instrugdo.

Demais instrugdes:

VVia arquivo (Com Pardmetro Online no Convénio): serdo
processadas normalmente de acordo com a data do
comando.

Via Arquivo (Sem Parametro Online no Convénio): serdo
processadas no movimento noturno do dia 14/02..

Protesto

Os comandos de protestos e sustacdes de protestos
realizados entre os dias 10/02 ao dia 13/02, serdo
processados no cartério no dia 15/02..

Arquivo Retorno

Os boletos pagos em 09/02 terdo suas liquidagdes enviadas
no arquivo retorno de 10/02

Os boletos pagos entre os dias 10/02 e 13/02 terdo as suas
iliquidagdes enviadas no arquivo retorno de 15/02 (referente
a0 processamento noturno de 14/02)

Para os demais movimentos de confirmagdo de entrada e
baixa de pagamento (antiga baixa operacional):

0 movimento serd enviado no arquivo retorno de 15/02
(referente ao processamento noturno de 14/02),
lindependente do convénio possuir ou ndo o parametro
‘online).
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Corban

Arrecadagdo

Aberto para recebimento, porém, a data de pagamento
entre dia 10/02 a 13/02 serd dia 14/02.

:Atentar-se para documentos que ndo podem ser
postergados.

Boletos do Santander

Aberto para recebimento, porém, a data de pagamento
entre dia 10/02 a 13/02 serd dia 14/02.

Boletos de outros Bancos

Aberto para recebimento, porém, a data de pagamento
entre dia 10/02 a 13/02 serd dia 14/02.

Custddia de Cheques

N3o ha captura ou recepgdo de Cheques entre 10/02 e
13/02.

:Arquivos de entrada e de instrugdo de cheques terdo o
processamento represado e serdo processados como dia
14/02, com retorno ao cliente em 15/02.

DDA

Cadastro ou exclusdo de pagador eletronico sera efetivado
em 14/02.

Débito Automatico

:Agendamentos de Débito: Débitos previstos no periodo de
12/02 e 13/02 ser3o realizados em 14/02.

Repasse Financeiro: os débitos efetivados no periodo, serdo
repassados a partir do dia 14/02, conforme float negociado.
:Arquivo Retorno: Para as tentativas de débito realizados
periodo de 12/02 e 13/02, o arquivo retorno sera gerado no
movimento noturno de 14/02, com retorno ao cliente
15/02.

Extrato Eletronico

Ndo haverd geragdo de extrato.

Folha de Pagamento

Os pagamentos agendados para estas datas serdo
postergados para o dia 14/02, considerando as seguintes
peculiaridades:

- Float DO: Crédito dos funcionarios e débito na conta da
empresa lancados em 14/02.

- Float D-1: Crédito langado como 14/02 e débitos langados
na conta da empresa em 10/02.

ocT

N3o haverd recebimento em 12 e 13/02, servico disponivel
em 14/02
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Pagamento a Fornecedores

Os pagamentos de Pix, no PagFor, nos dias 12 e 13/02,
funcionardo com as grades de final de semana. O horario de
funcionamento é das 08 horas as 20 horas.

Pagamento

Arrecadagdo

Para tributos com vencimento entre 10/02 e 13/02, consultar
0 Orgdo arrecadador para a possiblidade de postergagdo do
pagamento para 14/02, caso contrario devem ser feitos até
09/02.

Para concessiondrias os pagamentos com vencimentos entre
10/02 a 13/02 podem ser pagos sem 6nus em 14/02.

Boletos do Santander

Recebimento disponivel em todos os Canais Digitais, com
data de débito no extrato de conta corrente de 14/02.
Recebimento nas Agéncias disponivel a partir de 14/02 as
12hs.

Boletos de outros Bancos

Recebimento disponivel em todos os Canais Digitais, com
‘data de débito no extrato de conta corrente de 14/02.
Recebimento nas Agéncias disponivel a partir de 14/02 as
12hs.

Recolhimento de Valores

Créditos:

Valores coletados entre 09/02 a 13/02, serdo creditados em
14/02.

Cofre Inteligente e ATM Reciclador

Valores coletados no periodo de 10/02 a 14/02, serdo
creditados em 14/02.

Entrega de Numerdrio:

Solicitagdes de numerdrio para entrega entre 10/02 a 14/02,
devem ser sinalizadas até as 14hrs de 06/02.

Envio e Recebimento Online, com débito/crédito em conta

PIX corrente com data de 14/02.
TED N3o havera envio de TED
INSS N3o havera pagamento de beneficio INSS.
a Ndo ha movimentagdo entre 12 e 13/02. Servigo disponivel
Garantias em 14/02
N3o ha movimentagdo entre 12 e 13/02. Servigo disponivel
BNDES : o =rrglese

em 14/02
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