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(R$ milhões) 4T23
4T23 x 

3T23
2023

2023 x 

2022

Clientes 14.318 0,5% 57.294 2,2%

Margem de Produtos 13.747 1,5% 54.264 2,5%

Volume 561.895 1,1% 551.467 9,7%

Spread (a.a.) 9,71% 0,04 p.p. 9,84% -0,69 p.p.

Operações com Mercado -263 -68,2% -3.103 -26,8%

Margem Financeira 14.055 4,8% 54.192 4,6%



(R$ milhões) Dez/23
Dez/23 x 

Set/23
Dez/22

Dez/23 x 

Dez/22

Pessoa física 239.880 3,1% 226.302 6,0%

Financiamento ao consumo
1 69.725 5,5% 67.970 2,6%

Pequenas e Médias empresas
3 68.255 5,2% 62.651 8,9%

Grandes Empresas
3 138.757 -0,1% 132.765 4,5%

Total
4 516.618 2,8% 489.687 5,5%

Avais, fianças e títulos privados 126.423 2,9% 100.039 26,4%

Carteira ampliada 643.040 2,8% 589.726 9,0%



(R$ milhões) Dez/23
Dez/23 x 

Set/23
Dez/22

Dez/23 x 

Dez/22

Depósitos à vista 40.967 -6,9% 35.337 15,9%

Poupança 58.112 1,4% 60.204 -3,5%

Depósitos a prazo 372.200 3,6% 320.704 16,1%

Produtos de Compromissada¹ 21.613 13,7% 17.380 24,4%

LCI e LCA 78.101 9,0% 58.184 34,2%

Outros² 56.151 -6,4% 53.507 4,9%

Captações de clientes 627.145 2,6% 545.316 15,0%



(R$ milhões) 4T23
4T23 x 

3T23
2023

2023 x 

2022

Cartões 1.560 10,2% 5.697 3,4%

Conta Corrente 1.034 0,6% 4.057 6,0%

Seguros 1.023 8,1% 3.519 -2,4%

Operações de Crédito 567 7,4% 2.043 11,9%

Corretagem e Colocação de 

Títulos
496 21,1% 1.692 14,2%

Administração de Recursos 354 -1,8% 1.403 11,6%

Fundos de investimentos 124 -10,2% 527 -10,6%

Consórcios 230 3,7% 875 31,1%

Cobrança e Arrecadações 319 -5,1% 1.307 -7,0%

Outras 126 26,9% 394 -0,2%

Total Comissões 5.480 7,0% 20.112 4,2%







(R$ milhões) 4T23
4T23 x 

3T23
2023

2023 x 

2022

Depesas Administrativas 2.877 16,3% 10.224 3,4%

Despesas de Pessoal 2.953 5,7% 11.291 11,9%

Total Despesas 5.830 10,7% 21.514 7,7%

Depreciações e Amortizações¹ 747 -1,5% 2.975 9,1%

Total Despesas Gerais 6.577 9,1% 24.490 7,9%



(R$ milhões) 4T23 3T23
4T23 x 

3T23
2023 2022

2023 x 

2022

Margem Financeira Bruta 14.055 13.413 4,8% 54.192 51.827 4,6%

Comissões 5.480 5.123 7,0% 20.112 19.308 4,2%

Receita Total 19.535 18.535 5,4% 74.304 71.135 4,5%

Resultado de PDD -6.837 -5.618 21,7% -25.200 -23.930 5,3%

Despesas Gerais -6.577 -6.027 9,1% -24.490 -22.706 7,9%

Outros -4.182 -4.240 -1,4% -16.130 -9.094 77,4%

Lucro líquido antes de impostos 1.939 2.651 -26,9% 8.484 15.405 -44,9%

Impostos e minoritários 265 79 n.a. 898 -2.506 n.a.

Lucro líquido 2.204 2.729 -19,2% 9.383 12.900 -27,3%
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